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Sectiunea 1
Titlul actului normativ

LEGE
pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul asistentei
sociale, precum si pentru completarea Legii nr.78/2014 privind reglementarea
activititii de voluntariat in Romania

Sectiunea a 2-a
Motivul emiterii actului normativ

2.1. Sursa proiectului de act normativ
Initiativa Ministerului Muncii i Solidaritatii Sociale §i a Ministerului Familiei
Tineretului si Egalitafii de Sanse

In conformitate cu Programul de Guvernare 2023-2024, modernizarea marilor sisteme
publice, cresterea veniturilor, stimularea natalitiii §i protejarea categoriilor vulnerabile
social sunt cele patru directii strategice prioritare. Printre elementele principale sunt
modernizarea asistentei sociale prin investitii in infrastructurd si servicii integrate,
incurajarea natalititii, cresterea ocupdrii si accelerarea proceselor de digitalizare pentru
imbundtitirea serviciilor publice.

Modernizarea sistemului de asistentd sociald presupune trecerea de la un serviciu de
asistentii sociald care se bazeazi pe alociri financiare insuficiente in raport cu nevoile
si problemele concrete ale categoriilor vulnerabile citre servicii sociale integrate.

De asemenea obiectivele Programului de Guvernare 2023-2030 previd stabilirea
unor standarde durabile de calitate si de cost pentru toate serviciile sociale, vizind in
mod special pe cele destinate grupurilor vulnerabile si dezvoltarea unui sistem
national de indicatori de incluziune sociald prin integrarea tuturor bazelor de date din
sfera asistentei sociale in regim digitalizat, care si tind cont de mobilitatea sociali;
monitorizarea anuald efectivd a rezultatelor pe baza acestor indicatori.

Prima directie de actiune a Planului de actiune pentru implementarea strategiei
nationale privind incluziunea sociald §i reducerea sdrdciei pentru perioada 2022-2027,
previzut ca anexi la Strategia nationald privind incluziunea sociald si reducerea sardciei
pentru perioada 2022 — 2027, aprobata prin Hotdrdrea Guvernului nr.440/2022, prevede
asigurarea dreptului la asistentd sociald pentru cetdtenii din fiecare localitate, respectiv,
reglementarea prin lege a atributiilor de asistentd sociald care sunt partajate Intre stat si
autoritatile adm1n1strat1e1 publice locale la nivel de comund, oras, municipiu, parte din
pachetul minim de servicii publice de interes local la nivelul fiecarei unitéti_ administrativ-

teritoriale si a standardelor de calitate gi de cost pentru serviciul public de amstenta son:lalé\




Rezultatul actiunii priveste modificarea si completarea Legii asistentei sociale nr.292/2011
si functionarea serviciului public de asistentd sociald in fiecare unitate administrativ-
teritoriald cu asistent social angajat/contractat si acordarea de cétre serviciul public de
asistentd sociali a pachetului minim reprezentat de serviciul de asistentd comunitara pentru
combaterea sdriciei i excluziunii sociale.

2.2. Descrierea situatiei actuale

in sedinta Guvernului din data de 20 iulie 2023 s-a stabilit sarcina ca, pand la data de
31 august 2023, Ministerul Muncii si Solidarittii Sociale sd prezinte Guvernului spre
aprobare un proiect de lege pentru modificarea i completarea legislatiei privind acreditarea,
licentierea, monitorizarca §i controlul centrelor de pentru persoane vérstnice, copii si
persoane cu dizabilitati.

in conformitate cu Ordinul viceprim-ministrului, ministrul afacerilor interne nr. 101
din 07.07.2023 si a misurilor dispuse de prim-ministru privind efectuarea de verificari
pentru identificarea tuturor problemelor existente la nivelul centrelor rezidentiale destinate
persoanelor cu dizabilititi, persoanelor varstnice si copiilor, o serie de institutii cu atributii
si competente legale in materie, au desfasurat, sub coordonarea Prefectilor, controale
tematice in fiecare judef.

Rezultatele acestui control au condus la concluzia ci este necesard modificarea
si completarea legislatiei in domeniul asiguririi calitiitii serviciilor sociale, nu doar din
perspectiva asistentei sociale, dar si din perspectiva altor mstltutu care au participat
la efectuarea controalelor - din domeniul sdnatitii publice, al pazei contra incendiilor
etc.

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale:

Serviciile sociale constituie o componenti a sistemului national de asistenté social si
au drept scop sprijinirea persoanelor vulnerabile pentru depdsirea situatiilor de dificultate,
prevenirea §i combaterea riscului de excluziune sociald, cresterea calitdfii vietii i
promovarea incluziunii sociale a acestora.

Pentru a putea infiinta servicii sociale pe teritoriul Roméniei, furnizorii de servicii sociale,
indiferent de forma lor juridica, trebuie sa fie acreditati, iar serviciile sociale pot functiona
numai dacd sunt licentiate, in conditiile legii.

Procesul prin care sc realizeazd evaluarea, certificarea, monitorizarea si controlul
serviciilor sociale este reglementat Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdfii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare.

Acreditarea furnizorilor de servicii sociale se realizeaza de citre Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale, certificind capacitatea acestora de a infiinta, administra §i acorda
servicii sociale.

Licentierea serviciilor sociale se realizeazi in baza standardelor minime de.calitate si

reprezinti cerintele minimale privind eficacitatea si eficienta activitatilor desfé§urate in
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raport cu nevoile beneficiarilor, obiectivele asumate, rezultatele agteptate. Standardele
minime de calitate constituie nivelul de referingd a calitatii serviciilor sociale, iar
indeplinirea acestora este obligatorie si se atestd prin licenta de functionare.

Pentru siguranta beneficiarilor, ingrijirea acestora trebuie s se realizeze in servicii
sociale licentiate, fiind astfel atestatd indeplinirea de cétre furnizorii publici si privati a
standardelor minime de calitate, care prevdd un set de criterii cu privire la: accesarea,
evaluarea si planificarea serviciilor, a activitailor necesare ingrijirii personale, a asistentei
medicale, recuperdrii, socializirii §i integrarii/reintegrarii, conditiile de viata, drepturile
beneficiarilor, management §i resurse umane.

Serviciile sociale se adreseaza diferitelor categorii de beneficiari, cum ar fi: persoane
varstnice, persoane cu dizabilitati, copii sau victime ale violentei domestice etc.

Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale la data de 6 septembrie
2023, erau 3788 furnizori de servicii sociale acreditati, din care furnizori publici 1535,
respectiv 2253 furnizori privati (1666 organizatii neguvernamentale; 165 culte recunoscute
de lege; 422 operatori economici cu scop lucrativ, in conditii speciale, prevazute de lege).

Necesitatea verificdrii serviciilor sociale adresate persoanelor vulnerabile este
determinatd de recunoagterea §i garantarea drepturilor acestora la o viatd demnd, la
autonomie gi libertate de decizie.

in conformitate cu reglementirile in vigoare nu se face diferentierea intre serviciile
sociale care soliciti licenta de functionare firi si fi fost sanctionate in prealabil si cele
care au fost sanctionate cu misura retragerii licentei de functionare, in situatia in care,
din cauza gravititii faptelor constatate de inspectorii sociali se apreciaza ci se incalca
drepturile fundamentale ale beneficiarilor, punindu-se in pericol viata acestora.

in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.113/2011 din
21 decembrie 2011 privind organizarea §i functionarea Agenfiei Nafionale pentru Plafi 5i
Inspectie Sociald, aprobati cu modificari §i completdri prin Legea nr.198/2012, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, agentiile judetene pentru plati si inspectic sociald
efectueaza activitati de investigare sociald cu privire la furnizarea serviciilor sociale, pentru
a identifica eventualele situatii de croare, fraudd, abuz si neglijenta in sistemul de protectie
sociali si transmite organelor competente probele i informatiile rezultate in urma
controalelor efectuate, in scopul declansdrii anchetei penale, dacé este cazul.

in conformitate cu prevederile art.5 din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.82/2016 privind Statutului special al functiei publice specifice de inspector social §i
pentru modificarea si completarea unor acte normative, cu modificdrile si completérile
ulterioare, prin misiune de inspectie se intelege totalitatea sarcinilor atribuite inspectorului
social pentru realizarea activitfilor de control, evaluare $i monitorizare a sistemului de
protectie sociald in vederea identificarii situatiilor de eroare, frauda, abuz si neglijentd i
transmiterii cétre organele abilitate a datelor si informatiilor obtinute.

Prin activitatea de investigare sociald se intelege activitatea prin care se identificd
cazurile de fraudi, abuz i neglijenti care au generat prejudicii materiale i financiare aduse
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statului, precum si incilcéri grave ale drepturilor sociale ale beneficiarilor si transmiterea
datelor $i informatiilor obfinute cétre organele abilitate. Activitatea de investigare sociald
este desfaguratd de inspectorii sociali din cadrul institutiei centrale, respectiv Agentia
Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald, care detin o vechime de minimum 5 ani in
activitatea de inspectie sociald. Inspectorii sociali de la nivel teritorial pot efectua activitati
de investigare sociald doar la solicitarea conducitorului institutiei centrale, dar cu
respectarea criteriilor de vechime a acestora.

in conformitate cu prevederile art.23 alin.(1) lit.a) si b) din Legea nr.197/2012,
inspectorii sociali au atributia de verificare sistematicd, in baza unor proceduri clare $i
transparente de evaluare, monitorizare $i control, a respectdrii criteriilor si a standardelor
minime care au stat la baza acreditarii furnizorilor si a licentierii serviciilor sociale, precum
si a indicatorilor aferenti nivelurilor de calitate, precum si de realizare a propunerilor de
retragere a acreditérii, precum si a celor de suspendare sau retragere a licentierii si aplicarea
sanctiunilor previzute de Legea nr.197/2012.

Rezultatele campaniei nationale privind “Verificarea calitdtii serviciilor sociale
rezidentiale destinate persoanelor vérstnice §i evaluarea gradului de acoperire cu acest tip
de servicii sociale” derulatid de Agentia Nationald pentru Pliti si Inspectie Sociala, sunt
publicate la urmétoarea adresa:
https://www.mmanpis.ro/rezultatele-campaniilor-de-control-2021/

Avocatul Poporului a solicitat Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale modificarea
cadrului legal reprezentat de Legea nr. 197/2012, si de Normele metodologice de aplicare a
Legii nr. 197/2012, aprobate prin Hotdrirea de Guvern nr. 118/2014, in sensul diferentierii
intre centrele care solicitd licenta de functionare fira s3 fi fost sanctionate in prealabil si
cele care au fost sanctionate cu misura retragerii licentei de functionare, in scopul protectiei
drepturilor fundamentale ale beneficiarilor, atunci cand este pusa in pericol viata acestora.
https://avp.ro/wp-content/uploads/2022/01/RAPORT-2021.pdf

Potrivit ultimelor date raportate ciatre MMSS de citre furnizorii de servicii sociale, la
nivelul anului 2021 se inregistrau 435.405 beneficiari unici de servicii sociale, din care
331.010 in sistemul public §i 104.395 in sistemul privat. Situatia beneficiarilor pe categorii
de grupuri vulnerabile era urméitoarea:

BENEFICIARI UNICI i servicii  Tnservicii 0

saciale cu sociale fard "
2021 beneficiari

: cazare cazare -

Alte categorii 1.537 90.420 91.957
Copii si familii cu copii 30.395 59.988 90.383
Persoane cu diferite adictii 178 149.054 149.232
Persoane cu dizabilititi 19.083 13.6%3 32.756
Persoane fari adapost 5.260 3.336 8.596
Persoane vérstnice 32.544 25.484 58028




VlCt.ll:Ile ale violentei in 2764 1.689 4.453
familie

Total 91.761 343.644  435.405

MMSS actualizeazi si publicd lunar Registrul electronic unic al serviciilor sociale,
acesta puténd fi descércat de pe adresa web:
https://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/2014-domenii/familie/politici-familiale-

incluziune-si-asistenta-sociala/4848
httns://www.mmuncii.ro/i33/imageSZDOcumente{Familie[10072023 Servicii Sociale.xlsx

In registru se regisesc toate serviciile sociale licentiate, indiferent de institutia care
emite licenta de functionare. Pana la 10 iulie 2023 erau inregistrate 5236 de servicii
sociale, din care 2836 publice si 2400 private.

Serviciile sociale adresate strict persoanelor vrstnice sunt in numar de 1278 (cdmine
pentru persoane varstnice, locuinte protcjate, centre respiro, centre de zi, unitati de ingrijire
la domiciliu).

Serviciile sociale pentru persoane varstnice sunt infiinfate de autoritétile
administratiei publice locale, in cadrul sau in subordinea serviciilor publice de asistentd
sociala.

Legea asistentei sociale nr.292/2011:

Serviciile publice de asistentd sociald sunt structurile specializate ale autoritétilor
administratiei publice locale infiintate, dupd caz, in subordinea consiliilor judetene si a
consiliilor locale ale municipiilor, oragelor, comunelor sau in aparatul de specialitate al
primarilor, pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilitéti, precum si altor persoane, grupuri
sau comunitdti aflate in nevoie social, autoritatile administratiei publice locale au atributii
privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale.

Desi dreptul cetafenilor la masuri de asistentd sociald pentru asigurarea unui trai
decent este previzut de art.47 din Constitutic si de Legea asistentei sociale nr.292/2011,
serviciul public de asistentd sociald care realizeazd acele activitéfi/servicii care au drept
scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la
marginalizare sau excluziune sociald, incd nu este accesibil tuturor cetatenilor din fiecare
unitate administrativ-teritoriala.

Inca din anul 2001, prin Legea asistentei sociale nr.705/2001 s-a reglementat faptul
ca statul 1si asuma responsabilitatea de realizare a masurilor de asistentd sociald prevazute
prin legi speciale si asigura transferul atributiilor si al mijloacelor financiare necesare catre
autorititile publice locale, serviciile publice descentralizate si societatea civila.




Conform actelor normative care reglementau asistenta sociald pentru combaterea
sdrdciei si excluziunii sociale, aceste masuri au fost partajate intre autoritatile administratiei
publice centrale si locale.

Spre exemplu, referitor la asistenta sociald fara cazare, pentru persoanele varstnice:

HCM nr. 454/1957 privind asistenta bdtrdnilor pensionari §i nepensionari,
prevedea asigurarea de conditii corespunzatoare de trai, materiale §i culturale,
urmétoarelor categorii de batrani: celor care sunt lipsiti de sprijin material si nu
au sustindtori legali, celor cu familii fird posibilititi de intretinere, precum §1
celor bolnavi cronici, care nu se pot autoservi gi care necesitd ingrijirea
permanenta.

In 1990, articolul 12 din HCM nr.454/1957 a fost modificat in sensul acordarii
de ajutoare banesti trimestriale din bugetul de stat (art.12 alin.(2) lit.a));

In 1995, prin Legea nr.67/1995 privind ajutorul social aceastd literd a fost
abrogati, reglementandu-se fondurile necesare platii ajutorului social (destinat
persoanclor fir3 venituri sau cu venituri mici, ca formé de protectie sociald), se
suporta din bugetele locale ale unitatilor administrativ-teritoriale, din veniturile
proprii si din sumele defalcate cu aceastd destinatie din bugetul de stat. Ajutorul
social se acordd, conform Normelor metodologie de aplicare a prevederilor
Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, aprobate prin Hotdrdre
Guvernulu nr.50/2011 cu modificirile si completdrile ulterioare, pe baza
anchetei sociale.

In anul 2000, prin Legea nr.17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor
vdrstnice, se prevede faptul ci dreptul la asistentd sociald se acordd pe baza
anchetei sociale care se realizeaza de un colectiv format din 2 asistenti sociali
din cadrul consiliului local sau de la directia generald de muncé si protectie
sociald judeteani sau a municipiului Bucuresti. Conform art.28 din Legea
nr.17/2000, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, ancheta
sociali se realizeazi de asistentul social din cadrul serviciului public de asistentd
sociald. Legea prevede de asemenea, faptul cd serviciile comunitare de
consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale §i pentru reintegrare
sociald, se asigurd fird plata unei contributii, ca un drept fundamental al
persoanelor varstnice, de catre asistentii sociali.

Si cu toate acestea, in anul 2006, prin Legea descentralizdrii nr. 195/2006,
serviciile de asistentd sociald cu caracter primar pentru copii §i persoane
vérstnice — servicii care includ i activitatea de identificare a nevoii sociale
individuale, familiale si de grup, dar si serviciile de informare si consiliere, se
includ in categoria competentelor exclusive ale autoritétilor administratiei
publice locale de la nivelul comunelor si oraselor. Legea descentralizarii
nr.195/2006 a fost abrogat prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019
pentru aprobrarea Codului Administrativ.

Prin urmare, in acest caz, transferul de competente realizat inaintea
reglementarii principiilor descentralizrii, nu a fost insotit si de transferul
resurselor necesare realizirii acestor atributii.




Nerespectarea principiului subsidiaritdtii In asistentd sociald, in ceea ce privegte
infiintarea serviciului public de asistentd sociala §i acordarea pachetului minim de asistentd
sociald, a condus la situatia in care, dupd 21 de ani de la adoptarea primei legi a asistentei
sociale, numai 81 dintre comunele, oragele i municipiile din Roménia detin licentd de
functionare pentru serviciul de asistenfd comunitard, ceea ce reprezintd numai 2,5 % din
totalul de 3181 de unitéti administrativ-teritoriale.

Majoritatea populatiei din comune gi orage nu are acces la serviciul comunitar de
asistentd sociald — principala activitate a serviciului public de asistentd sociald, prin care
realizeazi evaluarea nevoilor persoanelor vulnerabile pentru stabilirea dreptului la beneficii
si servicii de asistentd sociald, elaborarea planurilor de interventie, activitéi si servicii care
au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot
duce la marginalizare sau excluziune sociala etc.

Ordonanta Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, aprobata cu modificari
si completiri prin Legea nr.515/2003, cu modificérile si completdrile ulterioare, prevede
obligatia asiguririi de catre autorititile administratiei publice locale de la nivelul
comunelor, oragelor i municipiilor a serviciilor sociale cu caracter primar care au drept
scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la
marginalizare sau excluziune sociald: identificare si evaluare, informare, consiliere,
constientizare si sensibilizare sociald, masuri §i actiuni de urgentd in vederea reducerii
efectelor situatiilor de crizi, organizare gi dezvoltare comunitard in plan social pentru
incurajarea participarii si solidaritatii sociale si care au urmétoarele functii:

- evidentierea, diagnosticarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale
$i de grup;

- informarea asupra situatiilor de risc social, precum si asupra drepturilor sociale
ale persoanei;

- identificarea persoanelor i familiilor aflate in situatii de risc, in vederea
realizirii de actiuni si mésuri cu caracter preventiv;

- furnizarea de masuri de urgentd in vederea inlaturdrii situatiei de dificultate in
care se poate gisi o familie sau o persoana la un moment dat;

- sensibilizare asupra necesitdtilor sociale existente sau latente si asupra
resurselor umane, materiale si financiare necesare satisfacerii lor;

- dezvoltarea de programe cu caracter comunitar, in scopul promovirii sociale a
indivizilor si colectivitatilor;

- prevenirea oriciirei forme de dependentd prin actiuni de identificare, ajutor,
sustinere, informare, consiliere;

- asigurarea transferului §i monitorizarii beneficiarului, atunci cind situatia
acestuia o cere, spre serviciile sociale specializate;

- gestionarea activi a procedurilor de conlucrare cu celelalte servicii, cum ar fi
cele educationale, medicale, de locuire, ocupare si altcle asemenea;

- consiliere pentru persoanele si familiile care adopta copii sau care au minori in
plasament ori incredintare;

- consiliere pentru tinerii care parasesc institutiile pentru protectia copilului.

Ordonanta Guvernului nr.68/2003 prevede, de asemenea: -
- drepturile si obligatiile persoanelor beneficiare de servicii socmle




rolul SPAS ca punct unic in procesul de acordare a serviciilor sociale: evaluarea,
elaborarea planuri de interventie, revizuirea lor pe baza rezultatelor evaludrii
complexe, monitorizarea implementérii planurilor de servicii sociale, indiferent
cd sunt implementate de furnizori publici sau privati - obligatia oricdrui FSS de
a transmite trimestrial la SPAS, raportul cu privire la rezultatele implementarii
planului individualizat de asistentd si ingrijire;

contraventiile in domeniul serviciilor sociale.

Avind in vedere ci o mare parte din prevederile Ordonanta Guvernului nr.68/2003 au
devenit caduce, prin urmare, actualizarea unor prevederi nu este posibild decét prin
preluarea articolelor necesare in Legea asistentei sociale gi abrogarea ordonantei.

Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizdrii sociale, cu
modificarile gi completarile ulterioare si Normele metodologice de aplicare, aprobate prin
Hotdrarea Guvernului nr. 1149/2002, cu modificarile si completérile ulterioare, prevad:

facilitarea accesului la o locuin{d pentru tinerii care péardsesc sistemul de
protectie a copilului §i alte persoane pand in 35 ani: constituirea unor sume la
nivelul UAT, pentru avans dobindire sau chirie locuinta;

Accesul la asistenta de s@ndtate pentru persoancle care au dreptul la venitul
minim garantat;

Accesul la educatie: bursd de scolarizare, programe teritoriale pentru
alfabetizarea adultilor, bursa pentru continuarea studiilor.

Nivelul venitului net lunar pe o persoand, pand la care o persoand este
consideratd ca fiind marginalizatd, se stabileste anual, prin hotdrire a
Guvernului, inaintea depunerii la Parlament a proiectului legii bugetului de stat.
In functie de nivelurile veniturilor stabilite autorititile administratiei publice
locale au obligatia de a asigura accesul persoanelor §i familiilor marginalizate,
identificate potrivit art. 24, la locuintd si la serviciile publice de strictd
necesitate, cum sunt: apé, energie electricd, gaze naturale, termoficare etc.;
Finantarea misurilor de prevenire $i combatere a marginalizirii sociale se
realizeazi de la bugetele locale, din surse proprii §i din sume defalcate cu
aceastd destinatie din unele venituri ale bugetului de stat, in conformitate cu
legea anuald a bugetului de stat;

Ministerul Administratiei Publice, Casa Nationald de Asiguriri de Sanitate si
Ministerul Educatiei, Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd
transmit Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale un raport referitor la
aplicarea misurilor pentru combaterea marginalizdrii i intocmesc programe
anuale pentru prevenirea si combaterea marginalizérii sociale in domeniul lor
de competentd, pe care le transmit Ministerului Muncii gi Solidarititii Sociale;
Consilierea persoanelor cu scopul de a beneficia de drepturile stabilite de
prezenta lege se asigurd gratuit de citre institutiile de stat abilitate i de aparatul
de lucru specializat al primdritlor.

Guvernul are obligatia de a prezenta anual in Parlamentul Romaniei Raportul
privind situatia persoanelor i familiilor marginalizate, precum §i programul_
pentru combaterea marginalizirii sociale a acestora. Ea




- Consiliile locale au obligatia de a analiza trimestrial modul in care au fost
aplicate mdsurile pentru prevenirea si combaterea marginalizirii sociale,
prevazute in programul acestora.

O parte dintre aceste prevederi se regisesc in legislatia speciald (educatie, sanitate,
locuire), iar o parte au devenit caduce. Prin urmare, se impune analiza oportunitatii abrogarii
acestui act normativ gi preluarea in Legea asistentei sociale nr.292/2011 a prevederilor
necesare consolidarii sistemului de asistent sociali.

Desi Legea asistentei sociale nr.292/2011 reglementeazi obligatia serviciului public
de asistentd sociald (SPAS) de a identifica familiile $i persoanele aflate in dificultate,
precum si cauzele care au generat situatiile de risc de excluziune sociald, de a realiza
evaluarea §i diagnoza comunititii si a elabora planurile initiale de interventie pentru
persoanele §i familiile vulnerabile, in care si includd serviciile sociale si beneficiile de
asistentd, precum si alte masuri/servicii necesare depdgirii situatiei de dificultate, in modul
cel mai eficient din punct de vedere al integrérii sociale, al responsabilizirii persoanei, al
scurtdrii perioadei de interventie etc., prin asistentul social, totugi, numadrul asistentilor
sociali angajati in SPAS-uri este insuficient.

Cu ocazia controlului de fond al Serviciilor publice de asistentd sociald, realizat in anul
2018 de MMPS prin Agentia Nationald pentru Plti si Inspectie Sociald, s-a constatat
numdrul mic al UAT care au infiintat si acreditat SPAS, numirul mic de servicii sociale
infiinfate de acestea, precum si faptul ci, desi asistentul social este veriga cheie in
implementarea politicilor de asistentd sociali, numai 17 % din SPAS respecta raportul
de 1 asistent social la 300 de persoame beneficiare; de asemenea, personalul care
indeplineste atributii de asistentd sociald, fie nu are studii de specialitate, fie nu este
informat, indeplinind sarcini care nu au legéturd cu domeniul.

in conformitate cu Raportul nafional privind activitatea serviciilor publice de
asistenfd  sociald, ANPIS, care poate fi consultat la urmitoarea adresi:
hitps://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2022/02/Raportul-national-privind.-
rezultatele-campanitlor-tematice. pdf numai 29 % au angajati asistenti sociali, aproape
85 % dintre UAT au angajate persoane cu atributii in domeniul asistentei sociale. De
asemenea, numai 20% respecti raportul numir asistenti sociali/numar persoane beneficiare.
in acelasi raport se precizeaz ca “procentul redus al primdriilor care au dezvoltat servicii
sociale poate fi asociat cu lipsa infelegerii de cdtre factorii decizionali locali a interventiei
in prevenire in asistenfd sociald si necunoagterea impactului social §i economic al acesteia
asupra dezvoltdrii comunitare ",

Dacé am aplica acest procent la totalul unititilor administrativ-teritoriale, ar rezulta
cd, din 3187 de UAT, numai 924 au asistenti sociali. Prin urmare, in 2263 de UAT estc
necesard angajarea asistentilor sociali in serviciul public de asistentd sociald pentru
asigurarea pachetului minim de asistenti sociala.

La nivelul anului 2019, 93,79% dintre UAT verificate de ANPIS, nu au niciun
personal angajat in serviciile sociale destinate asistarii persoanelor vérstnice sau a persoanei
adulte aflate in dificultate. La nivelul anului 2020 , in 76,74% dintr-un numdr de 1.201
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UAT situate 1a mai mult de 50 de km de municipiul regedintd de judet, nu existi niciun
serviciu social.

O pondere majoritard a UAT nu au $i nici nu gi-au propus infiintarea de servicii sociale
desi existd obligatia prevazatid de lege. Un procent de 84% din UAT nu au asigurat
desfagurarea de activititi de formare profesionald a personalului in anul 2020, iar 66 % nu
si-au propus acest lucru nici in anul 2021.

In conformitate cu definitia serviciilor sociale, a standardelor minime de calitate si cu
etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevézute la art.47 din Legea asistentei
sociale nr.292/2011, evaluarea nevoilor persoanelor beneficiare, stabilirea dreptului la
asistentd sociald §i monitorizarea implementdrii acestora, sunt etape in procesul de acordare
a asistentei sociale, inclusiv a serviciilor sociale acordate ca misurd de asistenti sociali.

Prevederile art.6 lit.mm) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, definesc standardul
minim de calitate ca un set de criterii aprobate prin acte normative obligatorii la nivel
national a céror aplicare asigurd un nivel minim acceptabil de performanti al procesului de
furnizare a serviciilor sociale.

In procesul de acordare a serviciilor sociale ca misura de asistenta sociald participa
atdt serviciul public de asistentd sociald -- etapele de identificare, evaluare a nevoii,
elaborare a planului de interventie, monitorizarea incheierii contractului §i a implementdrii
serviciilor sociale, sau structuri specializate in evaluarea complexi, prin atributiile de
evaluare gi stabilire a planului individualizat de servicii sociale, cat si furnizorii de servicii
sociale care incheie contractul de servicii sociale cu bencficiarii si fsi asumi
responsabilitatea respectdrii standardului minim de calitate.

De altfel, standardele minime de calitate prevad faptul ca furnizorii de servicii sociale
tin cont de evaluarea realizata de serviciile publice de asistentd sociald, de structurile cu
atribufii in evaluare complexd prevazute de lege, precum si obligatia de a transmite
semestrial, cétre serviciul public de asistent3 sociald pe a cirui razi teritoriala functioneaza,
lista beneficiarilor, cu nume si prenume, varstd, adresa de domiciliu/resedinti a acestora.

In conformitate cu prevederile art.44 din Legea asistentei sociale nr.292/2011 si cu
prevederile art.38 din Ordonanta Guvernului nr.68/2003, aprobatd cu modificri si
completdri prin Legea nr.515/2003, cu modificdrile si completarile ulterioare, furnizorul de
servicii sociale are obligatia de a informa, in scris, autoritatea administrativ-teritoriala pe a
carei razi teritoriala igi are domiciliul sau resedinta beneficiarul serviciului respectiv si de
a transmite acestuia, trimestrial, raportul cu privire la rezultatele implementirii planului
individualizat de asistentd si ingrijire.

Existenta personalului de specialitate dedicat grupurilor vulnerabile este
indicator al capacititii administrative a unititii administrativ-teritoriale.

P
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Progresul in combaterea sdrdciei §i excluziunii sociale, fard asistenti sociali care sd
deserveascd fiecare localitate, fird respectarea principivlui acordirii beneficiilor de
asistentd sociald ca parte din planul de interventie realizat de asistentul social impreund cu
persoana/familia §i complementar tuturor masurilor previzute in acest plan si fird partajarea
acestei responsabilitati intre autoritdtile administratiei publice centrale si locale, este foarte
lent si ineficient.

Aproape 30% de copii care au fost in sdrécie relativi in anul 2017 s-au aflat in aceeasi
situatie in cel putin doi din cei trei ani anteriori; in anul 2018 situatia copiilor care au fost
in sarécie relativa s-a inrdutatit, procentul crescind la valoarea de 33,2%, adici cu 15% fata
de anul 2017. (SNPSA, Analizi, 2019)

In anul 2017, incidenta deprivirii materiale severe este mai ridicata in principal la
copiii in vérstd de pand la 18 ani (21,5%) si la vérstnicii de 65 de ani si peste (20,6%).
(Dimensiuni ale incluziunii sociale in Roméania 2018, INS, 2018)

in conditiile in care aproape jumdtate din populatia Romaniei locuieste In mediul
rural, constatdm un deficit major de asistenti sociali pentru aceste comunitati.

Mai muit decét atét, potrivit studiului ”Analiza §i evaluarea grupurilor vulnerabile in
vederea stabilirii nevoii de servicii sociale”, realizat de INCE in cadrul proiectului
“Implementarea unui sistem de elaborare de politici publice in domeniul incluziunii sociale
la nivelul MMIS”, POCA 2014-2020, din totalul de 8430 de servicii sociale necesare la
nivelul Intregii téri, 70% sunt necesare in mediul rural, iar dintre acestea, 29% reprezinti
comunele cu mai putin de 3000 de locuitort $i 30% comunele cu un numir de locuitori intre
3001 si 6000.

La acea datd crau necesare servicii sociale pentru aproape 70.000 de persoane, in
special din mediul rural, in conditiile in care, in mediul rural revenea un singur furnizor de
servicii sociale la 23.975 locuitori, un furnizor deservind 7 unitati administrativ-teritoriale.
Analiza poate fi consultatd pe pagina de internet a Ministerului Muncii si Solidaritatii
Sociale, la urmitoarea adresa:

http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii MMPS/
DPSS/2018_-_Analiza_si_evaluarea_grupurilor_vulnerabile.pdf

Pentru asigurarea unei abordéari unitare in ceea ce priveste dezvoltarea serviciilor
publice de asistentd sociald raportat la numdirul de locuitori din unitatea administrativ
teritoriald, criteriul din Legea nr. 292/2011, respectiv raportarea la tipul de unitate
administrativ-teritoriala (comund, municipiu, orag, judet) i nu la numdrul de locuitori poate
conduce la discriminarea persoanelor beneficiare, respectiv la neasigurarea accesului la
serviciul public de asistentd sociala. Potrivit datelor publicate de INS existd orage/municipii
cu o populatie mai mare decét a unui judet i existi comune care au un numir de locuitori
similar unui oras.

Potrivit prevederilor art.112 alin.(3) lit. c) din Legea nr.292/2011, una dintre atributiile
principale ale SPAS in domeniul serviciilor sociale este aceea de a initia, coordona si aplica
masurile de prevenire i combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociald in care
se pot afla anumite grupuri sau comunitati. La art.35 din acelasi act normativ se precizeazi
faptul c& grupurile si comunitatile aflate in situatii de dificultate beneficiazi de servicii
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sociale, in cadrul programelor de actiune comunitari destinate prevenirii §i combaterii
riscului de marginalizare §i excluziune sociald, aprobate prin hotdriri ale consiliilor
judetene/locale.,

In data de 2 februarie 2021 au intrat in vigoare modificdrile aduse Legii asistentei
sociale nr. 292/2011, Legea nr.231/2020, publicati in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea
I-a, nr.1036 din 5 noiembrie 2020. Prin aceste modificiri se instituie pachetul minimal de
servicii sociale pentru copil si familie in sarcina autoritatilor administratiei publice centrale
si locale in scopul asigurdrii dreptului fiecsrui copil la supravietuire, dezvoltare, protectie,
precum si la combaterea siriciei. Serviciile sunt acordate de o echipd mixti
multidisciplinard, formati la nivelul unitdfii administrativ-teritoriale din: un asistent
social/lucritor social, un asistent medical comunitar si un consilier scolar. Acestora li se pot
adduga, in functie de nevoile persoanelor din comunitate, potrivit legii, mediatori scolari si
mediatori sanitari. Finantarca pachetului minimal de servicii pentru copil si familie s¢ face
din bugetul de stat, prin transferuri citre bugetele locale in baza solicitirilor autorititilor
administratiei publice locale, precum si din fonduri europene nerambursabile sau Granturile
Spatiului Economic European (SEE) si Norvegiene, potrivit legii. In termen de 90 de zile
urma sa fie elaborate metodologiile necesare.

Una dintre recomandirile rezultatului Campaniei nationale de verificare a stabilirii
§i acordarii ajutorului social §i pentru identificarea mdsurilor de crestere a ocupdrii
persoanelor apte de muncd, desfiguratd in perioada 1 februarie 2021 - 26 februarie 2021,
de catre echipe mixte ANPIS/ANOFM este ci programele de ajutor social trebuie si
includa si servicii sociale.

Din datele incluse in Raportul mentionat, s-a constatat necesitatea modificirii si
completdrii cadrului legislativ reprezentat de Legea nr.292/2011 in_sensul reglementirii
pachetului minim de asisten{ii sociald, reprezentind servicii de asistenti sociali
minime obligatorii. acordate pentru combaterea sirdiciei si excluziunii sociale.
reglementarii solutiilor aplicabile in situatia in care unitatea administrativ-teritoriald nu
identificd un asistent social si reglementarea altor fapte contraventionale si sanctiunilor
aferente acestora, altele decét cele previzute in legislatia actuali.

Pentru situatiile in care, din cauze obiective, autoritifile administratiei publice locale
sau furnizorii de servicii sociale nu pot angaja asistenti sociali pentru identificarea si
evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup si elaborarea planurilor de
interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de dificultate, Legea
asistentei sociale nr.292/2011, prevede la art.40 alin.(4) posibilitatea angajarii “lucratorilor
sociali”.

Aceastd sintagma are caracter general, fard a mentiona expres una dintre ocupatiile
prevazute in Clasificarea Ocupatiilor din Roménia (COR) la grupa 3412 Specialisti in
asistentd sociald §i asimilai, care administreazi si implementeazi programe de asistenta
sociald si servicii comunitare $i asistd clientii pentru rezolvarea problemelor personale si
sociale, deoarece la data adoptarii Legii nr.292/2011, demersurile de actualizare a COR
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fatd de prevederile Legii nr.466/2004 privind statutul asistentului social, nu fuseserd
finalizate.

in anul 2014, denumirea ocupatiei "asistent social cu studii medii (cod COR 341201)”
s-a schimbat in "tehnician asistentd sociald (cod COR 341201)” .
Avand in vedere cé ulterior acestei modificéri, nu a existat nicio initiativa pentru elaborarea
standardului ocupational pentru "tehnician asistentd sociald” (cod COR 341201), in cursul
acestui an, Ministerul Muncii §i Protectiei Sociale a elaborat standardul ocupational si a
finalizat demersurile pentru validarea gi aprobarea acestuia.
Standardul a fost Inregistrat in Registrul Standarde Ocupationale 2014-2020 si publicat pe
site-ul Autoritétii Nationale pentru Calificari, putand fi consultat la urmitoarea adresi:

http://intern.anc.edu.ro/standarde/SO_2014 _prezent/management/uploads/TEHNIC

JAN%20ASISTENTA-SOCIALA%20S0.pdf

Tehnicianul asistentd sociald isi poate desfdsura activitatea doar in conditiile
coordondrii/supervizdrii de catre un asistent social, profesie reglementati prin Legea
nr.466/2004 cu modificarile si completirile ulterioare.

in conformitate cu prevederile art.134 alin(4) din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, sumele fundamentate se alocd din unele venituri ale bugetului de stat pentru
finanfarea serviciilor sociale §i se realizeaza in urmitoarea ordine de priorititi, nivelul
sumelor acordate stabilindu-se prin legile speciale:
a) serviciile sociale adresate copilului separat de parinti care necesitd protectie
speciala;
b) serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitdti, in functie de tipul
serviciilor;
c) serviciile destinate copilului si familiei, precum si pentru persoanele vérstnice,
in functie de tipul serviciilor;
d) serviciile sociale adresate persoanelor fird adipost si persoanelor aflate in risc
de excluziune sociald, in functie de tipul serviciilor.

Totusi, comparind prevederile legilor speciale constatdm discrepante fatd de aceste
prevederi, pentru unele categorii acordindu-se sume foarte mici, iar pentru altele deloc,
ceea ce conduce la situatti de discriminare.

Din prelucrarea datelor raportate de furnizorii de servicii sociale cu privire la acordarea
serviciilor sociale in cursul anului 2020, rezultd urmatoarele:

Numérul mediu lunar de beneficiari ai celor 4.277 de serviciilor publice si private a fost
de 139.753 de persoane, iar la data de 31 decembrie 2020 erau inregistrate un numdr de
peste 15 mii de persoane.
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Defalcat pentru serviciile publice si cele private:

Numar Nun}é;r
Numir | Capacitate mediu cerert in
servicii totala lunar de agte;;f il re la
beneficiari .
decembrie
servicii sociale
ublice 2.667 96.035 93.130 11.011
servicii sociale
private 1.610 44.019 46.623 4.573

Veniturile totale pentru 4.277 de servicii sociale, in cuantum de 4.967.475.310 lei, se
defalcd pe urmitoarele surse: bugetul judetean (41,04%), bugetul local (23,73%), bugetul
de stat (15,41%), donatii, sponsorizari (10,32%) si contributii ale beneficiarilor (9,51%).
Defalcat pentru serviciile publice si cele private:

% | % o enituri | % Contribugii | ¢ donatii,
venitury | venituri . o sponsorizari,
de la beneficiari, p
de la de la i . fonduri
bugetul inclusiv s
bugetul | bugetul local apartingtori | PTOPril, alte
de stat | judetean parf venituri
servicii sociale
publice 17.87% | 4991% 27,66% 3,18% 1,38%
servicii sociale
private 5,46% 5,11% 7.81% 35,14% 46,48%
% cheltuielide | ool | Raport
functionare - 3 Total
. lunare/ angajat/
cheltuieli de .. = personal
beneficiar beneficiar
personal
Total servicii
sociale public si 73,49% 2.845 2,16 64.763
privat
servicii sociale 78,64% 3.473 1,86 49.989
publice
servicii sociale 51,02% 1.591 3,16 14.774
private

- Din totalul de 93.130 de persoane care au beneficiat de servicii sociale publice, in
anul 2020, un numdr de 83.265 de persoane plitesc o contributie de sub 10% din
totalul veniturilor serviciilor sociale, iar 23.825 de persoane nu plitesc deloc
contribufie pentru serviciile primite;

- Din totalul de 46.623 persoane care au beneficiat de servicii sociale private, in anul
2020, un numir de 27.449 persoane platesc o contributie de sub 10% din totalul
veniturilor serviciilor sociale, iar 573 de persoane nu plitesc deloc contributie pentru
serviciile primite;
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- Intotal, un numar de 110.714 de persoane au plitit contributie sub 10%, iar un numar
de 24.398 de persoane nu au plitit contributie pentru servicii sociale.

nr. persoane care plitesc
contributie nr. persoane care
de sub 10% din totalul veniturilor nu plitesc
serviciilor sociale contributie
Total servicii sociale
publice si private 110.714 24.398
servicii sociale
publice 83.265 23.825
servicii sociale private 27.449 573

Pentru un numir de 65.084 de persoane beneficiare de servicii sociale acordate de furnizori
publici §i privati de servicii sociale, de la bugetul de stat, se asigurd sub 10% din veniturile
serviciilor sociale. Dintre acestea, un numir de 48.668 de persoane beneficiare plétesc o
contributie sub 10%.

in conformitate cu Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor §i
Sundatiilor romdne cu personalitate juridicd care infiinteazd si administreazd unitdti de
asistentd sociald, cu modificdrile gi completirile ulterioare, Ministerul Muncii si
Solidaritdii Sociale deruleazi anual, programul de acordare a subventilor, neintrerupt, din
anul 1998.

Subventiile se acordd in sistem concurential, pe baza criteriilor stabilite prin Normelor
metodologice pentru aplicarea legii, aprobate prin Hotdrédrea Guvernului nr.1153/2001 cu
modificarile §i completidrile ulterioare si se utilizeazi, in exclusivitate, pentru serviciile de
asistentd sociald acordate persoanelor care, potrivit dispozitiilor legale, au dreptul si
beneficieze de acestea.

Nivelul mediu lunar al subventiilor ce se aloc# de la bugetul de stat pentru o persoani
asistatd se aproba de citre Guvern si nu poate depisi costul mediu lunar de intretinere, pe
persoand asistatd, din unitdile de asistenta sociala de stat, cu profil similar, organizate ca
institutii publice.

Incepand cu anul 2023, nivelul mediu lunar al subventiei care se acordi de la bugetul
de stat pentru o persoand asistatd este 1.000 de lei/persoana, pentru serviciile sociale cu
cazare i 600 de lei/persoand, pentru serviciile sociale fird cazare, precum i pentru
adaposturile de noapte.

Pentru anul 2023, s-au incheiat conventii pentru acordarea de servicii de asistentd
sociald, cu un numir de 201 de asociatii, fundatii si culte care acorda prin 461 de unitéti de
asistenfd sociald, servicii sociale pentru un numir de 12.689 de persoane beneficiare.
Bugetul total alocat este de 117.509.987 lei.
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2.3. Schimbiri preconizate

Principalele schimbiéri au in vedere urmitoarele acte normative:

v’ Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calitifii in domeniul serviciilor sociale;

v" Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea Statutului
special al functiei publice specifice de inspector social si pentru modificarea si
completarea unor acte normative;

v" Legea asistentei sociale nr.292/2011;

v' Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor virstnice;

v" Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania:

v" Ordonanta de urgenfi a Guvernului nr.113/2012 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociali.

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale:

v Autoritatile publice care emit autorizatii administrative prealabile desfasurarii
activitdfii de servicii sociale, au in vedere, la elaborarea criteriilor in baza cirora emit
acest autorizatii si a ghidurilor, instructiunilor, procedurilor de control aferente,
respectarea principiilor gi valorilor generale pe care se intemeiazi sistemul national
de asistentd sociald previzute la art.5 din Legea asistenfei sociale nr.292/2011, cu
modificarile i completdrile ulterioare i ale principiilor calititii in serviciilor sociale
prevazute la art.3 alin.(2) din Legea nr.197/2012 in termen de un an de la data intririi
in vigoare a prezentei legi.

v Respectarea drepturilor persoanelor beneficiare de servicii sociale si/sau socio-
medicale previizute poate fi monitorizati si independent, prin intermediul socletdtii
civile, de cétre persoane calificate in domeniul asistentei sociale, psihologiei,
medicinii sau stiintelor juridice si specializate in domeniul drepturilor fundamentale
ale omului.

v In acest sens, Ministerul Muncii §i Solidarititii Sociale s1 Ministerul Familiei,
Tineretului §i Egalitatii de Sanse incheie protocoale de colaborare cu organizatii
ncguvernamentale, selectate pe baza unei proceduri aprobati prin ordin al ministrului
muncii $i solidaritatii sociale §i, dupd caz, prin ordin al ministrului familiei, tineretului
si egalititii de sanse, cu respectarea principiilor transparentei, competitivititii si
tratamentului egal. Protocoalele se publici pe pagina de internet a Ministerul Muncii
si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului i Egalitatii de Sanse s§i
prevad cel pufin urmitoarele elemente: serviciile sociale care fac obiectul vizitelor
de monitorizare, activitdfi care pot fi desfigurate, in conformitate cu standardelor
minime de calitate in baza cdrora functioneazi serviciile respective, reguli de etici,
drepturile st obligatiile partilor, situatiile de incetare/reziliere.

v Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale poate incheia protocoale de colaborare cu
Avocatul Poporului, Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania, Consiliul
National al Organizatiilor de Pensionari si Persoane Varstnice, facultitile de asistenta
sociald din cadrul universititilor i organizatiilor neguvernamentale recunoscute cu
activitate in domeniul protectiei drepturilor omului, organizeazi campanii de
informare publicd referitor la ingrijirea de lunga durati si elaboreazi un program de
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instruire privind protectia Tmpotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau

degradante.

v Reglementarea la nivel de lege a unor aspecte care erau previizute in normele
metodologice de aplicare a legii, aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr.118/2014. cu
modificdrile si completirile ulterioare sau in ordine ale ministrului muncii_si
solidaritatii sociale si, dupd caz, modificarea §i completarea acestor prevederi:
acreditarea furnizorilor de servicii sociale si licentierea serviciilor sociale se
realizeaza gratuit;

v’ Reorganizarea continutului capitolului Il al legii, prin crearea de sectiuni separate
pentru acreditarea furnizorilor de servicii sociale, pentru licentierea serviciilor sociale.
Justificare: claritatea textului si completarea prevederilor legii.

v'Revizuirea criteriilor de acreditare a persoanelor juridice care doresc si obtini
calitatea de furnizori de servicii sociale, vizind in principal:

o calitatea managementului organizational §i a planului de dezvoltare a serviciilor
sociale in acord cu politicile nationale;

o profesionalismul si integritatea comportamentali a membrilor organclor de
conducere, persoanele desemnate pentru managementul serviciilor sociale; se
solicitd ca documente justificative, certificatele de cazier judiciar si de integritate
comportamentalé;

o In cazul operatorilor economici cu scop lucrativ, activitatea de acordare de servicii
sociale, identificatd prin codul CAEN si/sau codul serviciului social din
Nomenclatorul Serviciilor Sociale, aprobat prin Hotirdreca Guvernului
nr.867/2015 pentru aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile §i completdrile ulterioare, este precizati/inscrisd in obiectul de
activitate, ca activitate principald. Operatorii economici cu scop lucrativ care, la
data intrérii in vigoare a prezentei legi, detin licentd de functionare pentru servicii
sociale, au obligatia ca, in termen de 120 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei
legi, sd isi inscrie In actele constitutive, activitatea de acordare a serviciilor sociale
ca activitate principala.

v" Revizuirea criteriilor de acreditare a furnizorilor de servicii sociale: in actul de
infiintare/statut trebuie sa fie previzutd activitatea de acordare de servicii sociale;
Justificare: intdrirea faptului ca recunoasterea calititii de furnizor de servicii sociale
s¢ face exclusiv pentru activititile CAEN, care au corespondent in Nomenclatorul
serviciilor sociale;

v Revizuirea documentelor justificative prin completarea acestora cu plan de
dezvoltare a serviciilor sociale pe care intenfioneazi si le infiinfeze, elaborat in
concordantd cu politica nationald; modelul-cadru al planului de dezvoltare este
aprobat prin ordin comun al ministrului muncii gi solidaritatii sociale si al ministrului
familiei, tineretului gi egalitétii de sanse, cazierul judiciar al persoanei juridice,
cazier judiciar §i certificat de integritate comportamentald al membrilor organelor de
conducere si al persoanelor desemnate sd se ocupe de administrarea serviciilor
sociale, precum si consimfamantul prin care furnizorul de servicii sociale igi exprimi
acordul cu privire la efectuarea evaludrii, monitorizirii si controlului la sediul
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furnizorului de servicii sociale/serviciului social, cu respectarea prevederilor
prezentei legi.
Includerea consilierii initiale si a vizitei de verificare in teren de cétre inspectorii
sociali Intr-un termen de 15 zile de la data inregistrarii cererii de acreditare a
furnizorului de servicii sociale, cu respectarea termenului de solutionare a cererii de
30 de zile;
Scurtarea de la 3 la 2 ani a perioadei in care, un furnizor de servicii sociale care a
obtinut certificatul de acreditare se angajeazé ci va avea cel putin un serviciu social
licenfiat gi precizarea in mod expres ci certificatul de acreditare nu acordi
furnizorului de servicii sociale dreptul de a acorda servicii sociale, inainte de
obtinerea licentei de functionare. Justificare: Responsabilizarea furnizorului de
servicii sociale in realizarea obiectivelor de dezvoltare a serviciilor sociale pe care si
le-a asumat pin programul de dezvoltare si evitarea riscului de abuz si de inducere in
eroare a publicului cu privire la definerea dreptului de functionare a serviciului social,
inainte de obtinerea licentei de functionare.

Continutul cererii de licentiere a serviciului social si documentele justificative;

Revizuirea documentelor justificative prin completarea acestora cu:

o extras de carte funciard pentru informare, valabil la data depunerii cererii, insotit,
dupa caz, de documentul care atestd dreptul de administrare, de concesiune sau
de folosintd asupra spatiului in care functioneazd serviciul social, cum ar fi:
contract de comodat, de inchiriere, de concesiune, de administrare, de schimb etc.;

o CV-ul unui asistent social cu drept de exercitare a profesiei in conformitate cu
prevederile Legii nr.466/2004 privind statutul asistentului social;

o o copie de pe contractul de munci sau contractul de prestiri servicii incheiat cu
asistentul social, pentru o perioadd de munc#/prestare a activititii conform
normativului de personal pentru asigurarea managementului de caz;

o lista persoanelor angajate cu precizarea calificarii (cod COR) si a contractelor
individuale de munc#/organigrama si statul de functii aferente serviciului social;

o lista persoanelor cu care au incheiat contracte de voluntariat si tipul activitatii in
care urmeazi sd fie implicate persoanele voluntare, dupi caz;

o autorizatia sanitard de functionare sau, dupd caz, documentul previzut in
procedura in vigoare privind reglementarea sanitard pentru functionarea
activitatilor cu risc pentru starea de sdnétate a populatiei;

o autorizafia sanitar-veterinard, pentru serviciile care asigur3 activitafi de preparare
si distribuire a hranei;

o autorizatia de securitate la incendiu sau, dupa caz, documentul care atestd faptul
cd nu se supune autorizdrii la incendiu;

o consimtdméntul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima acordul cu
privire la efectuarea evaludrii, monitorizérii si controlului la sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

reglementarea ca planul de urgentd si fic avizat gi asumat prin semniturd de
serviciul public de asistentd sociala pe a cdrui razd administrativ-teritoriald urmeaza
sd functioneze serviciul social, precum si de serviciul/serviciile publice de asistenti
sociald de pe a cirui raza administrativ-teritoriald provine persoana beneficiari, sau
dupé caz, de directia generald de asistentd sociald si protectia copilului care asigura

18




managementul de caz si/sau care a facut in planul de interventie/planul de servicii
recomandarea de asigurare de servicii de tip rezidential, astfel ci in situatia retragerii
licentet de functionare, planul de urgenta sa poati fi implementat intr-un termen de
maxim 30 de zile. Modelul cadru al planului de urgentd urmeaza s fie reglementat
prin normele metodologice de aplicare a prezentei legi.

Scurtarea termenului de solutionare a cererii de licentiere a serviciului social de la
60 de zile la 45 de zile, care includ realizarea verificirii in teren de citre
inspectorii sociali, intr-un termen de 15 zile de la data inregistrarii cererii de
licentiere;

Cresterea nivelului de indeplinire a standardelor minime de calitate de la 75%, la
90%, constatat la evaluarea in teren, pentru ca inspectorul social si propuni
mentinerea licentei de functionare provizorii §i sd poatd acorda un termen pentru
remedierea aspectelor care au condus la neindeplinirea in totalitate a standardelor
minime, astfel incit o noud vizitd de evaluare in teren si recomandarea acordarii
licentel de functionare sd se realizeze in cadrul perioadei de 3 luni, respectiv 6 luni;
Reducerea, pentru centrele cu cazare, de la 12 luni la 3 luni a perioadei de valabilitate
a licentei de functionare provizorii, urméand ca vizita de evaluare in teren si fie
realizatd in maxim o lun4, astfel incét sa fie redus riscul pentru persoana beneficiara
a serviciului social;

Reducerea, pentru centrele fird cazare, a perioadei de valabilitate a licentei de
functionare provizorie de la 12 luni la 6 luni;

Reglementarea faptului cd standardele minime de calitate se aproba prin ordin al
ministrului muncii ministrului muncii §i solidaritdtii sociale si, dupd caz, al
ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse. Justificare: coroborare cu
atributiile institutionale.

Completarea definitiei figei de autoevaluare cu informatii privind si data/termenul
de indeplinire a acestora, inainte de functionarea efectivd a serviciului social,
precum si indicatorii de monitorizare; Justificare: propunere rezultatd in urma
controlului.

Evaluarea i monitorizarea in teren se realizeazi de o echipd formata din 2 inspectori
sociali, fird a anunta in prealabil furnizorul de servicii sociale cu privire la data
vizitei. Extinderea conditiei ca vizitele s nu fie anuntate, pentru toate situatiile de
evaluare i monitorizare;

Posibilitatea participérii directorilor executivi ai agentiilor judetene pentru pliti
si inspectie sociali la activititile de control;

Verificarea conformitétii §i respectdrii normelor de igiend si sandtate publicd, a
normelor privind securitatea la incendiu, precum si a altor conditii/cerinte/norme
pentru care au fost emise autorizatii administrative prealabile de functionare se
realizeazd de personalul de specialitate desemnat de institufiile care au emis
autorizatiile de functionare, respectiv, dupa caz: din domeniul sinitafii publice, al
pazei contra incendiilor, al sdnétatii si securitdtii in munci etc.

in realizarea vizitelor de evaluare in teren, inspectorii sociali au In vedere ansamblul
de condifii si criterii aferente fiecdrui standard, fird a se limita la indicatorii
prevézuti in figsa de autoevaluare, iar in situatia in care apreciaza incilciri ale unor

cerinte care, potrivit legii, intrd In competenta altor institutii, in functie de gravitatea |,
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constatirilor procedeazd dupd cum urmeazi: sesizeazi institutia/institutiile
responsabild/responsabile; recomandd neacordarea/suspendarea licentei de
functionare §i sesizeazd institutia/institutiile responsabild/responsabile; retrage
licenta de functionare §i sesizeaza institutia responsabila;
Justificare:
o sistematizarea si intdrirea reglementdrii;
0 verificarea capacitdii manageriale §i a resurselor materiale si umane
ale furnizorilor de servicii sociale in vederea acorddrii serviciilor sociale cu
respectarea standardelor minime de calitate gi, implicit, a drepturilor
fundamentale ale persoanelor;
o responsabilizarea serviciilor publice de asistentd sociald in asigurarea
dreptului beneficiarilor de servicii sociale la continuitatea serviciilor;
o intdrivea colabordrii si parteneriatului dintre furnizorii publici si privafi
de servicii sociale §i serviciul public de asistentd sociald, responsabil de
asigurarea dreptului cetdfenilor la asistentd sociald;
o cresterea gradului de identificare a eventualelor situatii de
neconformitate dintre documentele justificative si realitatea din teren si,
implicit, a posibilelor contraventii sau, dupd caz, infractiuni;;
o cresterea gradului de colaborare interinstitutionald intre institutiile cu
rol de evaluare, monitorizare i control, in vederea prevenirii situatiilor de
incdlcare gravad a drepturilor omului.

v Se pot organiza echipe mixte cu alte institufii de control care elibereazi autorizatii
administrative prealabile functiondrii, respectiv alte institutii cu atributii de control.
in acest sens, se incheie protocoale de colaborare, inspectorul social fiind
coordonatorul interventiei. Procedura de lucru va fi aprobati prin ordin comun al
ministrului muncii si solidaritatii sociale, ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse, ministrului sandtdfii, ministrului afacerilor interne si presedintele
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, care si clarifice limitele de
competentd si colaborarea in misiunile echipelor mixte de control §i monitorizare.
Raportul de control ai echipei mixte este comun; Justificare: abordarea exhaustivé
a tuturor componentelor functiondrii unui serviciu social din perspectiva diverselor
domenii de reglementare, in echipd interdisciplinard.

v" Suspendarea licentei de functionare poate fi dispusa prin procesul-verbal de control
care trebuie sd contind §i misuri pentru asigurarea continuititii serviciilor sociale
acordate persoanelor beneficiare;

v Retragerea licentei de functionare poate fi dispusi in regim de urgenta prin decizie
a directorului agentiei judetene pentru plati si inspectic sociald. Justificare:
reducerea riscului de continuare a situafie de incdlcare a drepturilor persoanelor
beneficiare i asigurarea dreptului persoanelor beneficiare la continuitatea
serviciilor sociale.

v" Termenul de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii sociale s
de licentiere a serviciilor sociale aflate in curs de solutionare la data intrdrii in
vigoare a prezentei legi se prelungeste pand la completarea dosarelor conform
prevederilor prezentei legi, dar nu mai tarziu de data de 1 martie 2024; \
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Furnizorii de servicii sociale care, la data intrarii in vigoare a prezentei legi, detin
licentd de functionare provizorie/definitiva au obligatia de a prezenta, la realizarea
evaludrii in teren, respectiv, a primei vizite de monitorizare, ulterioari intririi in
vigoare a prezentei legi, documentele justificative prevézute la art. 12 alin.(2) din
Legea nr.197/2012;

In activitatea de monitorizare a respectiirii standardelor minime de calitate,
furnizorii de servicii sociale au in vedere modul de indeplinire a indicatorilor de
monitorizare aferenti standardului minim de calitate, tindnd cont de urmitoarele
criterii: eficientd, satisfactia beneficiarului, impactul social si riscul de discriminare,
prevenirea abuzului si relelor tratamente, asigurarea transparentei §i raportirii
publice;

Inspectorul social beneficiaza, in activitatea in teren, la cererea acestuia, de sprijinul
polifiei locale sau, dupi caz, al organelor de politie de pe raza teritoriald in care
functioneazi serviciul social;

Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociali incheie protocoale de colaborare
interinstitutionald, inclusiv pentru acces la bazele de date;

Normarea inspectorilor sociali, cu respectarea raportului de o echipa de inspectori
sociali la 20 structuri publice sau private de asistentd sociala. Justificare: Spre
deosebire de propunerea anterioard, raportul de o echipd de inspectori sociali la
20 structuri/ conduce la un impact bugetar estimat la Jumatate fatd de impactul
estimat inifial, iar in acest sens s-a propus aplicarea graduald a suplimentdrii
numdrului de inspectori sociali, dupd cum urmeazd:

cu 10% in anul 2024, respectiv 68 inspectori sociali;

cu 20% in anul 2025, respectiv 136 inspectori sociali;

cu 30% in anul 2026, respectiv 204 inspectori sociali;

cu 40% in anul 2027, respectiv 276 inspectori sociali

Acordarea licentei initiale de functionare, presupune constatarea la evaluarea in
teren, a respectérii in totalitate standardele minime de calitate. J ustificare: Corelare
cu definitia licentierii §i cu prevederile art.11 alin.(7) lit.b), referitor la acordarea unei
noi licente de functionare, pentru serviciile sociale cirora le expird licenta de
functionare, unde este previzuta aceeasi sintagma, in totalitate”. in conformitate cu
prevederile art.5 alin.(3), licentierca serviciilor sociale se realizeazi in baza
standardelor minime de calitate, ce reprezintd cerintele minimale privind eficacitatea
$i eficienta activitatilor desfasurate in raport cu nevoile beneficiarilor, obiectivele
asumate, rezultatele agteptate. Standardele minime de calitate, denumite in
continuare standarde minime, constituie nivelul de referin{d a calititii serviciilor
sociale, iar indeplinirea acestora este obligatorie si se atestd prin licentd de
functionare.

Cresterea nivelului de indeplinire a standardelor minime de calitate de la 75%, la
90%, constatat la evaluarea in teren, pentru ca inspectorul social si propuni,
mentinerea licentei de funcfionare provizorii si si poatd acorda un termen pentru
remedierea aspectelor care au condus la neindeplinirea in totalitate a standardelor
minime, astfel incit o noud viziti de evaluare in teren $i recomandarea acordarii
licentei de functionare si se realizeze in cadrul perioadei de 3 luni, respectiv de 6
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luni. Justificare: propunere rezultatd in urma controlului; reducerea riscului pentru
persoana beneficiard a serviciului social.
Pentru serviciile sociale aflate in situatia previzuti la alin.6 lit.d), se poate solicita o
noud licentd de functionare, doar dupa ce furnizorul remediazi deficientele constatate
§i prezintd documente justificative pentru aceasta, iar licenta de functionare se acordi
numai pe baza raportului de evaluare in teren cu privire la constarea indeplinirii
standardelor minime de calitate. Justificare: intdrirea responsabilitdfii furnizorului
de servicii sociale in sensul respectdrii obligatiei de a completa fisa de autoevaluare
in conformitate cu realitatea din teren.
Consolidarea atributiilor inspectorului social prin coroborarea prevederilor prezentei
legi cu actele normative care reglementeaza activitatea de control, pentru asigurarea
respectérii drepturilor fundamentale ale beneficiarilor serviciilor sociale, prin
completarea prevederilor art.24 alin.(1) cu o literd nouid referitor la “sesizarea
organelor de cercetare penald, punand la dispozitia acestora probele si informatiile
rezultate in urma controalelor efectuate, in scopul declangérii anchetei penale, daca
este cazul.”

Introducerea unei sectiuni noi, sectiunea a 3-a Mecanisme de monitorizare

permanenti a calititii serviciilor sociale, de asigurare a transparentei si de

crestere a gradului de prevenire a riscului de abuz si neglijare, cu urmitoarele
prevederi:

o Obligatii ale furnizorilor de servicii sociale, pentru cresterea gradului de
profesionalism in acordarea serviciilor sociale, de transparentd si raportare
publicd si de implementare a principiilor specifice serviciilor sociale —
respectarea demnitdii, a dreptului la libera alegere si autodeterminare etc. gi a
obligatiilor de informare, raportare si colaborare permanenti cu SPAS;

Reglementarea Registrului national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii

sociale, interoperabil cu Registrul electronic unic al serviciilor sociale, alte registre

in cadrul sistemului integrat informatic de asistenti sociali si, dupa caz, alte registre
nationale si prevézut cu cel putin urmitoarele componente:

© mecanism de verificare/inregistrare a datei, perioadei, scopului si numele si
functia persoanei care s-a autentificat in vederea consultérii acestuia;

o mecanism de monitorizare a istoricului persoanei beneficiare de servicii sociale
in conformitate cu informatiile rezultate din managementul de caz asigurat de
serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razd administrativ-teritoriald are
domiciliul/resedinta persoana beneficiara;

o mecanism de colectare in mod anonim, a gradului de satisfactic a persoanelor
beneficiare/reprezentantilor legali cu privire la calitatea serviciilor de care
beneficiazd/au beneficiar.

Obligatia Inspectiei sociale si a altor institutii/structuri de control de a publica extrase

din rapoartele de control, realizate la sediul serviciilor sociale, respectiv masuri gi

concluzii cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016 /679 al

Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia

persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si

privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE

(Regulamentul general privind protectia datelor) si a legilor specialé;
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v Ministerul Muncii i Solidaritatii Sociale in colaborare cu Avocatul Poporului,
Colegiul National al Asistentilor Sociali din Roménia, Consiliul National al
Organizatiilor de Pensionari si Persoane Varstnice, facultitile de asistenti sociald din
cadrul universitétilor i organizatiilor neguvernamentale recunoscute cu activitate in
domeniul protectiei drepturilor omului, incheie protocoale de colaborare pentru
organizarea campanii de informare publicid referitor la ingrijirea de lungi
duratd si elaboreazi un program de instruire privind protectia impotriva
torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

v' Autoritatile administratiei publice locale previd in Planul anual de actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, previzut de Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificirile i completirile ulterioare, si al cirui model-
cadru este aprobat prin Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1.086/2018,
programe de instruire in domeniul drepturilor fundamentale ale omului,
prevenirea si protectia impotriva torturii i tratamentelor crude, inumane sau
degradante, pentru personalul din serviciile sociale si ingrijitorii informali; in
programele de formare profesionald pentru cursurile de calificare, specializare si/sau
module practice referitor la drepturile fundamentale ale omului, la riscul de abuz,
neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman;

v' Fumizorii de servicii sociale asigurd participarea personalului la cursuri de
specializare/instruire pe tema drepturile fundamentale ale omului, la riscul de abuz,
neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman;

v’ In situatia in care, furnizorul de servicii sociale transmite compartimentului de
acreditare notificarea cu privire la inchiderea serviciului social, ulterior intocmirii
raportului de evaluare care stabileste mésuri in ceea ce priveste indeplinirea
standardelor minime de calitate, o noud licentd de functionare se poate elibera numai
pe baza raportului de evaluare in teren cu privire la constarea indeplinirii
standardelor minime de calitate. Prin urmare, furnizorul de servicii sociale pierde
dreptul a functionare pe baza licentei provizorii de functionare, acordata exclusiv pe
baza documentelor justificative si figei de autoevaluare.

v" Reglementarea obligatiei furnizorului de servicii sociale de a implementa planul
de urgenta pentru transferul beneficiarilor la alte servicii sociale similare, sau
in familie, in situatia suspendérii/retragerii licentei de functionare a serviciului social,
precum si in situatia incetérii functiondrii serviciului social, prin decizia furnizorului
de servicii sociale, cu monitorizarea transferului beneficiarilor de citre inspectorii
sociali. Justificare: respectarea dreptului persoanelor beneficiare la asigurarea
continuitafii serviciilor sociale, prevazut la art. 26 alin.(1) lit.f) din Ordonanta
Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, aprobati cu modificari si
completéri prin Legea nr.515/2003, cu modificdrile si completérile ulterioare.

v" Reglementarea ca suspendarea s fie dispusa prin procesul-verbal de control si si fie
comunicati imediat furnizorului de servicii sociale si institutiei care a emis. licenta
de functionare. Procesul-verbal prin care s-a dispus suspendarea contine i masuri
pentru asigurarea continuitdtii serviciilor sociale acordate persoanelor beneficiare.
Justificare. reducerea riscului de continuare a situatie de incdlcare a drepturilor |
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persoanelor beneficiare gi asigurarea dreptului persoanelor beneficiare la
continuitatea serviciilor sociale.

Reglementarea posibilitatii ca retragerea licentei de functionare sd poatd fi dispusi
in regim de urgenta prin decizic a directorului agentiei judetene pentru plati si
inspectie sociald, pe baza procesului-verbal/raportului de control realizat de
inspectorii sociali. Decizia de retragere in regim de urgentd a licentei de functionare
se comunicd imediat furnizorului de servicii sociale in vederea implementarii
planului de urgentd, in cazul centrelor rezidentiale, precum §i institutiei emitente a
licentei de functionare, in vederea emiterii deciziei definitive de retragere a licentei
de functionare. Justificare: reducerea riscului de continuare a situatie de incélcare a
drepturilor persoanelor beneficiare $i asigurarea dreptului persoanelor beneficiare la
continuitatea serviciilor sociale.

Nerespectarea de cétre serviciile publice de asistentd sociala a obligatiei de avizare a
planurilor de urgentd prevazute de art.12 alin.(3), elaborat cu respectarea modelului
aprobat prin Normele metodologice de aplicare a prevederilor prezentei legi,
constituie contraventie si se sancfioneazi cu amenda de 20.000 lei.

Eliminarea incadrérii drept contraventie a faptei de acordare a serviciilor sociale fara
detinerea certificatului de acreditare ca furnizor de servicii sociale. Justificare:
pentru eliminarea aspectului redundant al reglementdrii in conditiile in care, este deja
prevdzuti sanctiunea contraventionald pentru acordarea serviciilor sociale fard
detinerea licentei de functionare. Mai mult decit atat, certificatul de acreditare nu
conferd furnizorului dreptul de a acorda servicii sociale, ci doar dreptul de a solicita
licenta de functionare pentru servicii sociale.

Cregterea cuantumului pentru amenda contraventionald aferentd functionarii
serviciilor sociale fard licentd de functionare.

Reglementarea nerespectdrii obligatiei de a permite accesul reprezentantilor
organelor de control, la sediul serviciului social/furnizorului de servicii sociale, in
oricare alt spatin in care existd suspiciunea rezonabilid cd pot fi adapostiti
beneficiarii, ca fiind contraventie, sanctionati cu amenda in cuantum de 100.000
lei. Constituie circumstante agravante daci, in aceasti perioadi, in spatiul
respectiv s-a comis o infractiune. Justificare: coroborare cu prevederile Codului
penal referitor al circumstantele agravante; responsabilizarea furnizorilor de servicii
sociale, cresterea gradului de protectie a persoanelor vulnerabile, beneficiare de
servicii sociale.

Nerespectarea de citre furnizorii de servicii sociale a obligatiei de a detine licenta de
functionare pentru serviciile sociale, dupi ce au primit deja amenda contraventionala
pentru aceastd faptd, si dupd emiterea deciziei de retragere a licentei de funcfionare
pentru constatarea unor fapte grave care conduc la Incdlcarea drepturile
fundamentale ale beneficiarilor, punandu-se in pericol viata acestora, constituie
infractiune in conformitate cu prevederile art.348 Legii nr.286/2009 privind
Codul Penal, cu modificirile §i completirile ulterioare. In aceastd situatie,
inspectorii sociali au obligatia sesizdrii i transmiterii organelor competente de probe
si informatii rezultate in urma controalelor efectuate, in scopul declgnsm'lranqhetel
penale. Justificare: Propunerea este justificati de necesitatea” “coroborarii Cu
prevederile Codului penal. Misura este solicitati de ciitre Agentia Nationala pentr‘u

24




Plati si Inspectie Sociald, deoarece la sesizarea organelor de cercetare penala de cétre
inspectorii sociali care au identificat servicii sociale ce isi desfasoard activitatea fara
licentd de functionare, Parchetul a emis ordonanti de clasare a cauzei intrucét fapta
nu este prevdzuti de legea penald, din cauza lipsei unei astfel de prevederi in norma
speciald, care sd reglementeze ca exercitarea fird drept a unei profesii sau activitati
pentru care legea cere autorizatie (respectiv licenta de functionare a serviciului
social), constituie infractiune. Norma juridicd actuald, respectiv art. 30 din Legea
197/2012 prevede ci: ”Acordarea serviciilor sociale, precum si functionarea acestora
in alte conditii decdt cele prevdzute de prezenta lege atrag raspunderea civila,
contraventionald sau penald(s.n.), dupd caz.”. Aceastd formulare nu este considerati
suficientd pentru a atrage raspunderea penald a exercitdrii fird drept a unei profesii
sau activitdfi, infractiune previzutd de art.348 Cod penal, astfel ci s-au emis
ordonante de clasare din acest motiv; conform art. 348 Cod penal, "Exercitarea, fira
drept, a unei profesii sau activititi pentru care legea cere autorizatie ori exercitarea
acestora in alte conditii decét cele legale, daca legea speciald prevede ci sdvirgirea
unor astfel de fapte se sanctioneazi potrivit legii penale (s.n.), se pedepseste cu
inchisoare de la 3 luni la un an sau cu amendi”. Pe cale de consecintd rispunderea
penald poate fi atrasd doar fapta este previdzutd in legea speciald, astfel incat
propunerea de completare conferd confinut normei deja existente in materia
raspunderii penale.

pentru servicii sociale pentru care existd contracte de finanfare in derulare pentru
proiecte de reorganizare, restructurare sau inchidere in cadrul unor programe
aprobate prin acte normative inifiate de Ministerul Muncii §i Solidaritatii Sociali sau,
dupd caz, de Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitdtii de Sanse, pe perioada
deruldrii contractului, nu se aplici amenzi contraventionale pentru nedetinerea
licentei de functionare sau pentru nerespectarea capacititii. Justificare: programele
de reorganizare, restructurare sau inchidere sunt implementate de institutiile
responsabile de implementarea reformelor de dezinstitutionalizare gi pot presupune,
implicit, pericade de tranzitie In ceea ce priveste conformarea unor standarde
specifice de calitate. In aceastd perioads, calitatea serviciilor sociale $1 respectarea
drepturilor persoanelor beneficiare se monitorizeaza de cétre persoane abilitate din
cadrul celor doud ministere si/sau dupi caz din autoritdtile sau agentiile centrale
subordonate acestora.”

potrivit art. VII din Legea nr. 191/2022 pentru modificarea gi completarea Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturtlor copilului ,.La 90 de zile de la
data intrérii in vigoare a prezentei legi se interzice functionarea serviciilor de tip
rezidential, altele decat cele previzute la art. 123 din Legea nr. 272/2004 privind
protectia §i promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificérile si
completirile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege, cu exceptia celor
pentru care existd in derulare contracte de finantare pentru proiecte de inchidere a
caror implementare se finalizeazi dupé acest termen ”
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Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea Statutului

special al functiei publice specifice de inspector social si pentru modificarea si
completarea unor acte normative:

v" Completarea scopului functic publice de inspector social cu preciziri privind
e} respectarea drepturilor sociale ale cetifenilor in relatia cu persoane fizice si
juridice, publice si private, cu scopul de a se garanta protejarea lor de practici
de naturd a aduce atingere integritatii fizice, psihice gi demnitétii personale;

v" Revizuirea definitiilor misiune de inspectie $i investigare sociald in vedere
includerii componentei privind respectarea drepturilor sociale ale cetétenilor
$i se garanteaz protejarea lor de practici de naturi a aduce atingere integritétii
fizice, psihice i demnititii personale.

v’ Agentia Nationald pentru Plifi si Inspectie Sociald incheie protocoale de
colaborare ce cuprind responsabilititile fiecirei autoritdti de control, precum
si metodologia de interventie in echipele mixte de specialigti din alte institutii
cu atribufii de control in vederea efectudrii misiunilor de inspectie
pluridisciplinare si/sau monitorizarii respectirii prevederilor legale referitoare
la drepturile sociale ale cetdtenilor.

v' Scédderea de la 5, la 3 ani a vechimii in inspectie sociald, necesard pentru
realizarea de activitdti de investigare sociald. Justificare: eficientizarea
activitdtii inspectiei sociale, in conditiile numdrului insuficient de resurse
umane.

v Reglementarea posibilititii ca inspectia sociald si poatd contracta terfe
persoane, ca voluntari, cu rolul de beneficiari/reprezentanti/sustinitori legali ai
serviciului social, in scopul evaluirii obiective a calitatii serviciilor sociale din
perspectiva persoanei beneficiare. Jusificare: cresterea gradului de
obiectivitate a evaludrii conditiilor de viati ale persoanelor beneficiare si
prevenirea/depistarea precoce a situatiile de abuz, neglijare etc.

v Reglementarea incheierii, in acest sens, de protocoale institutionale ferme, care
descriu responsabilitatile fiecdrei autoritditi de control si metodologia de
interventie.

v" Completarea atributiilor inspectorilor sociali, cu urmétoarele atributii:

o controleazd $i monitorizeazd respectarea drepturilor sociale ale
cetdtenilor in relatia cu persoane fizice i juridice, publice si private
implicate in sistemul de protectie sociald, cu scopul de a se garanta
protejarea lor de practici de naturd a aduce atingere integrititii fizice,
psihice si demnitétii personale.

o  solicitd organelor emitente suspendarea sau retragerea autorizatiilor si
avizelor de functionare, in conditiile legii, ale entititilor inspectate,
atunci cdnd se constatd nereguli;

O propune suspendarea ori incetarea temporara sau definitiva a activitatii
entitdtilor controlate care oferd servicii sociale sau de naturi sociald
(cazare, hrand, ingrijire personald) in cazul incilcdrii grave a
prevederilor legale in domeniu §i urmdireste indeplinireda masurilor
dispuse; L T
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o analizeazd rezultatele activitatilor de control si genereaza propuneri de
imbundtatire a activitatil, organizérii $i a procedurii de acordare a
beneficiilor de asistentd sociald, a serviciilor sociale, a modului de
indeplinire a prevederilor legale privind incadrarea in grad si tip de
handicap, in grad de invaliditate si grad de dependentd, dupd caz;

v" inspectorul social are acces la toate bazele de date care permit incrucisari baze

v

de date care pot veni in sprijinul activitétii de control/investigare: REVISAL,
PatrimVen, Diamant, Safir.

In activitatea de teren, inspectorul social beneficiaza de sprijinul politiei locale
sau, dupa caz, al organelor de politie de pe raza teritoriald in care functioneaza
serviciul social. Justificare: intdrirea rolului inspectorului social, pentru
eficientizarea interventiei.

Reglementarea obligatiei inspectorului social ca in procesul de evaluare,
monitorizare §i control sd aiba in vedere, feedbackul tuturor partilor implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale si utilizarea unor
instrumente de verificare a obiectivititii evaludrii/feedbackului exprimat atét
de persoanele beneficiare/reprezentantii legali/familiile acestora, cit si de
personalul de specialitate din centrele de servicii sociale §i nu exclusiv in
cadrul vizitei de evaluare/monitorizare si control.

Legea asistentei sociale nr.292/2011:

v

v

Reglementarea finantdrii asistentei sociale pe baza principiului “finanfarea
urmeaz3 beneficiarul™:

Stabilirea dreptului la asistentd sociald, inclusiv la servicii sociale ca mésurd
de asistentd sociald, de citre SPAS; se propune sub forma alocatiei de servicii
sociale, exprimati in procent din standardul de cost in vigoare pentru serviciul
respectiv, in planul de interventie/planul de servicii, elaborat pe baza evaludrii
initiale/evaludrii  complexe i se aprobd prin  dispozitie a
primarului/directorului executiv/general;

Clarificarea faptului ci evaluarea, stabilirea dreptului la servicii sociale ca
masurd de asisten{d sociald §i monitorizarea acorddrii acestora, sunt etape
intrinseci ale procesului de acordare a serviciilor sociale, sunt parte din
standardele minime de calitate $i, in consecintd, sunt estimate in calcului
standardului de cost al serviciului social; cheltuielile de personal pentru
asistentii sociali responsabili de activitdtile de evaluare i de stabilire a
dreptului la servicii sociale ca méasurd de asistentd sociald, din cadrul
serviciilor publice de asistentd sociald, sunt incluse in standardul minim de
Ccost;

Justificare: In conformitate cu definitia serviciilor sociale, a standardelor
minime de calitate §i cu etapele procesului de acordare a serviciilor sociale
previzute la art.47 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, evaluarea
nevoilor persoanelor beneficiare, stabilirea dreptului la asistentd sociald si
monitorizarea implementdrii acestora, sunt etape in procesul de acordare a
asistentei sociale, inclusiv a serviciilor sociale acordate ca masurd de asistenté
sociala. :
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Furnizorul de servicii sociale cu care beneficiarul a incheiat contractul de
servicii sociale are obligatia de a informa, in scris, serviciul public de asistenta
sociald pe a carui raza administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau regedinta
beneficiarul, cu privire la incheierea contractelor de servicii sociale, stadiul
implementérii planului de servicii sociale si scoaterea din evidentd a cazului.
Pe baza informatiilor privind incheierea contractelor de servicii sociale si a
rapoartelor privind stadiul implementérii planului de servicii sociale, serviciul
public de asistentd sociald in a cdrui raza teritoriald locuieste beneficiarul
monitorizeaza serviciile sociale acordate ca masurd de asistenfd sociald si
fundamenteaza bugetul necesar finantérii acestora.

Plata sumelor acordate pentru servicii sociale ca masura de asistentd sociala,
se efectueazd lunar, de cétre agentiile teritoriale pentru plati §i inspectie
sociald, pe baza datelor comunicate de serviciul public de asistentd sociala.
Justificare: Prin solutia propusa prin proiectul de lege ca plata de la bugetul
de stat, aferentd dreptului servicii sociale ca masurd de asistentd sociala, si fie
acordate prin agentiile judetene pentru plati si inspectie sociald, se urméareste
eficienta mecanismului de finantare.

Avem in vedere cel putin urmétoarele aspecte:

asigurarea complementaritatii masurilor de asistentd sociald reprezentate de
beneficii de asistentd sociala gi servicii sociale acordats ca misuri de asistenta
sociald, ca un pachet unitar de masuri corelate si complementare, conform
prevederilor la art.2 alin.(4) lit.a} din Legea nr.292/2011;

solicitantul dreptului la venit minim de incluziune se inregistreazi, din oficiu,
ca solicitant de servicii sociale, in conformitate cu prevederile art.27' alin.(3)
din Legea nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune;

utilizarea atét pentru plata beneficiilor de asistenta sociald, cét si pentru plata
serviciilor sociale ca mésurd de asistentd sociald a sistemul informatic integrat
de asistentd sociald previzut la art.17 alin.(4) gi care va asigura atét primirea
electronica a cererilor, cit gi verificarea datelor Inscrise in cerere, precum si a
altor informatii referitoare la solicitant gi situatia socioeconomicd a acestuia.
Propunerea prevede aplicare in mod corespunzitor a acestor prevederi §i
pentru serviciile sociale.

v" justificarile prezentate la descrierea situatiei actuale rezultate, in principal, din

v

controalele efectuate de Agentia Nationald pentru Plati i Inspectie Socialé;
Modelul contractului de servicii sociale, al informdrilor si rapoartelor privind
stadiul implementdrii planului de servicii sociale, procedura de fundamentare
a bugetului necesar, precum si indicatorii pentru monitorizarea serviciilor
sociale acordate ca misuri de asistentd sociala, se aproba prin ordin comun al
ministrului muncii §i solidaritatii sociale §i ministrului familiei, tineretului,
egalitdtii de sanse.

Revizuirea ordinii de prioritdfi in fundamentarea sumelor care se alocid din
bugetul de stat pentru finanfarea serviciilor sociale prin includerea, dupi
serviciile sociale adresate copilului separat de périnti care necesitd protectie
speciald si cele adresate persoanelor cu dizabilititi - pentru care ROmanid si-a
asumat respectarea drepturilor fundamentale previzute .in conventiile
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internafionale in care este parte, a pachetului minim de asistent{d sociald
asigurat de serviciile publice de asistentd sociald si a serviciilor sociale
adresate persoanelor fird adapost;

Stabilirea alocdrii de la bugetul de stat, a cel putin 80 % din standardul minim
de cost pentru pachetului minim de asistentd sociald asigurat de serviciile
publice de asistenta sociald si a serviciilor sociale adresate persoanelor fara
adadpost. Pentru celelalte servicii sociale, aga cum este reglementat deja in
forma in vigoare a legii, nivelul sumelor alocate de la bugetul de stat se
stabileste prin legile speciale;

Asigurarea alocdrii de la bugetul de stat a cel putin 80% din standardul de cost
pentru pachetul minim de asistentd sociald se aplica gradual, in perioada 2026-
2030, astfel incat, incepand cu anul 2030 sa se asigure procentul de 80%. Avem
in vedere inclusiv sustenabilitatea serviciilor de asisten{d comunitara finantate
din programele operationale 2021-2027;

Reglementarea unor prevederi tranzitorii pentru preluarea in noul sistem de
finantare a serviciilor sociale acordate ca masura de asistentd sociald si a
beneficiarilor de asistentd sociald prin unititile de asistentd sociald ale
asociatiilor, fundatiilor si cultelor, care primesc subventii pentru unititile de
asistentd sociald, in baza Legii nr.34/1998.

Péna la data de 31 decembrie 2029 autorititile administratiei publice locale au
obligatia luérii in evidentd, realizirii anchetelor sociale, §i, dupa caz, intocmirii
dispozitiilor de stabilire a dreptului la servicii sociale ca méasuri de asistenta
sociald pentru persoanele care au domiciliu in raza lor administrativ-teritoriala
si care sunt beneficiari ai unitatilor de asistentd sociald pentru care asociatiile,
fundatiile si cultele recunoscute de lege primesc subventii de la bugetul de stat
si de la bugetele locale In baza prevederilor Legii nr.34/1998 privind acordarea
unor subventti asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridica, care
infiinteazd i administreazd unititi de asistentd sociald, cu modificarile si
completérile ulterioare.

Incepind cu anul 2030 nu se mai organizeazd selectii pentru acordarea de
subventii din bugetul de stat sau din bugetele locale, in baza Legti nr.34/1998
privind acordarea unor subventii asociatiilor i fundatiilor roméne cu
personalitate juridicd, care infiinteazd si administreaza unititi de asistentd
sociald, cu modificérile §i completarile ulterioare.

Asociatiile, fundatiile gi cultele care acordd servicii sociale ca mésurd de
asistentd sociald vor primi finantarea aferenta dreptului la asistentd sociald in
baza contractelor de servicii sociale incheiate cu beneficiarii serviciilor sociale.
Prin urmare, nu va mai fi necesar ca acestea sd participe anual la selectii
publice.

Introducerea in categoria furnizorilor de servicii sociale a formelor de
exercitare independentd, in conditii de libera practicd, ale profesiei de asistent
social, previzute la art.9 din Legea nr.466/2004 privind Statutul asistentului
social. Acesti furnizori vor putea derula activitdfi de identificare, evalua&&gl

stabilire a planului de interventie, neconditionat de obtinerea unetr hcente de

functionare pentru acest tip de serviciu, pe durata nedeterminata.
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Simplificarea administrativé in ceea ce priveste acreditarea SPAS si licentierea
serviciilor acordate de acesta pentru combaterea sariciei si excluziunii sociale;
in urma obfinerii certificatului de acreditare ca furnizor de servicii sociale,
SPAS vor putea derula activititile cuprinse in pachetul minim de servicii, fira
licenfierea acestuia, pe duratd nedeterminatd, cu respectarea cerintelor
referitoare la existenfa personalului de specialitate;

Simplificarea administrativa in ceea ce priveste licentierea serviciilor sociale
integrate;

Responsabilizarea tuturor institutiilor publice, a societdtii civile cu privire la
informarea populafiei cu care intrd in contact, despre posibilitatea de a se
adresa SPAS;

Reglementarea unui instrument de sesizare a SPAS, de citre orice institutie ori
specialist, asupra situatiilor de suspiciune cu privire la existena unui risc
asupra persoanelor vulnerabile;

Definirea termenilor precum: asistent social, tehnician asistenti sociald
(persoana calificatd care isi desfagoara activitatea in coordonarea unui asistent
social), interventie de urgenta sociala;

Reglementarea protocoalelor de colaborare intre unitdtile administrativ-
teritoriale §i institutiile publice deconcentrate ale ministerelor, precum si
furnizori publici sau privati de servicii sociale prin care se asigurd informarea,
consilierea de urgentd sau interventia de urgenta in afara programului de lucru
al SPAS, precum si in zilele libere gi in timpul sdrbdtorilor legale pentru
situatiile de urgentd care nu pot astepta pana la prima zi lucritoare; pentru
copilul abuzat, neglijat, abandonat, persoani véirstnicd abuzatd, neglijata,
abandonatd, victimd a violentei domestice, victime ale infractiunii; acesta
include: liniile telefonice de urgentd pentru victimele violentei domestice,
victimele violentei sexuale, victimele traficului de persoane si victimele
infractiunilor, indiferent de natura infractiunii, telefonul copilului si telefonul
varstnicului; reglementarea definitiei urgentei sociale, in scopul implementarii
unui model de interventie multi-disciplinara si interinstitutionald, care si
includa, atit etape de preventie, cit si de interventie in perioada post-urgents;
Pentru incheierea de protocoale de colaborare cu furnizorii privati de servicii
sociale, autoritatile administratiei publice locale aplicd o proceduri de selectie
a acestora, care respectd, cel putin, principiile transparentei, tratamentului egal,
nediscrimindrii si utilizarii eficiente a fondurilor publice.

Reglementarea urgentei sociale, cu referire la situatiile de risc in care se pot
afla persoane apartindnd unor grupuri vulnerabile care necesitd interventie
imediatd/neintarziatd, constdnd in addpost, alimente, imbricdminte, ingrijire
medicald sau medico-legal, terapie/consiliere psihologici, acces la servicii de
suport pentru victimele prevazute la lit. ii alin.1); declansatorul situatiei de
urgentd poate fi o situatie de calamitate naturald, accidente, incendii, ori actiuni
§i comportamente umane violente, cu consecinfe traumatizante asupra
persoanclor victimd; mecanismul de interventie in situatia de urgenta sociald
presupune interventia coordonata si rapidd, pe o durati determinati de timp, a
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tuturor actorilor publici si privati cu rol in domeniul social si medico-social,
sanitar sau al protectiei civile;

Reglementarea interventiei de urgentd, cu urmitoarele intelesuri: 1. atunci
cand, in cadrul activitatilor de rdspuns la situatii de urgent3 sau in timpul
exercitdrii atributiilor de cétre orice institufie publici, se constati suspiciunea
Intemeiatd cu privire la existenta unei situatii de risc iminent pentru copil,
persoana cu dizabilitati, persoana varstnicd dependentd sau orice persoani
vulnerabild si care nu poate fi solutionata de specialistii din aceste institutii,
conform competentelor si atributiilor previzute in fisa de post, se anunti
imediat serviciul public de asistentd sociald sau, daci este in afara orelor de
program sau in zilele libere, se anunta serviciul asistenta sociald de urgents; 2.
Asistentul social prioritizeaza mésurile pe care le include in planul initial de
interventie si in strategia de interventie, in functie de evaluarea riscurilor, iar
in situatia In care constatd forme de abuz, neglijare, violent3 etc, are obligatia
de a investiga si de a raporta cétre autoritdtile competente;

Revizuirea definitiei persoanelor vérstnice: populatia vdrstnicd este
reprezentatd de persoanele care au implinit virsta de 65 de ani; in infelesul
prezentei legi, persoana vdrstnicd este persoana care a implinit vdrsta de
pensionare pentru limitd de vdrstd, cu respectarea prevederilor art.53 alin.(1)
din Legea nr.263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cu
modificdrile §i completdrile ulterioare.

Justificare: evitarea situatiilor de interpretare/abuz in ceea ce priveste criteriile
de acces la serviciile sociale pentru persoane varstnice; mentinerea reperului
65+ pentru identificarea populatiei varstnice.

Formularul cererii pentru acordarea de servicii sociale ca misur de asistentd
sociald se aproba prin hotirdre a Guvernului, initiatd de Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalititii de Sanse;
Aprobarea sau respingerea cererii se face prin dispozitie scrisd a
primarului/directorului executiv/general al serviciului public de asistentd
sociald, organizat ca institutie publicd cu personalitate juridicd, in maximum 5
zile de la finalizarea/actualizarea planului de interventie/planului de servicii
sociale, conform prevederilor art.47 alin.(3) i art.49 alin.(2);

Persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in sistemul registrul
national de evidentd a persoanclor beneficiare de servicii sociale, parte din
sistemul integrat informatic de asistentd sociala;

Registrul persoanelor beneficiare de servicii cuprinde traseul institutional al
beneficiarilor, situatia beneficiarilor in timp real la un anumit serviciu social,
precum gi date cu privire la managerul de caz si aparfinatori/ reprezentanti
legali; Registrul contine informatii privind modalitatea de asigurare a
finantdrii, sursa/sursele de finantare, dupd caz: contract de finantare de la
bugetul de stat prin DGASPC /contributie a
beneficiarului/apartindtorului/reprezentantului legal, dupi caz, subventie de la
bugetul de stat, finantare privata etc.

Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale este

interoperabil cu registrul unic al serviciilor sociale alte registe in cadrul
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sistemului integrat informatic de asistentd sociald si, dupd caz, alte registre
nationale;

Pe baza informatiilor privind incheierea contractelor de servicii sociale si a
rapoartelor privind stadiul implementarii planului de servicii sociale, serviciul
public de asistentd sociald In a céirui raza teritoriald locuieste beneficiarul,
monitorizeaza serviciile sociale acordate ca misurd de asistentd sociald si
fundamenteaza bugetul necesar finantérii acestora;

Modelul contractului de servicii sociale, al informérilor si rapoartelor
previzute la alin.(3) si (4), procedura de fundamentare a bugetului necesar,
potrivit prezentei legi si legislatiei speciale, precum si indicatorii pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mésurd de asistentd sociald, se
aprobd prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritdtii sociale si
ministrului familiei, tineretului, egalititii de sanse.

Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale publici sau privati i alte
structuri publice sau private au obligatia de a raspunde la solicitirile
asistentului social gi de a-i oferi sprijinul necesar in procesul de evaluare, in
vederea stabilirii dreptului la asistent socialé;

in exercitarea atributiei de evaluare in vederea stabilirii dreptului la asistenta
sociald, asistentul social este apdrat de orice ingerintd de naturd sa i
influenteze libertatea de apreciere §i de decizie sau de alte influente care pot
ingradi realizarea anchetei sociale;

Reglementarea obligatiilor autorititilor administratiei publice de la nivelul
Jjudetelor de a colabora cu autorititile administratiei publice locale de la
nivelul comunelor, oraselor si municipiilor de pe raza teritoriald a
judetului, in vederea identificirii nevoii de asistentd sociald si stabilirii
dreptului la asistentd sociald, infiintdrii §i organizarii serviciilor sociale,
in concordanti cu nevoile si situatiile de dificultate identificate, pentru a
se realiza o acoperire echitabili a dezvoltirii acestora pe intreg teritoriul
judetului;

Reglementarea obligatiei furnizorilor de servicii sociale publici gi privati de a
respecta normativele de personal prevazute de regulamentele-cadru de
organizare $i functionare si de standardele minime de calitate, de a solicita
certificatul de integritate comportamentald i, dupd caz, documentul de
evaluare psihiatricd, la angajarea personalului din cadrul serviciilor sociale i
din structura organizatoricd proprie, care, prin natura profesiei, intrd in contact
direct cu persoana beneficiari. Prevederea se aplicd i la Incheierea
contractelor de voluntariat;

Reglementarea obligatiei furnizorilor de servicii sociale au obligatia de a
include in sesiunile de instruire periodicd a personalului informatii practice
privind drepturile fundamentale ale omului, riscurile de abuz, neglijare, rele
tratamente;

Reglementarea obligatiei serviciilor publice de asistentd sociald de a asigura
conditiile pentru accesul asistentilor sociali la programe de formare continud
§i supervizare profesionald in conformitate cu prevederile normelor
profesionale stabilite de Colegiului National al Asistentilor Soc1al’ '
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v Furnizorii de servicii sociale trebuie si se asigure cd asistentul social isi
desfdgoard activitatea conform treptelor de competenti profesionala si cu
respectarea normelor referitoare la practica profesiei de asistent social aprobate
de Colegiului National al Asistentilor Sociali;

v’ Stabilirea functie publice specifice de asistent social si echivalarea acesteia cu
functia publici generali;

v" Extinderea competentelor auditorului social la activitdfi de evaluare
independentd a contractelor de servicii sociale incheiate intre furnizorii de
servicii sociale gi beneficiarii de servicii sociale, din perspectiva respectarii
drepturilor fundamentale ale omului pentru persoanele beneficiare de servicii
sociale. Stabilirea termenului de 90 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei
legi, pentru transmiterea citre Parlament a proiectului de lege privind statutul
auditorului social.

Justificare: dezvoltarea mecanismelor de evaluare independenti a calitatii
serviciilor sociale i, implicit, cregterea gradului de protectie a persoanelor
vulnerabile, beneficiare de servicii sociale, fatd de riscul de abuz, neglijare etc.

v Reglementarea faptelor contraventionale i sanctiunilor aferente acestora, atat
cele prevézute la aceastd datd in Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind
servictile sociale, cét i a altor masuri contraventionale;

Printre faptele considerate contraventii sunt previizute: nerespectarea de catre
serviciul public de asistentd sociald, sau, dupd caz, de citre autorititile
administratiei publice locale a dispozitiilor stabilirea dreptului la asistentd
sociald si completarea in registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale,
evaluarea, prezentarea beneficiarului a listei furnizorilor acreditati pentru
respectarea dreptului la liberd alegere, infiintarea serviciilor publice de
asistentd sociald si a compartimentelor pentru contractarea serviciilor sociale,
colaborarea intre unitétile administrativ-teritoriale.

Justificare: intdrirea capacititii sistemului de asistents sociali.

v" Completarea prevederilor legii in sensul introducerii definitiei indicatorilor de
performantd in domeniul politicilor familiale, precum si completarea
atributiilor Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si ale agentiilor
teritoriale pentru plati si inspectie sociald, respectiv a Agentiei Nationale
pentru Plati si Inspectie Sociald in activitatea de colectare, monitorizare si
evaluare a politicilor familiale prin raportarea indicatorilor de performanti din
domeniul politicilor familiale.

Justificare: 1a nivelul de Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale se
deruleaza proiectul “Politict sociale performante - strategie nationald pentru
implementarea performanta a politicilor familiale”/cod MySMIS 129604 —
SIPOCA 706. Proiectul este implementat in parteneriat cu Agentia Nationala
pentru Plati g1 Inspectie Sociald. Prin proiectul mentionat se stabilesc indicatori
de performanté care urmeaza si fic colectati atat la nivelul Ministerului Muncii
s1 Solidaritatii Sociale, cét si la nivelul Agentiei Nationale pentru Plati si
Inspectie Sociald. Unul dintre indicatorii de rezultat ai proiectului gst€acelade
modificare a cadrului legal si includerea noilor atributii privifid colectarea

indicatorilor de performant3 atat la nivelul MMSS, cit si la nivelul ANPIS. Pe
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cale de consecintd s-a impus, in acest context atit modificarea Legii
nr.292/2011, cit si a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.113/2011.

v’ Propunerea de suplimentare, cu 100, a numdrului de posturi la nivelul Agentici
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald si serviciilor deconcentrate ale
acesteia, incepdnd cu anul 2026, an din care se propune modificarea
mecanismului de finanfare a serviciilor sociale. Justificare: Mecanismul
propus pe principiul “finantarea urmeazi beneficiarul”, cu alocarea sumelor
din bugetul MMSS prin ANPIS si agentiile teritoriale, implica atributii noi in
sarcina acestor institutii, atribufii ce nu pot fi realizate in limita numarului de
personal existent, in prezent, personal supraincircat cu atributii. Acest
mecanism implicd proceduri noi §i evidente separate, monitorizare i control.

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice

v" Reglementarea faptului ci persoanele vérstnice beneficiazi de servicii de
prevenire i combatere a abuzului gi neglijarii, prin grija serviciului public de
asistentd sociald, a autorititii tutelare/instanta de tuteld, a politici locale,
precum si a organizatiilor neguvernamentale §i a furnizorilor privati de servicii
sociale care activeazd in acest domeniu.

v' In situatia in care starea de sanitate a persoanei varstnice nu permite obtinerea
consim{dmantului acesteia, pentru acordarea serviciilor comunitare de ingrijire
la domiciliul acesteia, in centre de zi de asistentd §i recuperare sau intr-un
centru rezidential pentru persoanele varstnice, decizia se ia de citre
reprezentantul legal sau conventional al persoanei vérstnice.

v' Autoritdtile administratiei publice locale, in colaborare cu autorititile
administratiei publice centrale cu responsabilititi in domeniu, cu furnizori de
formare profesionald autorizati $i cu unitati de iInvagimant specializate, asigurd
programele de formare ale personalului din cadrul autorititii tutelare,
serviciului public de asistentd sociald si politiei locale in vederea prevenirii,
identificérii §i solutiondrii, in regim de urgentd, a situatiilor de abuz si
neglijentd in care se pot afla persoanele véarstnice.

v' Respectarea drepturilor persoanelor varstnice se verificd de citre inspectorii
sociali prin campanii tematice si controale inopinate, precum §i prin misiuni
de investigare sociald. Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald
realizeazd campanii tematice de control privind protectia drepturilor
persoanelor véarstnice.

¥" Ministerul Muncii i Solidaritétii Sociale impreund cu Ministerul Sanatatii si
Consiliul National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice,
organizeaza anual cel putin o sesiune de informare prin lansarea unui spot de
informare publicd privind imbétranirea activd, promovarea unui stil de viatd
sdndtos, prevenirea si combaterea violentei §i abuzului asupra persoanelor
varstnice. .

v Posibilitatea acordarii serviciilor de ingrijire la domiciliu a.persoanelor
vérstnice dependente in baza unui contract de prestiri de servicii incheiat intre
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ingrijitorul Ia domiciliu, persoand fizica autorizati, acreditatii ca furnizor de
servicii sociale si care detine licentd de functionare pentru serviciile de ingrijire
la domiciliu, in conditiile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completarile ulterioare si
persoana varstnicd/reprezentantul legal al acesteia.

in Strategia nationald privind ingrijirea de lungd duratd si imbdtranire activi
2023-2030, aprobatd prin Hotidrarea Guvernului nr.1492/2022, sunt previzute
masuri referitoare la sustinerea antreprenoriatului, inclusiv a antreprenoriatului
social in domeniul ingrijirii de lunga duratd, microgranturi pentru persoanele
fizice autorizate ingrijitori lIa domiciliu etc.;

v" Persoana varstnici este asistatd, la cererea acesteia sau din oficiu, dupi caz, de
un reprezentant al autorititii tutelare, in vederea incheierii oricirui act
translativ de proprietate, avind ca obiect bunuri proprii, in scopul intretinerii
$i Ingrijirii sale, precum si in vederea incheierii contractelor de
inchiriere/comodat cu persoane fizice, in vederea gizduirii persoanelor
varstnice,

v' Completarea prevederilor legii cu reglementarea faptelor contraventionale gi
sanctiunilor aferente acestora pentru nerespectarea prevederilor referitor la
stabilirea dreptului la asistentd sociald, cu respectarea etapelor, instrumentelor
de evaluare previzute de actele normative, fundamentarea sumelor necesare
asigurdrii serviciilor sociale etc.

v" Completarea prevederilor legii in sensul introducerii definitiet indicatorilor de

performanfd in domeniul politicilor familiale, precum si completarea
atributiilor Ministerului Muncii §i Solidaritatii Sociale si ale agentiilor
teritoriale pentru plifi §i inspectie sociald, respectiv a Agentici Nationale
pentru Plafi si Inspectie Sociald in activitatea de colectare, monitorizare si
evaluare a politicilor familiale prin raportarea indicatorilor de performanti din
domeniul politicilor familiale.
Justificare: La nivelul de Ministerului Muncii gi Solidaritatii Sociale se
deruleazd proiectul "Politici sociale performante - strategie nationala pentru
implementarea performantd a politicilor familiale”/cod MySMIS 129604 —
SIPOCA 706. Proiectul este implementat in parteneriat cu Agentia Nationald
pentru Pliti si Inspectie Sociald. Prin proiectul mentionat se stabilesc indicatori
de performanti care urmeaz sa fie colectati atat la nivelul Ministerului Muncii
si Solidaritatii Sociale, cat si la nivelul Agentiei Nationale pentru Pliti si
Inspectie Sociald. Unul dintre indicatorii de rezultat ai proiectului este acela de
modificare a cadrului legal si includerea noilor atributii privind colectarea
indicatorilor de performanta atit la nivelul MMSS, ¢4t si la nivelul ANPIS. Pe
cale de consecin{d s-a impus, in acest context atit modificarea Legii
nr.292/2011, cét g1 a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.113/2011.

v’ Propunerea de suplimentare, cu 100, a numérului de posturi la nivelul Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald si serviciilor deconcentrate ale
acesteia, incepdnd cu anul 2027, an din care se propune modificarea
mecanismului de finantare a serviciilor sociale. Astfel, mecanismul propus dé

29 P
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Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in Roménia

v" Completarea prevederilor legii cu reglementarea faptelor contraventionale si
sanctiunilor aferente acestora pentru nerespectarea prevederilor referitor la
interzicerea, sub sanctiunea anulabilititii, de a se incheia un contract de
voluntariat in scopul de a evita incheierea unui contract individual de munca
sau, dupd caz, a unui contract civil de prestiri de servicii ori a altui contract
civil cu titlu oneros pentru efectuarea prestatiilor respective, la elementele
contractului de voluntariat §i la obligatia inregistrarii acestora in registrul de
evidentd a voluntarilor tinut de organizatia-gazda.

Ordonanta de urgenti a Guvernului nr.113/2011 privind organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald
v" La art. 6 §i 16 se propune introducerea in cadrul atributiilor Agentiei Nationale

pentru Plati si Inspectie Sociald §i a agentiilor teritoriale pentru plati si inspectie
soctald a atributiei privind culegerea si raportarea indicatorilor de performanti din
domeniul politicilor familiale,
Justificare: La nivelul de Ministerului Muncii gi Solidarititii Sociale se deruleazi
proiectul "Politici sociale performante - strategie nationald pentru implementarea
performanti a politicilor familiale”/cod MySMIS 129604 — SIPOCA 706. Proiectul
este implementat in parteneriat cu Agentia Nationald pentru Pliti si Inspectie
Sociala. Prin proiectul mentionat se stabilesc indicatori de performanta care urmeaza
sa fie colectati atat la nivelul Ministerului Muncii §i Solidaritatii Sociale, cat si la
nivelul Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald. Unul dintre indicatorii
de rezultat ai proiectului este acela de modificare a cadrului legal i includerea noilor
atributii privind colectarea indicatorilor de performanti atat la nivelul MMSS, cit si
la nivelul ANPIS. Pe cale de consecintd s-a impus, in acest context atit modificarea
Legii nr.292/2011, cit s1 a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.113/2011.

2.4. Alte informatii

Sectiunea a 3-a
Impactul socio-economic al proiectului de act normativ

3.1. Descrierea generald a beneficiilor si costurilor estimate ca urmare a intririi in
vigoare a actului normativ

3.2. Impact social:
Recunoasterea si garantarea drepturilor persoanelor vulnerabile la o viata demnai, la

autonomic¢ gi libertate de decizie, in cadrul unor servicii sociale licentiate acordate de
furnizori publici §i privati, ce garanteazd respectarea standardelor minime de calitate si
reprezintd cerintele minimale privind eficacitatea si cficienta activitatilor desfisurate in
raport cu nevoile beneficiarilor, obiectivele asumate, rezultatele agteptate.
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Prin aceste modificédri se urmareste imbunitifirea progresiva a calitdtii serviciilor
sociale licentiate si, implicit, imbundtétirea conditiilor de trai a beneficiarilor de servicii
sociale.

Prezentele modificari sunt esentiale pentru construirea unui sistem de asistentd sociala
performant, eficient i transparent, contribuind prin actiunile sale la reducerea neregulilor
din sistem si la cresterea gradului de satisfactie si de incredere al cetétenilor in institutiile
Statului.

Reglementarea numarului normei echipei inspectorilor sociali ar trebui s& conduca la
cresterea gradului de acces la asistentd sociald si la respectarea drepturilor persoanelor
beneficiare, inclusiv dreptului beneficiarului de a alege furnizorul de servicii sociale in
cadrul mecanismului de asigurare a finantdrii serviciilor sociale ca masurd de asistenti
social4.

Asigurarea pachetului minim de asistentd sociald, respectiv a serviciului de asistentd
sociald comunitard, va conduce la respectarea dreptului tuturor cetdfenilor la asistenta
sociald in vederea facilitdrii un trai decent din punct de vedere al resurselor, dar si din punct
de vedere al accesului la alte servicii de interes public prin care este asigurat dreptul la
educatie, sdnitate, ocupare, locuire.

Corectarea faptului cd descentralizarea serviciului public de asistentd sociald, prin
obligatia unitdtii administrativ-teritoriale de a-l organiza la nivel comunitar (comuna, oras,
municipiu) - pentru evaluarea a nevoilor sociale, informare, consiliere, asigurarea referii si
monitorizarii persoanei beneficiare cétre alte servicii, gestionarea activa a procedurilor de
conlucrare cu celelalte servicii, cum ar fi cele educationale, medicale, de locuire, ocupare
st altele asemenea, nu a fost insotitd de reglementarea partajarii responsabilitifii financiare
intre autoritdtile administratiei publice centrale si locale, inclusiv intre judet $i municipii,
orage, comune, va conduce la cregterea capacitatii autoritdtilor administratiei publice locale
de a asigura pachetul minim de servicii publice de interes local, in care sunt incluse in
serviciile de asistentd sociala.

Reglementarea posibilitatii angajarii tehnicianului asistentd sociald sprijin furnizorii
publici si privati in acoperirea unui deficit major de personal calificat in domeniul asistentei
sociale i conduce la valorificarea mai eficientd a asistentilor sociali din sistemul de
asistentd sociald prin posibilitatea incheierii contractelor de coordonare. Impactul acestor
solutii asupra persoanelor beneficiare este cresterea accesului la asistentd sociald si
prevenirea situatiilor de incélcare grava a drepturilor omului, care pot apérea cand asistenta
sociald este acordata de personal féré calificare.

Reglementarea faptelor contraventionale i a sanctiunilor aferente acestora ar trebui
s& conducd la cregterea gradului de implementare a reglementérilor legale, a gradului de
responsabilizare a furnizorilor de servicii sociale publici si privafi, precum gi la cresterca
gradului de congtientizare a persoanelor beneficiare in alegerea unui furnizor de servicii

sociale. e
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3.3. Impactul asupra drepturilor si libertitilor fundamentale ale omului
Implementarea misurilor previzute de prezentul proiect de lege va conduce la respectarea
dreptului fundamental la asistenta sociald, prevazut la art.47 din Constitutia Roméniei.
Carta drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene (2010/C 83/02) prevede faptul ca
Uniunea Europeani recunoaste si respectd dreptul persoanelor in vérstd de a duce o viatd
demni si independenti si de a participa la viata sociald, recunoagte i respecta dreptul de
acces la serviciile sociale care acordd protectie in caz de bétrinete.

3.4. Impactul macroeconomic Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect
3.4.1. Impactul asupra economiei si asupra principalilor indicatori macroeconomici
3.4.2. Impactul asupra mediului concurential si domeniul ajutoarelor de stat

3.5. Impactul asupra mediului de afaceri Proiectul de act normativ nu se refera la acest
subiect

3.6. Impactul asupra mediului inconjuritor Nu e cazul

3.7. Evaluarea costurilor si beneficiilor din perspectiva inovarii si digitalizarii Nue
cazul

3.8. Evaluarea costurilor si beneficiilor din perspectiva dezvoltirii durabile Nue
cazul

3.9. Alte informatii

Sectiunea a 4-a
Impactul financiar asupra bugetului general consolidat,
atit pe termen scurt, pentru anul curent, cét si pe termen lung (pe 5 ani)

- in mii lei (RON) -

Indicatori Anul Urmadtorii patru ani Media
curent pe cinci
ani
1 2 3 4 5 6 7
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
1. Modificari ale veniturilor
bugetare, in plus/minus, din care: 429273 | +8782,1 | 421869 | +33751 +13465,9
a) buget de stat, din acesta:
i. impozit pe profit
ii. impozit pe venit
i1i. TVA +4349 | +1304,7 +3249 | +5014 +2000,5
b) bugete locale
i. impozit pe profit
ii. TVA
c¢) bugetul asigurdrilor sociale de
slat: o e D +24924 | +74774 | +18620 | +28737 +11465,4
i.  contributii de asigurdri
7 Modificari ale cheltuielilor +6691 +20073 | +82520 | +1747713 | +56812,8
bugetare, in plus, din care: e
7
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a) buget de stat, din acesta:
1. cheltuieli de personal
ii.  bunuri si servicii
iii. asistentd sociald/transferuri 32542 | +97625.7 | 26033
intre unitati ale
administratiei publice
b) bugete locale:
1. cheltuieli de personal
ii.  bunuri §1 servicii
lil.  asistentd sociald
c) bugetul asigurdrilor sociale de
stat:
1. cheltuieli de personal
ii. bunuri gi servicii

+ 6691 +20073 | + 49987 | +77145,6 +30779,2

3. Impact financiar, plus/minus,

din care:
a) buget de stat -3763,7 | -11290,9 | -60660 | -141020,3 | -43346,9

b) bugete locale

4. Propuneri pentru acoperirea Rezultatele actiunii sociale se determina pe termen
cresterii cheltuielilor bugetare mediu si lung. Aplicare modificarilor legislative
propuse va conduce la facilitarea accesului
persoanelor la educatie si implicit la cresterea
gradului de ocupabilitate al celor apfi de munca din
categoriile vulnerabile cu impact pozitiv asupra
economiei si asupra bugetului de stat prin plata de
impozite si taxe ca urmare a angajarii §i realizirii de
venituri din muncé

5. Propuneri pentru a compensa
reducerea veniturilor bugetare

6. Calcule detaliate privind
fundamentarea modificérilor
veniturilor si/sau cheltuielilor
bugetare

4.7. Prezentarea, in cazul proiectelor de acte normative a ciror adoptare atrage
majorarea cheltuielilor bugetare, a urmitoarelor documente:

a) fisa financiard prevazuta la art. 15 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu
modificirile si completdrile ulterioare, insotitd de ipotezele si metodologia de calcul
utilizata;

Este prezentati in anexa 1 cu privire la majorarea numérului de inspectori sociali gi in anexa
2 cu privire la acoperirea procentuald a costurilor pachetului minim, respectiv aplicarea
prevederilor art. 134 alin.(8) din Legea nr.292/2011, cu modificérile aduse prin prezenta
lege

b) declarajie conform cédreia majorarea de cheltuiald respectivd este compatibild-cu
obiectivele si prioritatile strategice specificate in strategia fiscal-bugetard, cu legea bugetard
anuali si cu plafoanele de cheltuieli prezentate in strategia fiscal-bugetara. /
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4.8. Alte informatii:

Din punct de vedere al impactului bugetar, principalele prevederi au in vedere:

- partajarea responsabilititilor intre diferite niveluri ale administratiei publice, inclusiv
intre nivelul judetean si local, pentru respectarea principiilor descentralizrii;

- asigurarea cheltuielilor pentru serviciile de preventie (mai putin costisitoare din punct
de vedere bugetar, dar §i social), ceea ce, pe termen lung, conduce la reducerea
cheltuielilor pentru misurile de protectie speciald (mai costisitoare din punct de
vedere bugetar si social).

Serviciile sociale care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate
ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociald au un cost
determinant mai mic (de pina la de 10 ori mai mic, dacd avem in vedere o estimare a
acestora la 5000 lei/persoand beneficiard/an, comparativ cu standardul de cost aprobat prin
Hotardrea Guvernului nr.426/2020, de 63.710 lei/an, spre ex., pentru un copil plasat in
apartament) In comparatie cu serviciile sociale pentru persoanele dependente sau pentru
copiii pentru care s-a instituit 0 masurd de protectie speciala etc.

Reglementarea face posibild implementarea obiectivelor pe care Roménia si le-a
asumat prin Strategia nationald privind incluziunea sociald si reducerea sérdciei pentru
perioada 2021-2027, aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr.440/2022, aceasta fiind una
dintre conditiile favorizante de indeplinirea cérora depinde finantarea tuturor obiectivelor
specifice aferente Fondului European de Dezvoltare Regionalda (FEDR), Fondului de
Coeziune (FC) si Fondului Social European Plus (FSE+), condifii favorizate care urmeaza
sd fie monitorizate pe parcursul intregii perioade de programare.

Reglementarea asigurd sustenabilitatea serviciilor comunitare integrate pentru
combaterea sdriciei si excluziunii sociale, finantate din fondurile europene 2014-2020 si
destinate chiar dezvoltdrii capacitifii administratiei publice locale de a asigura serviciul de
asistentd sociald in comunitatile defavorizate. De asemenea, asigurd sustenabilitatea
serviciilor comunitare integrate pentru combaterea sardciei §i excluziunii sociale, care
urmeazi si fie Infiintate in alte 2000 de comunititi defavorizate, conform prioritafii incluse
in Programul Incluziune si Demnitate sociald (POIDS) 2021 — 2027.

Maisurile propuse conduc si la cresterea gradului de colectare a veniturilor bugetare
si la diminuarea evaziunii fiscale in domeniu, spre exemplu, prin intérirea parghiilor de
implementare a obligatiei furnizorilor de servicii sociale de a informa serviciul public de
asistentd sociald cu privire la incheierea/incetarea contractelor de servicii sociale cu
persoanele beneficiare.

O altd sursd de finantare a impactului bugetar este reprezentatd de economiile rezultate
din simplificarea mecanismului de finantare - sumele reprezentind alocatia pentru serviciu
social ca misurd de asistentd sociald sunt transferate direct furnizorului de servicii sociale
cu care beneficiarul a incheiat un contract de servicii sociale, pe baza dreptului la asistenta
sociali stabilit prin dispozitia primarului/directorului serviciului public de asisteni sociala.
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Prin preluarea efectuarii plafii dreptului la servicii sociale acordate ca masurd de
asistenfd sociald, de cétre agentiile judetene pentru plati §i inspectie sociala care au deja
dezvoltat un sistem eficient de platé a beneficiilor de asistent sociald si a finantarilor pentru
programele de servicii sociale, prin utilizarea sistemului informatic de asistentd sociald,
avem in vedere eliminarea posibilelor erori sau fraude in utilizarea sumelor alocate
serviciilor sociale, ceea ce reprezinti o altd sursa de finantare a impactului bugetar.

Precizdm, de asemenea, faptul cd, in baza Legii nr.197/2012 privind asigurarea
calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completirile ulterioare,
inspectorii sociali au deja obligatia verificdrii sistematice a respectirii standardelor minime
de calitate de cétre furnizorii de servicii sociale.

Estiménd pe baza:

- numirului 65.084 de persoane care au beneficiat de servicii sociale, finantate de la

bugetul de stat in procent de sub 10%, in anul 2020;

- cu o medie a cheltuielilor anuale de 5000 lei/beneficiar;
Influenta bugetului pentru perioada 2023- 2027 si media pe 5 ani, dacé estimdm asigurarea
de 1a bugetul de stat a unui procent de 10% din acest necesar in anul 2026, de 30% in anul
2027 si de 50% in anul 2028 gi 70% in anul 2029, este urmétoarea:

- 2023: fari influentd bugetar;

- 2024: fard influentd bugetard;

- 2025: fard influentd bugetara;

- 2026:32.542 mii lei ;

- 2027:97.625,7 mii lei;

Precizdm, de asemenea, faptul ci, bugetul alocat in anul 2023, pentru programul de
subventionare de la bugetul de stat, in baza Legii nr.34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridicd, care infiinteaza si
administreazd unititi de asisten{d sociald §i care urmeazi sa fie abrogatd la data de 31
decembrie 2029, este in cuantum de 117,5 mil. lei. Beneficiarii de servicii sociale, in numar
de 12,6 mii persoane, vor fi preluati in noul sistem de finantare previzut de proiectul de

lege.

Referitor la estimarea impactului financiar al prevederilor art. 108 a alin.4' - "Numérul
inspectorilor sociali se stabileste cu respectarea raportului de o echipa la 20 structuri publice
sau private de asistentd sociald”. La stabilirea raportului au fost luate in calcul urmétoarele
variabile: numirul serviciilor sociale; numarul beneficiarilor unici de beneficii de asistenta
sociald; numarul unit3tilor administrativ teritoriale; respectiv numdrul entitdilor de interes
public verificate din punct de vedere al respectdrii drepturilor persoanelor cu dizabilitéti la
un mediu accesibilizat. Astfel, in prezent:

. existd 5.318 servicii sociale, conform registrului electronic al serviciilor sociale
actualizat la data de 06.10.2023;

» aproximativ 2 milioane de beneficiari unici de beneficii sociale aflati in platé;

. numdrul estimativ alte entitdti (institutii de interes public) supuse anual
verificdrilor din punct de vedere al respectirii drepturilor persoanelop cu
dizabilitati la un mediu accesibilizat este de 1.256; // :

'
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. 3.186 unitdti administrativ teritoriale la nivel national supuse verificérii din
punct de vedere al organizarii st functionarii;

In consecint:

. numarul de inspectori sociali necesari s-a dimensionat astfel: 9.760 entititi de
verificat/20 *2=684 inspectori sociali necesari. In conformitate cu prevederile art. 11
alin.(1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.82/2016 din 16 noiembrie 2016 pentru
aprobarea Statutului special al functiei publice specifice de inspector social gi pentru
modificarea gi completarea unor acte normative, aprobatd cu modificari gi completéri prin
Legea nr. 16/2018, cu modificérile si completdrile ulterioare, echipa de inspectie este
formata din minimum 2 inspectori sociali.

. salariul mediu brut [unar al unui inspector social de 8200 lei/luna

Pentru propunerea de suplimentare cu 100 de posturi a numarului maxim de posturi
pentru functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociali, acesta este aplicabil
incepénd cu anul 2026 si au fost lvuate in calcul urmétoarele elemente:

e 100 posturi ocupate

¢ Salariul mediu brut de 8200 lei

e Necesitatea ocupdrii acestor posturi de la 1 ianuarie 2026 pentru asigurarea
implementdrii noului mecanism de finantare

in privinta sumelor necesare in aplicarea noului mecanism de finantare incepand cu
anul 2026, mentiondm cé impactul bugetar este dat numai de introducerea pachetului minim
de servicii, pentru celelalte tipuri de servicii finantarea fiind deja reglementatd, sumele
alocate, in prezent, bugetelor locale din unele venituri ale bugetului de stat prin legea
bugetard anuald urménd s fie incluse in bugetul Ministerului Muncii gi Solidaritétii Sociale.

Sectiunea a 5-a
Efectele proiectului de act normativ asupra legislatiei in vigoare

5.1, Maisuri normative necesare pentru aplicarea prevederilor proiectului de act
normativ:

a) acte normative ce vor fi modificate sau abrogate ca urmare a intrérii in vigoare a
proiectului de act normativ.

Acte normative care vor fi modificate:

1. Hotirarea Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitétii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificérile si completérile ulterioare.

2.  Hotdrdrea Guvernului nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum gi a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale;
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Hotdrarea Guvernului nr. 797/2017 din 8 noiembric 2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald s1 a structurii orientative de personal;

Ordinul 500/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice privind formarea
profesionald specificd, precum si activitatea de supervizare profesionald a
inspectorilor sociali.

Ordinul ministrul muncii §i justifiei sociale, ministrul sdn#tétii g1 ministrul educatiei
nationale nr. 393/630/4236/2017 din 13 martie 2017 pentru aprobarea Protocolului
de colaborare in vederea implementdrii serviciilor comunitare integrate necesare
prevenirii excluziunii sociale si combaterii sdraciei.

Acte normative care vor fi abrogate:

1.

2.

Legea nr.116/2002 privind prevenirea i combaterea marginalizérii sociale,
publicat3 in Monitorul Oficial nr. 193 din 21 martie 2002;

Hotérarea Guvernului nr.1149 din 17 octombrie 2002 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 116/2002 privind prevenirea si
combaterea marginalizarii sociale, publicatd In Monitorul Oficial nr.795 din 1
noiembrie 2002;

Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 619 din 30 august 2003;

Hotérarea Guvernului nr.539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor
de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru
de organizare si functionare a institutiilor de asistenta sociald, precum si a Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind
serviciile sociale;

Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale §i persoanelor véarstnice nr.
424/2014 privind aprobarea criteriilor specifice care stau la baza acreditérii
furnizorilor de servicii sociale.

Acte normative care vor fi abrogate la data de 31 decembrie 2029:

1.
2

prevederile art.139 din Legea asistentei sociale nr.292/2011;

Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne
cu personalitate juridicd, care infiinfeaza si administreaza unitti de asistenta sociala,
publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 29 din 27 ianuarie 1998;
Hotéararea Guvernului nr. 1153 din 21 noiembrie 2001 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor $i fundatiilor roméne cu personalitate juridicd, care infiinteaza
si administreazd unitd{i de asistentd sociald, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 756 din 28 noiembrie 2001.

Acte normative care vor fi elaborate:
1. Hotérdre a Guvernului pentru aprobarea indicatorilor de performantd in domeniul

politicilor familiale;

2. Hotdrdare a Guvernului pentru aprobarea formularului cererii de sm'wcn sociale

acordate ca misuri de asistentd sociald; &

i
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3. Hotarire a Guvernului pentru aprobarea organizirii si functiondrii centrului de
formare si perfectionare in asistenta social;

4. Hotdrdre a Guvernului pentru aprobarea normelor metodologice pentru plata lunara
a sumelor acordate pentru servicii sociale ca misuri de asistentd sociald, de cétre
agentiile teritoriale pentru plati $i inspectie sociald, pe baza datelor comunicate de
serviciul public de asistenta sociala;

5. Ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului
si egalitdfii de sanse pentru aprobarea procedurii de selectie a organizatiilor
neguvernamentale in vederea incheierii de protocoale de colaborarea pentru
desfagurarea unor activitdfi de monitorizare a serviciilor sociale §i a respectirii
drepturilor fundamentale ale omului;

6. Ordin comun al ministrului muncii si solidaritdfii sociale si ministrului familiei,
tineretului §i egalititii de sanse pentru aprobarea modelului-cadru al planului de
dezvoltare a serviciilor sociale intocmit de furnizorii de servicii sociale;

7. Ordin comun al ministrului muncii §i solidaritdfii sociale, ministrului familiei,
tineretului si egalititii de sanse, ministrului sanatitii, ministrului afacerilor interne,
presedintelui  Autoritdtii Nationale Sanitare Veterinare si pentru Siguranta
Alimentelor gi al presedintelui Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor
pentru aprobarea procedurii de lucru a echipelor mixte de control,

8. Ordin al ministrului muncii si solidaritétii sociale pentru aprobarea ghidurilor pentru
activitdtile de evaluare, monitorizare §i control privind respectarea criteriilor de
acreditare, standardelor minime de calitate si indicatorilor de performanti;

9. Ordin al ministrului familiei, tineretului gi egalititii de sanse pentru aprobarea
ghidurilor pentru activitafile de evaluare, monitorizare si control privind respectarea
criteriilor de acreditare, standardelor minime de calitate si indicatorilor de
performanti;

10.0rdin al ministrului muncii si solidaritatii sociale pentru aprobarea obiectului-cadru
al contractului de prestéri servicii pentru activititile realizate de catre asistentii sociali
prin formele independente de exercitare ale profesiei, pentru prestarea de servicii ca
asistent social in relafie cu furnizorii de servicii sociale, precum si pentru activitatea
de coordonare a tehnicienilor asistentd sociali;

11.0rdin comun al ministrului muncii §i solidarititii sociale si ministrului familiei,
tineretului, egalitdtii de sanse pentru aprobarea modelul contractului de servicii
sociale, al informdrilor §i rapoartelor de monitorizare a planurilor de servicii sociale,
procedura de fundamentare a bugetului necesar, precum si indicatorii pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misurd de asistentd sociali;

12.0rdin al ministrului muncii §i solidarititii sociale pentru aprobarea modelului de
raport anual al autoritafilor administratiei publice locale de la nivelul municipiilor,
oragelor, comunelor, precum gi sectoarelor municipiului Bucuresti referitor la
strategiile locale si planurile anuale de actiune, precum si datele si informatiile
colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii publici si privati, precum si
serviciile administrate de acestia.

13.0rdin comun al ministrului muncii si solidaritétii sociale si al ministrului familiei,
tineretului §i egalitétii de sanse pentru aprobarea modelului-cadru al planului de

actiuni comunitare pentru combaterea siriciei si excluziunii sociale. -
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5.2. Impactul asupra legislatiei in domeniul achizitiilor publice nu e cazul

5.3. Conformitatea proiectului de act normativ cu legislatia UE (in cazul proiectelor
ce transpun sau asiguri aplicarea unor prevederi de drept UE) nu e cazul

5.3.1. Masuri normative necesare transpunerii directivelor UE

5.3.2. Misuri normative necesare aplicirii actelor legislative UE

Proiectul de act normativ nu se referi la acest subiect.

5.4. Hotarari ale Curtii de Justitie a Uniunii Europene
Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

5.5. Alte acte normative si sau documente internationale din care decurg angajamente
Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

5.6. Alte informatii

Sectiunea a 6-a
Consultirile efectuate in vederea elaboririi proiectului de act normativ

6.1. Informatii privind neaplicarea procedurii de participare la elaborarea actelor
normative
Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

6.2. Informatii privind procesul de consultare cu organizatiile neguvernamentale,
institute de

S-au organizat intilniri de consultare cu reprezentantii organizatiilor neguvernamentale care
reprezintd furnizorii de servicii sociale §i care au activitate de monitorizare a respectérii
drepturilor omului, in cadrul cérora au fost invitati §i Avocatul Poporului §i Colegiul
National al Asistentilor Sociali din Romania. in perioada 23 august - 01 septembrie 2023
au avut loc un numdr de 5 consultdri la care au participat i Avocatul Poporului, Colegiul
National al Asistentilor Sociali din Romania, Ministerul Séanatatii, Autoritatea Nationala
Sanitard, Veterinard si pentru Siguranfa Alimentelor, Inspectoratul General pentru Situatii
de Urgentd si Autoritdtii Nationale pentru Protectia Consumatorilor;

6.3. Informatii despre consultiirile organizate cu autorititile administratiei publice
locale, in situatia in care proiectul de act normativ are ca obiect activititi ale acestor
autorititi, in conditiile Hotéirarii Guvernului nr.635/2022 privind procedura de
consultare a structurilor asociative ale autorititilor administratiei publice locale la
elaborarea proiectelor de acte normative.

Proiectul de act normativ a fost transmis, spre consultare, Asociatici Municipiilor din
Romaénia, Asociatiei Oragelor din Roménia, Asociatiei Comunelor din Roménia gi Uniunii
Nationale a Consiliilor Judetene din Romaénia, prin adresa nr. 328/CVB/21.09.2023.
Rezultatele consultirii:

Adresd UNCIJR cu observatii nr. 3185/29.09.2023;

Adresd AMR cu observatii nr.805/06.10.2023.

6.4. Informatii privind puncte de vedere/opinii emise de organisme consultative
constituite prin acte normative

Proiectul de act normativ a fost transmis, spre consultare, Consiliul National al
Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice, in baza prevederilor art.1 alin.(3)
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din Legea nr.16/2000 privind organizarea si functionarea Consiliului National al
Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice, republicata.

6.5. Informatii privind avizarea de citre:

a) Consiliul Legislativ a avizat proiectul prezentului act normativ prin avizul nr. 1038/2023
b) Consiliul Suprem de Aparare a Tirii

¢) Consiliul Economic si Social a avizat proiectul prezentului act normativ prin avizul nr.
7504/2023

d) Consiliul Concurentei

e) Curtea de Conturi

6.6. Alte informatii

Sectiunea a 7-a
Activititi de informare publici privind elaborarea
si implementarea proiectului de act normativ

7.1. Informarea societitii civile cu privire la elaborarea proiectului de act normativ
In procesul de elaborare a prezentului proiect de act normativ au fost respectate regulile
procedurale aplicabile pentru asigurarea transparentei decizionale previzute de Legea nr.
52/2003 privind transparenta decizionali in administratia publici, republicata.

Prezentul proiect de act normativ a fost supus comentariilor publicului, prin publicarea pe
pagina de internet a Ministerului Muncii si Solidarittii Sociale.

7.2. Informarea societitii civile cu privire la eventualul impact asupra mediului in
urma implementirii proiectului de act normativ, precum si efectele asupra sdnatatii
si securititii cetidtenilor sau diversititii biologice

Proiectul de act normativ nu se refers la acest subiect.

Secfiunea a 8-a
Misuri de implementare

8.1. Misurile de punere in aplicare a proiectului de act normativ de citre autoritatile
administratiei publice centrale si/sau locale - infiintarea unor noi organisme sau
extinderea competentelor institutiilor existente

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

8.2. Alte informatii
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Fata de cele prezentate, a fost elaborat proiectul de Lege pentru modificarea
si completarea unor acte normative in domeniul asistentei sociale, precum gi pentru
completarea Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitdfii de voluntariat in
Roménia, pe care il supunem Parlamentului, spre adoptare, cu procedura de urgenti
previzuti de art. 76 alin. (3) din Constitutia Romaniei, republicata.
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TABEL COMPARATIV

proiect de lege pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul asistentei sociale

Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale

Art. | - Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 754 din 9
noiembrie 2012, cu modificarile si completérile ulterioare, se modifica si se
completeaza dupa cum urmeaza:

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

ART. 1

(1) Prezenta lege reglementeaza procesul de evaluare, certificare,
monitorizare §i control pentru asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale.

(2) Prevederile prezentei legi se aplica tuturor serviciilor sociale,
precum si furnizorilor de servicii sociale, publici si privati, care
functioneaza pe teritoriul Romaniei, denumitiin continuare furnizori.

(3) Serviciile sociale constituie o componenta a sistemului national
de asistentd sociala si au drept scop sprijinirea persoanelor
vulnerabile pentru depasirea situatiilor de dificultate, prevenirea si
combaterea riscului de excluziune sociala, cresterea calitatii vietii si
promovarea incluziunii sociale a acestora.

(4) Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale este responsabil
de organizarea, coordonarea, implementarea procesului privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, precum si de
realizarea controlului in domeniu.

La articolul 1, dupa la alin.(4) se introduce un alineat nou, alin.(5), cu urmatorul
cuprins:

*(5) Autoritdtile publice care emit autorizatii administrative prealabile
desfasurarii activitatii de servicii sociale, au in vedere, la elaborarea criteriilor in
baza carora emit aceste autorizatii si a ghidurilor, instructiunilor, procedurilor de
control aferente, respectarea principiilor si valorilor generale pe care se
intemeiaza sistemul national de asistentd sociala prevazute la art.5 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare si ale
principiilor calitatii in serviciilor sociale prevazute la art.3 alin.(2) din prezenta
lege.”

Dupa articolul 1, se introduce un articol nou, articolul 11, cu urmatorul cuprins:
"Art. 1" (1) Respectarea drepturilor persoanelor beneficiare de servicii sociale
si/sau socio-medicale prevdzute poate fi monitorizata si independent, prin
intermediul societatii civile, de catre persoane calificate in domeniul asistentei
sociale, psihologiei, medicinii sau stiintelor juridice si specializate in domeniul
drepturilor fundamentale ale omului, dupa cum urmeaza:

a) prin organizatiile neguvernamentale active in domeniul protectiei
drepturilor omului in cadrul activitatii de prevenire a torturii, in baza prevederilor




art.36 alin.(4) din Legea nr.35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicata;

b) prin organizatiile neguvernamentale care desfasoara programe de aparare
a drepturilor persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor neguvernamentale care
reprezinta persoanele cu dizabilitdti, in cadrul mecanismelor prevazute de
Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti reglementate prin Legea
nr.8/2016 privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare;
c) prin intermediul activitatii organizatiilor neguvernamentale care activeaza
in domeniul drepturilor omului sau al organizatiilor care reprezintd persoanele
beneficiare, in baza prevederilor prezentei legi.

(2) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si
Egalitatii de Sanse incheie protocoale de colaborare cu organizatii
neguvernamentale prevazute la alin.(1) lit. b) si c), in vederea desfasurarii unor
activitati de monitorizare a serviciilor sociale si a respectarii drepturilor
fundamentale ale omului.

(3) Protocoalele de colaborare se publica pe pagina de internet a Ministerul Muncii
si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse si
prevad cel putin urmatoarele elemente: serviciile sociale care fac obiectul
vizitelor de monitorizare, activitati care pot fi desfasurate, in conformitate cu
standardelor minime de calitate in baza carora functioneaza serviciile respective,
reguli de etica, drepturile si obligatiile partilor, situatiile de incetare/reziliere.
(4) Activitatea de monitorizare prevazuta la alin.(1) lit.c) consta in realizarea de
vizite de monitorizare la sediul in care se acorda serviciile sociale si se realizeaza
cu respectarea urmatoarele cerinte:

a) respectarea principiul proportionalitatii;
b) respectarea interesului superior al beneficiarului;
c) respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.”

ART. 2

(1) Calitatea in domeniul serviciilor sociale reprezinta ansamblul
de cerinte si conditii ce sunt indeplinite de furnizori si de serviciile
sociale acordate de acestia pentru a raspunde nevoilor si asteptarilor
beneficiarilor.

(2) Calitatea in domeniul serviciilor sociale reprezinta o
preocupare permanenta pentru furnizori, pentru personalul
serviciilor sociale, precum si pentru autoritatile publice.

ART. 3
(1) Evaluarea si monitorizarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale se realizeaza in baza unor standarde, criterii si indicatori.




(2) La elaborarea standardelor, criteriilor si indicatorilor prevazuti
la alin. (1) se au in vedere principiile calitatii in domeniul serviciilor
sociale, axate, cu precadere, pe aspecte referitoare la:

a) acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fara niciun fel de
discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile,
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale
beneficiarului;

b) relatia dintre furnizori si beneficiarii acestora: utilizarea de
mijloace de informare si comunicare corecte, transparente §i
accesibile, asigurarea confidentialitatii si securitatii datelor si
informatiilor personale, utilizarea mecanismelor de preventie si
combatere a riscului de abuz fizic, psihologic sau financiar asupra
beneficiarului;

c) participarea beneficiarilor: implicarea activa a beneficiarilor si
a familiilor acestora in planificarea, acordarea i evaluarea serviciilor
sociale;

d) relatia dintre furnizori si autoritatile administratiei publice,
partenerii sociali si alti reprezentanti ai societatii civile de la nivelul
comunitatii: coordonarea eficienta dintre sectorul public si privat,
incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilitatii si
continuitatii serviciilor sociale, promovarea dezvoltarii serviciilor
sociale de proximitate/comunitare si a integrarii acestora cu
serviciile de sdnatate, educatie si alte servicii de interes general;

e) dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor
sociale si imbunatatirea conditiilor de munca: recrutarea de personal
calificat si asigurarea formarii continue a acestuia, implicarea
voluntarilor, asigurarea conditillor de lucru adecvate si a
echipamentelor specifice activitatilor derulate, asigurarea sanatatii
si securitatii la locul de munca.

(3) Standardele, criteriile si indicatorii, elaborati cu respectarea
prevederilor alin. (2), contin elemente cu caracter general, precum
si elemente specifice, in functie de tipul serviciilor sociale si de
categoriile de beneficiari.

ART. 4

(1) Asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale este centrata
pe beneficiar, solutionarea nevoilor si respectarea drepturilor
acestuia fiind prioritare. Beneficiarii serviciilor sociale apartinand
minoritatilor nationale pot folosi limba materna in raporturile lor cu
furnizorul de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile

ART. 4

(1) Asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale este centrata pe
beneficiar, solutionarea nevoilor si respectarea drepturilor acestuia fiind
prioritare. Beneficiarii serviciilor sociale apartinand minoritatilor nationale pot
folosi limba maternd in raporturile lor cu furnizorul de servicii sociale, in
conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile




ulterioare, si ale Legii administratiei publice locale nr. 215/2001*),
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

si completarile ulterioare, si ale Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019

privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) In intelesul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au
urmatoarele semnificatii:

a) asigurarea calitdtii cuprinde totalitatea activitatilor de
dezvoltare, planificare, implementare 5i imbunatatire permanenta a
activitatilor aferente serviciilor sociale si presupune un proces
continuu de analiza, evaluare, certificare, monitorizare si control din
partea autoritatilor statului si a furnizorilor de servicii sociale;

b) evaluarea calitatii consta in analiza modului in care furnizorii si
serviciile sociale indeplinesc conditiile prevazute de lege, precum si
cerintele specifice de calitate, evidentiate printr-un set de
standarde, criterii si indicatori;

¢) monitorizarea calitatii cuprinde activitatile de colectare si
inregistrare a datelor privind rezultatele evaluarii, urmarirea
acestora in scopul verificarii mentinerii nivelului de calitate
constatat si a gradului de satisfactie a beneficiarilor, precum si
pentru intreprinderea actiunilor de imbunatatire continua a
serviciilor sociale;

#M10

d) controlul asigurarii calitatii in domeniul serviciilor sociale
cuprinde activitati si tehnici operationale, planificate §i derulate
sistematic, in scopul verificarii respectarii standardelor, criteriilor si
indicatorilor care au stat la baza acreditarii furnizorilor si licentierii
serviciilor sociale, precum si a recunoasterii nivelurilor de calitate;

e) acreditarea furnizorilor de servicii sociale si licentierea
serviciilor sociale, ca parti ale asigurarii calitatii, reprezinta
totalitatea activitatilor de evaluare si certificare a respectarii
criteriilor si standardelor reglementate;

#B

f) furnizor de servicii sociale acreditat este furnizorul, definit la
art. 37 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, caruia i se
recunoaste dreptul de a acorda servicii sociale;

#M10

g) serviciul social licentiat este definit la art. 27 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, si prevazut in Nomenclatorul serviciilor sociale aprobat
prin Hotardrea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare, caruia i se confera dreptul de a functiona;
#B

h) standardele de calitate in domeniul serviciilor sociale reprezinta
un ansamblu de norme ce contin criterii masurabile de structura, de




proces si de rezultate, in baza carora se stabileste nivelul de calitate
a serviciului social.
#CIN

*) La data de 5 iulie 2019 a intrat in vigoare Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ. Prin art. 597
alin. (2) lit. e) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 a
fost abrogata Legea administratiei publice locale nr. 215/2001,
republicatd, cu exceptia art. 30 - 34, 55, 55*1, art. 79 alin. (1), 88,
89, 90, 99, 99*1, 101 si art. 102 care se abroga la data desfasurarii
alegerilor pentru alegerea autoritatilor administratiei publice locale
care se organizeaza incepand cu anul 2020.

ART. 5

(1) In domeniul calitétii serviciilor sociale se acrediteaza furnizorii
si se licentiaza serviciile sociale, in conditiile prezentei legi.
#B

(2) Acreditarea furnizorilor se realizeaza in baza criteriilor
specifice, denumite in continuare criterii, ce reprezinta cerintele de
baza prin care se evidentiaza capacitatea acestora de a infiinta, a
administra si a acorda servicii sociale. Respectarea criteriilor este
atestata prin certificat de acreditare.
#M10

(3) Licentierea serviciilor sociale se realizeaza in baza
standardelor minime de calitate, ce reprezinta cerintele minimale
privind eficacitatea si eficienta activitatilor desfasurate in raport cu
nevoile beneficiarilor, obiectivele asumate, rezultatele asteptate.
Standardele minime de calitate, denumite n continuare standarde
minime, constituie nivelul de referinta a calitatii serviciilor sociale,
iar indeplinirea acestora este obligatorie si se atesta prin licenta de
functionare.

ART. 6

(1) Nivelul de calitate a serviciilor sociale se evalueaza in baza
unor indicatori de performanta, pornind de la nivelul de referintd,
reprezentat de standardele minime definite la art. 5 alin. (3),
corespunzator clasei a |ll-a, pana la clasa |, care reprezintd cel mai
inalt nivel de calitate si se evidentiaza prin incadrarea in clase de
calitate.

(2) Nivelurile de calitate se atesta printr-o sigla distinctiva
corespunzatoare fiecdreia din cele 3 clase prevazute la alin. (1).

(3) Incadrarea in clasele de calitate |l - | atesta gradul de excelenta
a serviciului social si este optionala.

ART. 7




Scopul prezentei legi este de a contribui la:

a) respectarea drepturilor beneficiarilor de servicii sociale;

b) asigurarea, mentinerea si imbunatatirea permanenta a calitatii
serviciilor sociale;

¢) promovarea celor mai bune practici, a performantei, precum si
a concurentei dintre furnizori;

d) facilitarea accesului beneficiarilor la servicii sociale de calitate;

e) asigurarea tratamentului egal si nediscriminatoriu al
beneficiarilor;

f) asigurarea gestionarii eficiente a fondurilor publice, precum si
a resurselor umane si materiale;

g) respectarea principiului transparentei privind calitatea
serviciilor sociale.

Art. 7*1 Acreditarea furnizorilor de servicii sociale si licentierea serviciilor sociale
se realizeaza gratuit.

CAPITOLUL Il
Acreditarea furnizorilor de servicii sociale

CAPITOLUL Il
Acreditarea furnizorilor si licentierea serviciilor sociale

ART. 8

(1) Furnizorii pot acorda servicii sociale numai daca detin certificat
de acreditare.

(2) Serviciile sociale pot functiona pe teritoriul Romaniei numai
daca detin licenta de functionare.
#M10

(3) Furnizorii acreditati si serviciile sociale licentiate, in conditiile
prezentei legi, se inscriu in sistemul de evidenta a serviciilor sociale,
prevazut la art. 43 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile
si completarile ulterioare, denumit Registrul electronic unic al
serviciilor sociale.

”(4) Registrul electronic unic al serviciilor sociale se publicd pe pagina de internet
a Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale in format Excel si contine date despre
furnizorii de servicii sociale acreditati si serviciile sociale licentiate.

(5) Registrul contine urmatoarele informatii despre furnizorii de servicii sociale
acreditati:

a) date de identificare a furnizorului de servicii sociale: denumire, cod unic
de inregistrare, cod SIRUTA, adresa, persoana de contact, adresa web, decizie
acreditare, data acreditarii initiale, serie si numar certificat de acreditare,
situatie: radiere/retragere;

b) fotocopie dupa documentul de infiintare din care reiese componenta
organelor conducere cu responsabilitati de reprezentare, membrii fondatori ai
asociatiei/fundatiei sau, dupa caz, copie a certificatului constatator de la
Registrul Comertului din care sa reiasa: ca operatorul economic a fost infiintat in
conformitate cu prevederile legale in materie, ca are cuprinse in actul constitutiv
activitatile de servicii sociale specifice prestate, ca mandatul administratorului
este valabil, precum si documentul care atesta cine este persoana cu atributii de
raspundere pentru serviciile sociale prestate, in conditiile in care prin fisa postului
a fost desemnatd si o altd persoana alaturi de administratorul operatorului
economic;
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(6) Registrul contine urmatoarele informatii, pentru fiecare serviciu social:

a) date de identificare: furnizor de servicii sociale, denumirea serviciului
social, cod serviciu social, tip serviciu social, adresa serviciu social, cod SIRUTA,
perioada de valabilitate a licentei de functionare provizorie, perioada de
valabilitate a licentei de functionare, numar si serie licenta de functionare, data
decizie relicentiere, numar si serie licenta relicentiere, denumirea institutiei care
a eliberat licenta de functionare;

b) adresa paginii de internet;

c) capacitatea aprobata pentru fiecare serviciu;

(7) Registrul electronic unic al serviciilor sociale este interoperabil cu Registrul
unic national al beneficiarilor de servicii sociale, iar ambele registre sunt parte
din sistemul informatic national de asistenta sociala.

(8) Certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale si licenta de
functionare a serviciului social se tiparesc in formate tipizate, cu semne
distinctive de identificare, conform modelului care se aproba prin normele
metodologice de aplicare a prevederilor prezentei legi.

(9) Certificatul de acreditare nu acorda furnizorului de servicii sociale dreptul de
a acorda servicii sociale, inainte de obfinerea licentei de functionare
provizorii/licentei de functionare.”

ART. 9

(1) Criteriile si standardele minime care stau la baza acreditarii
furnizorilor, respectiv a licentierii serviciilor sociale acordate de
catre acestia se aproba prin ordin al ministrului muncii si justitiei
sociale*) si, dupa caz, al conducatorilor autoritatilor administratiei
publice centrale care au atributii de reglementare si/sau de
organizare a anumitor tipuri de servicii sociale.

#B

(2) Criteriile utilizate in vederea acreditarii furnizorilor privesc, in
principal, urmatoarele:

a) date de identificare privind furnizorul;

b) informatii privind cunostintele in managementul serviciilor
sociale;

c) conditii prevazute de Legea nr. 292/2011, obligatorii pentru
infiintarea, administrarea, functionarea si finantarea serviciilor
sociale.

#M10

"Art. 9 - (1) Persoanele juridice prevazute la art. 37 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare se acrediteaza ca furnizori
de servicii sociale, daca intrunesc urmatoarele criterii:

a) suntinfiintate in conditiile legii;

b) au atributii stabilite de lege pentru infiintarea, acordarea si
finantarea serviciilor sociale, definite la art. 27 din Legea nr.
292/2011;

c) durata de functionare, conform actului de infiintare, permite
dezvoltarea serviciilor sociale pe care intentioneaza sa le
infiinteze/ activitatilor din domeniul serviciilor sociale pentru care
persoana juridica solicita acreditarea;

d) membrii structurilor de conducere si persoanele desemnate sa se
ocupe de administrarea serviciilor sociale, nu figureaza in cazierul
judiciar si in Registrul national automatizat cu privire la persoanele
care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane
sau asupra minorilor;

e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale este intocmit cu
respectarea principiilor responsabilitatii sociale si in concordanta
cu politica nationala si sectoriala in domeniul asistentei sociale;

f) au depus situatia financiara anuald, pand la nivelul anului
premergator solicitarii acreditarii, daca este cazul;




g) au realizat rapoarte anuale de activitate, daca este cazul, iar
acestea sunt disponibile pe pagina de internet a furnizorului de
servicii sociale;

h) dispun de manual de proceduri interne, aprobat de organele de
conducere;

(2) Manualul de proceduri prevazut la alin.(1) lit. h) include cel putin urmatoarele
proceduri:

a) procedura de prevenire a coruptiei, fraudelor si spalarii banilor;

b) procedura privind asigurarea managementului resurselor umane,
de respectare a normativelor minime de personal si de selectie a
acestuia;

c) proceduri financiar-contabile si de achizitie a bunurilor, lucrarilor
si serviciilor; prioritizarea achizitiilor verzi;

d) procedura de evaluare si prevenire a riscurilor;

e) procedura de prevenire a abuzului si exploatarii de orice fel;

f) proceduri privind respectarea principiilor egalitatii de sanse dintre

. femei si barbati, precum si impotriva discriminarii de orice fel.

(3) In cazul operatorilor economici cu scop lucrativ, activitatea de acordare de
servicii sociale, identificata prin codul CAEN si/sau codul serviciului social din
Nomenclatorul Serviciilor Sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, este precizata/inscrisd in obiectul de activitate, ca
activitate principala.”

(3) Standardele minime utilizate pentru licentierea serviciilor sociale
au in vedere, in principal, urmatoarele aspecte:

a) scopul serviciilor sociale si specificul activitatilor derulate;

b) nevoile de baza ale beneficiarilor;

c) calitatea vietii si siguranta beneficiarilor;

d) calitatea managementului si competenta personalului de
specialitate;

e) respectarea disciplinei economico-financiare.

(4) Pentru evaluarea, in vederea acreditarii furnizorului si a
licentierii serviciului social, se solicita, dupa caz, documente
justificative, fisa de autoevaluare si se realizeaza vizite de evaluare
in teren.

(5) Fisa de autoevaluare prevazutd la alin. (4) reprezinta un
formular standard in care se inscriu de catre solicitantul acreditarii
datele si punctajul estimat de acesta cu privire la gradul de
indeplinire a standardelor minime.

Alin.(2)- (5) se abroga. Se duc mai jos la sectiunea licentierea serviciilor sociale
si la acreditare FSS.




ART. 10

(1) Acreditarea furnizorului presupune urmatoarele etape:

a) evaluarea furnizorului in baza criteriilor definite la art. 5 alin.
(2);

b) aprobarea sau respingerea cererii de acreditare a furnizorului;

c) eliberarea certificatului de acreditare sau, dupa caz, a
notificarii de respingere a cererii de acreditare;

d) inregistrarea furnizorului acreditat in Registrul electronic unic
al serviciilor sociale, constituit si administrat, conform legii, de
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.

(2) Evaluarea furnizorului consta in verificarea indeplinirii
criteriilor, pe baza documentelor justificative.

(3) Acreditarea furnizorului se realizeaza la cererea acestuia si
numai daca, la data depunerii cererii, se angajeaza ca, in termen de
maximum 3 ani de la data obtinerii certificatului de acreditare, va
avea cel putin un serviciu social licentiat.

(4) Furnizorul acreditat are obligatia de a informa Ministerul
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale asupra oricaror schimbari privind
datele inscrise in documentele justificative prevazute la alin. (2).
Neindeplinirea acestei obligatii poate conduce la retragerea
acreditarii.

(5) Certificatul de acreditare se acordd pe perioada
nedeterminata.

(6) In situatia in care, la implinirea termenului prevazut la alin.
(3), furnizorul nu are cel putin un serviciu social licentiat, acreditarea
acestuia este retrasa din oficiu §i furnizorul este radiat din Registrul
electronic unic al serviciilor sociale.

"Art. 10 - (1) Acreditarea furnizorului de servicii sociale, presupune urmatoarele

etape:
a)

b)
c)
d)
e)
f)

g)

asigurarea de catre agentia judeteana pentru plati si inspectie
sociala a consilierii initiale a solicitantilor care doresc sa devina
furnizori de servicii sociale;

depunerea cererii de solicitare a acreditarii;

evaluarea, in baza criteriilor prevazute la art. 9;

realizarea evaluarii in teren;

aprobarea sau respingerea cererii de acreditare;

eliberarea certificatului de acreditare sau, dupa caz, a notificarii
de respingere a cererii de acreditare;

inregistrarea in Registrul electronic unic al serviciilor sociale.

(2) Acreditarea ca furnizor de servicii sociale se realizeaza numai daca, la data
depunerii cererii, solicitantul se angajeaza ca, in termen de maximum 2 ani de la
data obtinerii certificatului de acreditare, va avea cel putin un serviciu social

licentiat.

(3) Evaluarea in vederea acreditarii, consta in verificarea indeplinirii criteriilor,
pe baza cererii de acreditare si a documentelor justificative.
(4) Documentele justificative anexate cererii de acreditare sunt urmatoarele:

a)
b)
<)

d)

e)

f)

g)
i)

actul de infiintare/actele constitutive;

certificatul de cazier judiciar al persoanei juridice de drept privat;
certificatul de cazier judiciar si certificatul de integritate
comportamentald prevazut la art. 3, lit. a) din Legea nr.118/2019
privind Registrul national automatizat cu privire la persoanele care
au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau
asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr.76/2008
privind organizarea si functionarea Sistemului National de Date
Genetice Judiciare, cu modificarile ulterioare al membrilor
organelor de conducere si al persoanelor desemnate sa se ocupe de
administrarea serviciilor sociale;

angajamentul privind respectarea obligatiei prevazute la art. 10
alin. (2);

planul de dezvoltare a serviciilor sociale intocmit cu respectarea
principiilor responsabilitatii sociale si in concordanta cu politica
nationala si sectoriald in domeniul asistentei sociale;
consimtamantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima
acordul cu privire la efectuarea evaluarii, monitorizarii si
controlului la sediul serviciului social/furnizorului de servicii
sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

ultima situatie financiara anuala, daca este cazul;

ultimul raport anual de activitate, daca este cazul;

manualul de proceduri interne, aprobat de organele de conducere;




(5) In cazul furnizorilor publici, documentul justificativ prevazut la alin.(4) lit.a)
este actul de infiintare al acestora.

(6) In cazul furnizorilor privati, documentele justificative prevazute la alin.(4)
lit.a) sunt urmatoarele:

a) pentru organizatii neguvernamentale: certificat de inscriere in
Registrul asociatiilor si fundatiilor, statutul
asociatiei/fundatiei/federatiei;

b) pentru filiale sau sucursale ale asociatiilor si fundatiilor
internationale recunoscute in conformitate cu legislatia in vigoare:
certificatul de inscriere in registrul persoanelor juridice straine fara
scop patrimonial, statutul filialei/sucursalei;

c) pentru cultele recunoscute de lege: actul normativ de recunoastere
a cultului, documentul de infiintare a unitatii de cult si documentul
de infiintare a structurii de asistenta sociala infiintat conform
hotararii /deciziei forului conducator al cultului;

d) pentru persoane fizice autorizate in conditiile legii: certificatul de
inregistrare si certificatul constatator eliberate de Oficiul National
al Registrului Comertului;

(7) Cererea de solicitare a acreditarii insotita de documentele justificative
prevazute la alin.(4) se transmit electronic in format needitabil sau, dupa caz, in
fotocopie, daca se depun la registratura sau sunt trimise prin posta.

(8) Furnizorul de servicii sociale acreditat are obligatia de a informa Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale asupra oricaror schimbari privind datele inscrise in
documentele justificative prevazute la alin. (4).

(9) Certificatul de acreditare se acorda pe perioada nedeterminata.

(10) In situatia in care, la implinirea termenului prevazut la alin. (2), furnizorul
nu are cel putin un serviciu social licentiat, se emite decizia de retragere a
acreditarii, iar furnizorul este radiat din Registrul electronic unic al serviciilor
sociale.

(11) Furnizorul poate relua procedura de acreditare in conformitate cu prevederile
alin. (1) ale prezentului articol.

(12) Modelul-cadru al planului de dezvoltare prevazut la alin.(4) lit. e) se aproba
prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si ministrului familiei,
tineretului si egalitatii de sanse.”

“Art. 10'- (1) Cererile de acreditare a furnizorilor de servicii sociale se
solutioneaza in termen de 30 de zile de la data inregistrarii acestora.

(2) Inspectorii sociali realizeaza vizita de evaluare in teren in primele 15 zile de
la data inregistrarii cererii de acreditare.

(3) Procedura de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii
sociale, formularele utilizate se aproba prin normele metodologice de aplicare a
prezentei legi.”
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Sectiunea a 2 Licentierea serviciilor sociale

7Art. 10¢ Standardele minime care stau la baza licentierii serviciilor sociale se
aproba prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale si, dupa caz, al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse.

(2) Standardele minime utilizate pentru licentierea serviciilor sociale au in vedere,
in principal, urmatoarele aspecte:

a) scopul serviciilor sociale si specificul activitatilor derulate;

b) principiile calitatii in servicii sociale;

c) calitatea vietii i prevenirea incalcarii drepturilor beneficiarilor;

d) managementul de caz;

e) utilizarea instrumentelor standardizate in toate etapele procesului
de acordare a serviciilor sociale;

f) calitatea ~managementului, competenta personalului de
specialitate si normativele minime de personal specifice fiecarui
serviciu social;

g) respectarea disciplinei economico-financiare.

(3) Pentru evaluarea, in vederea licentierii serviciului social, se solicita, dupa caz,
documente justificative, fisa de autoevaluare si se realizeaza vizite de evaluare
in teren.

(4) Fisa de autoevaluare prevazuta la alin. (3) reprezinta un formular standard in
care se inscriu de catre solicitantul licentierii, datele si punctajul estimat de
acesta cu privire la gradul de indeplinire a indicatorilor de monitorizare aferenti
standardelor minime si data/termenul de indeplinire a acestora, inainte de
functionarea efectiva a serviciului social. Fisa de autoevaluare se completeaza
obligatoriu cu date conforme cu realitatea din teren.”

ART. 11

(1) Licentierea serviciului social presupune urmatoarele etape:

a) evaluarea serviciului social in baza standardelor minime definite
la art. 5 alin. (3);

b) aprobarea sau respingerea cererii de licentiere a serviciului
social;

c) eliberarea licentei de functionare provizorii/licentei de
functionare sau, dupa caz, a notificarii de respingere a cererii de
licentiere;

d) inscrierea serviciului social licentiat in Registrul electronic unic
al serviciilor sociale.

(2) Pentru a solicita licentierea serviciilor sociale, furnizorul
trebuie sa detind obligatoriu certificat de acreditare ca furnizor,
acordat in conditiile prevazute la art. 10.
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(3) Licentierea serviciilor sociale se defineste si se realizeaza in
functie de urmatoarele situatii:

a) licentierea initiala, in cazul in care furnizorul de servicii sociale
solicitd licentierea pentru prima oard sau in cazul in care solicita
licentierea dupa retragerea acesteia;

b) obtinerea unei noi licente de functionare, in cazul serviciilor
sociale carora le expira perioada de licentiere.

(4) Licentierea serviciilor sociale se realizeaza la cererea
furnizorului, pentru fiecare serviciu social in parte. Furnizorul are
obligatia de a solicita licentierea initiala ori eliberarea unei noi
licente de functionare a serviciului social cu cel putin 60 de zile
inainte de darea in functiune a serviciului social sau, dupa caz, de
expirarea licentei de functionare.

(5) In situatia in care furnizorul are organizat acelasi tip de serviciu
social in locatii distincte, licentierea se realizeaza separat pentru
fiecare locatie.

(6) Licentierea initiala a serviciului social presupune:

a) verificarea documentelor justificative si a fisei de autoevaluare
depuse de furnizor si acordarea licentei de functionare provizorii pe
o perioada de maximum un an; fisa de autoevaluare se completeaza
obligatoriu cu date conforme cu realitatea din teren;

” (6) Licentierea initiala a serviciului social presupune:

a) verificarea documentelor justificative si a fisei de autoevaluare depuse de
furnizor, realizarea evaluarii de teren in termen de 15 zile de la inregistrarea
cererii, acordarea licentei de functionare provizorii pe o perioada de maximum
3 luni pentru centrele cu cazare si 6 luni pentru centrele fara cazare;

b) realizarea, cu minimum 3 luni inainte de data expirarii licentei
de functionare provizorii, a vizitei/vizitelor de evaluare in teren in
vederea constatarii conformitatii datelor prezentate in documentele
justificative si in fisa de autoevaluare cu realitatea din teren; daca
se constata ca sunt respectate standardele minime, precum si
conformitatea datelor prezentate in documentele justificative cu
realitatea din teren se elibereaza licenta de functionare;

b) realizarea, nu mai tarziu de 60 de zile inainte de data expirarii licentei de
functionare provizorii, a vizitei/vizitelor de evaluare in teren in vederea
constatarii conformitatii datelor prezentate in documentele justificative si in fisa
de autoevaluare cu realitatea din teren; daca se constata ca sunt respectate in
totalitate standardele minime, precum si conformitatea datelor prezentate in
documentele justificative cu realitatea din teren se elibereaza licenta de
functionare;

¢) in situatia in care la evaluarea in teren se constata indeplinirea
conditiilor legale de functionare, conformitatea datelor prezentate
in documentele justificative cu realitatea din teren si faptul ca
standardele minime sunt indeplinite in proportie de 75%, fara a aduce
atingere vietii si sigurantei beneficiarului, se propune mentinerea
licentei de functionare provizorii si se acorda un termen pentru
remedierea aspectelor care au condus la neindeplinirea standardelor
minime, astfel incdt o noud vizitd de evaluare in teren si
recomandarea acordarii licentei de functionare sa se realizeze n
cadrul pericadei prevazute la lit. a);

c) 1in situatia in care, la evaluarea in teren, se constata indeplinirea conditiilor
legale de functionare, conformitatea datelor prezentate in documentele
justificative cu realitatea din teren si faptul ca standardele minime sunt
indeplinite in proportie de 90% fara a aduce atingere vietii si sigurantei
beneficiarului si cu indeplinirea obligatiilor de accesibilizare a spatiilor si
informatiilor, se propune mentinerea licentei de functionare provizorii si se acorda
un termen pentru remedierea aspectelor care au condus la neindeplinirea
standardelor minime, astfel incdt o noua vizitd de evaluare in teren i
recomandarea acordarii licentei de functionare sa se realizeze in cadrul perioadei
prevazute la lit. a);
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d) in situatia in care la evaluarea in teren se constata ca nu sunt
indeplinite conditiile legale de functionare, fie prin constatarea
neconformitatii datelor prezentate in documentele justificative cu
realitatea din teren, fie prin constatarea neindeplinirii standardelor
minime cel putin in procentul prevazut la lit. ¢), se aplica sanctiuni
contraventionale, se retrage licenta de functionare provizorie si se
opereaza radierea serviciului social respectiv din Registrul electronic
unic al serviciilor sociale.

d) 1in situatia in care, la evaluarea in teren, se constata ca nu sunt indeplinite
conditiile legale de functionare, fie prin constatarea neconformitatii datelor
prezentate in documentele justificative cu realitatea din teren, fie prin
constatarea neindeplinirii standardelor minime cel putin in procentul prevazut la
lit. ¢), se aplica sanctiuni contraventionale, se retrage licenta de functionare
provizorie si se opereaza radierea serviciului social respectiv din Registrul
electronic unic al serviciilor sociale, in cel mult 7 zile de la data deciziei de
retragere a licentei de functionare provizorie.”

"(6") Prin exceptie de la prevederile alin.(3) lit.a), pentru serviciile sociale aflate
in situatia prevdzuta la alin.6 lit.d), se poate solicita o nouad licentd de
functionare, doar dupa ce furnizorul remediaza deficientele constatate si prezinta
documente justificative pentru aceasta, iar licenta de functionare se acorda
numai pe baza raportului de evaluare in teren cu privire la constarea indeplinirii
standardelor minime de calitate §i a conformitatii datelor prezentate fin
documentele justificative cu realitatea din teren.”

(7) Obtinerea unei noi licente pentru serviciile sociale carora le
expira licenta de functionare presupune:

a) evaluarea serviciului social, n baza documentelor justificative
depuse de furnizor si a raportului de evaluare in teren, realizat in
cadrul procesului de monitorizare a respectarii standardelor minime;

b) eliberarea licentei de functionare, numai daca raportul de
evaluare in teren confirma indeplinirea in totalitate a standardelor
minime, precum si conformitatea datelor prezentate in documentele
justificative si in fisa de autoevaluare cu realitatea din teren;

¢) in situatia in care in raportul de evaluare in teren sunt retinute
aspecte care privesc neindeplinirea standardelor minime, iar acestea
nu sunt remediate in termenele stabilite, masura propusa poate fi
suspendarea functionarii serviciului social sau, dupa caz, retragerea
licentei de functionare, urmata de radierea serviciului din Registrul
electronic unic al serviciilor sociale.

(8) Inscrierea serviciilor sociale licentiate in Registrul electronic
unic al serviciilor sociale se realizeaza la data eliberarii licentei de
functionare provizorii si se completeaza cu datele privind acordarea
licentei de functionare.

(9) Licenta de functionare se elibereaza pe o perioada de 5 ani
pentru toate tipurile de servicii sociale.

(10) Perioada de acordare a licentei de functionare provizorii se
include in perioada de acordare a licentei de functionare a serviciului
social respectiv.
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(11) In termen de 30 de zile de la inchiderea sau desfiintarea, prin
decizia furnizorului, a unui serviciu social licentiat, acesta are
obligatia de a notifica Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, in vederea
emiterii deciziei de incetare a valabilitatii licentei de functionare si
radierii serviciului social respectiv din Registrul electronic unic al
serviciilor sociale.

”(11) In termen de 30 de zile de la inchiderea sau desfiintarea, prin decizia
furnizorului, a unui serviciu social licentiat, acesta are obligatia de a notifica
institutia emitenta, in vederea emiterii deciziei de incetare a valabilitatii licentei
de functionare si radierii serviciului social respectiv din Registrul electronic unic
al serviciilor sociale si de a informa Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie
Sociala.”

Dupa art.11, se introduce un articol nou, art. 11*1 care va avea urmatorul cuprins:

"Art. 11" n situatia prevazuta la art. 11 alin. (6) lit. ¢), inspectorii sociali inscriu
in raportul de evaluare urmatoarele date:
a) descrierea situatiei de fapt si constatarile referitoare la standardele
minime de calitate;
b) masurile dispuse, termenul acordat pentru remedierea deficientelor
constatate care au condus la neindeplinirea standardelor minime, precum
si persoana responsabila pentru indeplinirea masurilor; furnizorul
serviciului social poate solicita o singura data prelungirea termenului, in
mod justificat si tindndu-se cont de valabilitatea licentei de functionare
provizorii/licentei de functionare.”

ART. 12

Certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale si licenta
de functionare a serviciului social se tiparesc in formate tipizate, cu
semne distinctive de identificare.

"Art. 12- (1) Cererea de licentiere a serviciului cuprinde, cel putin, date si
informatii despre:

a) serviciul social;

b) furnizorul serviciului social;

c) beneficiarii serviciului social si situatiile de dificultate in care acestia

se afla;

d) principalele activitati desfasurate;

e) cladirea/spatiul in care functioneaza serviciul social;

f) resursele umane;

g) sursele de finantare;

h) neincadrarea in prevederile art.27 alin.(9) din prezenta lege;

i) documentele justificative solicitate.
(2) Documentele justificative prevazute la alin.(1) lit.i) sunt urmatoarele:

a) extras de carte funciara pentru informare, insotit, dupa caz, de
documentul care atesta dreptul de administrare, de concesiune sau
de folosinta asupra spatiului in care functioneaza serviciul social;

b) actul/documentul legal privind decizia de infiintare a serviciului,
dupa caz;

c) regulamentul de organizare si functionare al serviciului social,
elaborat cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotararea
Guvernului  nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare
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d)

e)

f)

g)

h)

k)

m

n)

—

si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

fotografii ale spatiilor aferente desfasurarii serviciilor sociale, la
data solicitarii licentierii;

CV-ul unui asistent social insotit de dovada dreptului de exercitare
a profesiei in conformitate cu prevederile Legii nr.466/2004 privind
statutul asistentului social, cu modificarile si completarile
ulterioare;

o copie de pe contractul de munca sau contractul de prestari
servicii incheiat cu asistentul social, pentru o perioada de
munca/prestare a activitatii conform normativului de personal
pentru asigurarea managementului de caz;

lista persoanelor angajate cu precizarea calificarii (cod COR) si a
contractelor individuale de munca/organigrama si statul de functii
aferente serviciului social;

lista persoanelor cu care au incheiat contracte de voluntariat si
tipul activitatii in care urmeaza sa fie implicate persoanele
voluntare, dupa caz;

autorizatia sanitara de functionare sau, dupa caz, documentul
prevazut in procedura in vigoare privind reglementarea sanitara
pentru functionarea activitatilor cu risc pentru starea de sanatate
a populatiei;

documentul de inregistrare sanitard veterinara si pentru siguranta
alimentelor pentru situatiile in care activitatile desfasurate se
supun inregistrarii sanitare veterinare si pentru siguranta
alimentelor sau negatie in situatia in care activitatile desfasurate
nu se supun inregistrarii;

autorizatia de securitate la incendiu sau, dupa caz, documentul
care atesta faptul ca nu se supune autorizarii la incendiu;
angajamentul furnizorului de a notifica Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale sau, dupa caz, institutiile responsabile de
eliberarea licentei de functionare, in functie de beneficiarii
serviciului social, asupra oricaror modificari referitoare la serviciul
social pentru care a obtinut licenta de functionare intervenite dupa
acordarea acesteia;

planul de urgentd in caz de suspendare/retragere/incetarea
licentei de functionare/desfiintare serviciu social, daca este
prevazut in standardul minim de calitate aplicabil;
consimtdmantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima
acordul cu privire la efectuarea evaluarii, monitorizarii si
controlului la sediul serviciului social/furnizorului de servicii
sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;
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o) fisa de autoevaluare completata cu respectarea formularului
prevazut in standardul minim de calitate aferent serviciului social
pentru care solicita licenta de functionare.

(3) Planul de urgenta prevazut la alin.(2) lit. m) reprezinta un document care
contine posibilele solutii personalizate in functie de situatia persoanelor
beneficiare, aplicabile pentru situatia in care serviciile sociale nu mai pot fi
acordate in centrul respectiv. Planul de urgenta se revizuieste pe baza revizuirii
planurilor de ingrijire si asistentd si se implementeaza personalizat, cu acordul i
participarea persoanei beneficiare/reprezentantului legal, precum si a
sustindtorului legal.

(4) Planul de urgentd prevazut la alin.(2) lit. m) este avizat si asumat prin
semnaturd de serviciul public de asistenta sociala pe a carui raza administrativ-
teritoriala urmeaza sa functioneze serviciul social, precum si de
serviciul/serviciile publice de asistenta sociald de pe a carui/caror raza
administrativ-teritoriala provin persoanele beneficiare, in functie de criteriile de
admitere aprobate de furnizorul de servicii sociale potrivit standardului minim de
calitate, sau dupa caz, de directia generala de asistenta sociala si protectia
copilului care asigura managementul de caz si/sau care a facut in Planul de
interventie/planul de servicii recomandarea de asigurare de servicii de tip
rezidential, astfel ca in situatia retragerii licentei de functionare, planul de
urgenta sa poata fi implementat intr-un termen de maxim 30 de zile.

(5) Documentele justificative prevazute la alin. (2) se transmit electronic in
format needitabil sau, dupa caz, in fotocopie, daca se depun la registratura sau
sunt trimise prin posta.”

ART. 13

Procedura de acreditare a furnizorilor, precum si cea de licentiere
a serviciilor sociale, documentele justificative solicitate, etapele de
evaluare si termenele aferente, modelul fisei de autoevaluare, al
raportului de evaluare in teren, al certificatului de acreditare si al
licentei de functionare se aproba prin normele metodologice de
aplicare a prezentei legi.

"Art.13 - (1) Cererile de licentiere a serviciilor sociale se solutioneaza in termen
de 45 de zile de la data inregistrarii acestora si poate fi prelungit cu maxim 15
zile.

(2) Inspectorii sociali realizeaza vizita de evaluare inopinata, in teren in primele
15 zile de la data inregistrarii cererii de licentiere.

(3) Procedura de solutionare a cererilor de licentiere a serviciilor sociale,
formularele utilizate, inclusiv modelul planului de urgenta se aproba prin normele
metodologice de aplicare a prezentei legi.”

CAPITOLUL Il
Nivelurile de calitate

ART. 14
(1) Furnizorii pot solicita evaluarea calitatii serviciilor sociale, in
scopul incadrarii in clasele de calitate prevazute la art. 6 alin. (3).
(2) Procedura de evaluare pentru stabilirea nivelurilor de calitate
si incadrarea serviciilor sociale n cele doua clase superioare nivelului
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de referinta reprezentat de standardele minime parcurg urmatoarele
etape:

a) evaluarea serviciilor sociale pe baza indicatorilor de
performanta, denumiti in continuare indicatori;

#M10

b) stabilirea nivelurilor de calitate pentru incadrarea in clasele de
calitate corespunzatoare, in baza carora a fost licentiat serviciul
social respectiv;

#B

c) inscrierea claselor de calitate in Registrul electronic unic al
serviciilor sociale.

(3) Evaluarea pentru incadrarea serviciilor sociale in clase de
calitate se realizeaza la cererea furnizorului acreditat si consta in
verificarea documentelor justificative si evaluare de teren.

(4) Odata cu stabilirea nivelului de calitate se acorda dreptul
furnizorului de a utiliza sigla, prevazuta la art. 6 alin. (2),
corespunzatoare clasei de calitate, atdt pe toate documentele de
prezentare si informare aferente serviciului social, cat si pe cladirea
in care functioneaza acesta.

(5) Furnizorul are obligatia de a notifica orice modificare care ar
determina schimbarea clasei de calitate acordate intr-o clasa
inferioara si de a solicita reevaluarea serviciului social.

(6) Tn situatia in care, in cadrul procesului de monitorizare sau,
dupa caz, in urma actiunilor de control, se constata ca serviciul social
nu mai indeplineste indicatorii care au stat la baza incadrarii in una
dintre cele doua clase de calitate superioare nivelului de referinta
reprezentat de standardele minime, incadrarea in clasa se
revizuieste si se inscrie in mod corespunzator in Registrul electronic
unic al serviciilor sociale.

(7) Furnizorul are obligatia de a face publica incadrarea in clasele
de calitate, precum si de a schimba sigla corespunzatoare clasei de
incadrare, daca aceasta s-a modificat.

ART. 15

(1) Tncadrarea in clase de calitate a serviciilor sociale are in vedere
doar acele servicii sociale pentru care se pot elabora indicatori
detaliati pentru stabilirea mai multor niveluri de calitate.

(2) La elaborarea indicatorilor se au in vedere prevederile art. 9
alin. (3), cu raportare la nivelul de referintd reprezentat de
standardul minim de calitate.

(3) Categoriile de servicii sociale si indicatorii in baza carora se
evalueaza nivelurile de calitate a acestora se aproba prin ordin al
ministrului muncii, familiei si protectiei sociale.

»(2) La elaborarea indicatorilor se au in vedere prevederile art. 10* alin.(2), cu
raportare la nivelul de referinta reprezentat de standardul minim de calitate.”
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ART. 16

Incadrarea in clase de calitate a serviciilor sociale prevazute la
art. 15 alin. (1) constituie un criteriu pentru calcularea cuantumului
contributiei beneficiarului, prevazuta la art. 132 lit. f) din Legea nr.
292/2011, in functie de gradul de performanta/excelenta a
serviciului social respectiv.

ART. 17

Pentru evaluarea in teren a serviciilor sociale in scopul stabilirii
nivelurilor de calitate, furnizorii asigurda din bugetul propriu
cheltuielile de deplasare ale personalului prevazut la art. 21 alin. (1)
lit. b).

ART. 18

Procedura de evaluare a nivelurilor de calitate si incadrarea in
clasele corespunzatoare, documentele solicitate, etapele si
termenele de evaluare, modelul siglei aferente clasei de calitate se
aproba prin normele metodologice de aplicare a prezentei legi.

CAPITOLUL IV
Certificarea, evaluarea, monitorizarea si controlul calitatii

SECTIUNEA 1
Certificarea calitatii in domeniul serviciilor sociale

ART. 19

Tn cadrul procesului de certificare a calitatii in domeniul serviciilor
sociale, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale si institutiile aflate in
subordinea sa, respectiv Autoritatea Nationala pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, Autoritatea Nationala pentru
Persoanele cu Dizabilitati, Agentia Nationalda pentru Egalitatea de
Sanse intre Femei si Barbati, au responsabilitatea organizarii si
deruldrii activitatilor de standardizare si de licentiere pentru
serviciile sociale din domeniile de activitate pe care le coordoneaza.

ART. 20

(1) Principalele activitati in domeniul standardizarii sunt
urmatoarele:
#M10

a) elaborarea si publicarea procedurilor utilizate in cadrul
procesului de acreditare si a celui de licentiere, a instructiunilor si
ghidurilor metodologice, a materialelor informative;

b) elaborarea/revizuirea criteriilor, a indicatorilor si a
standardelor minime care stau la baza acreditarii furnizorilor si a
licentierii serviciilor sociale, precum si pentru recunoasterea
nivelurilor de calitate ale acestora;

#B
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c) relationarea si colaborarea permanenta cu furnizorii, publici si
privati, in scopul elaborarii si revizuirii criteriilor, standardelor
minime si indicatorilor, precum si pentru facilitarea comunicarii si
asigurarea transparentei in domeniu.

#M10

(2) Principalele activitati in domeniul acreditarii furnizorilor de
servicii sociale si licentierii serviciilor sociale sunt urmatoarele:

a) analizarea documentatiei prevazute de lege in vederea
acreditarii furnizorilor, a licentierii serviciilor sociale, precum si a
stabilirii nivelurilor de
calitate;

b) intocmirea dosarelor de acreditare, inaintarea spre aprobare
conducerii Ministerului Muncii si Justitiei Sociale a propunerii de
acordare a certificatului de acreditare pentru furnizori;

b"1) intocmirea dosarelor de licentiere, respectiv de obtinere a
unei noi licente pentru serviciile sociale si inaintarea, dupa caz,
conducerii Ministerului  Muncii si Justitiei Sociale, Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie,
Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitati, Agentiei
Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, a
propunerii de acordare a licentei de functionare si incadrarea in
clasele de calitate pentru serviciile sociale;

#B

¢) redactarea deciziilor, completarea si eliberarea documentelor
de certificare a calitatii;

d) relationarea permanenta cu furnizorii in scopul eficientizarii
deruldrii procesului de acreditare, asigurarea de consiliere si
indrumare metodologica;

e) participarea la realizarea evaluarii in teren pentru incadrarea
in clase de calitate a serviciilor sociale;

#M10

f) realizarea de activitati de monitorizare a furnizorilor acreditati
si a serviciilor sociale licentiate, precum si a mentinerii nivelurilor de
calitate ale serviciilor sociale si administrarea Registrului electronic
unic al serviciilor sociale.

(3) Institutiile aflate in subordinea Ministerului Muncii si Justitiei
Sociale, respectiv Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie, Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu
Dizabilitati, Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei
si Barbati, au obligatia de a transmite lunar listele nominale cu
serviciile sociale licentiate din domeniile de activitate pe care le
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coordoneaza, impreuna cu copia licentelor de functionare
provizorii/licentelor de functionare emise in acest sens.

ART. 21

(1) Activitatea de evaluare in teren, prevazutd de prezenta lege,
se realizeaza dupa cum urmeaza:

a) de inspectorii sociali, in cazul serviciilor sociale pentru care se
solicitd licentierea, respectiv obtinerea unei noi licente de
functionare, potrivit art. 11 alin. (6) lit. b);

b) de o echipa constituita din inspectori sociali $i personal cu
experienta in domeniu din cadrul Ministerului Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, respectiv din cadrul
Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si
Adoptie, Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitati,
Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati,
nominalizat in acest scop prin ordin al ministrului muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor vérstnice sau, dupd caz, prin decizie
a conducerii institutiilor mentionate, in functie de specificul
serviciilor sociale pentru care se solicita incadrarea in clase de
calitate, potrivit art. 14 alin. (3).

(2) Responsabilitatea privind veridicitatea datelor din rapoartele
de evaluare si monitorizare privind respectarea conditiilor de
licentiere, precum si a masurilor dispuse apartine persoanelor care
le-au intocmit si semnat.

La articolul 21, alineatul (1), dupa litera b) se introduc doua noi litere lit.c) si d),
cu urmatorul cuprins:

”c) evaluarea si monitorizarea in teren se realizeaza de o echipa formata din 2
inspectori sociali, fara a anunta n prealabil furnizorul de servicii sociale cu privire
la data vizitei;
e)  numarul inspectorilor sociali se stabileste cu respectarea raportului mediu
de o echipa la 20 structuri publice si/sau private de asistenta sociala, in functie
de scopul inspectiei, categoria de servicii sociale si capacitatea acestora, precum
si in functie de profilul beneficiarilor.”

ART. 22

Deciziile de acordare/respingere a acreditarii sau a licentierii, de
acordare a unui nou certificat de acreditare, respectiv a unei noi
licente de functionare, cele de incadrare in clase de calitate, precum
si certificatul de acreditare si licenta de functionare se semneaza
dupa cum urmeaza:

a) de catre ministrul muncii si justitiei sociale sau de catre
persoana desemnata de acesta, pentru decizile de
acordare/respingere a acreditarii, precum si pentru certificatul de
acreditare;

b) de cétre conducatorul Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, Autoritatii Nationale pentru
Persoanele cu Dizabilitati, Agentiei Nationale pentru Egalitatea de

"Art. 22 Deciziile de acordare/respingere/suspendare/retragere a acreditarii sau
a licentierii, de incetare aplicabilitate licenta de functionare provizorie/licenta
de functionare, de acordare a unui nou certificat de acreditare, respectiv a unei
noi licente de functionare, cele de incadrare in clase de calitate, precum si
certificatul de acreditare si licenta de functionare se semneaza dupa cum
urmeaza:

a) de catre ministrul muncii si solidaritatii sociale sau de catre persoana
desemnata de acesta, pentru decizile de acordare/respingere/
suspendare/retragere a acreditarii, precum si pentru certificatul de
acreditare;

b) de catre conducatorul Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, Agentiei Nationale pentru
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Sanse intre Femei si Barbati, in functie de specificul serviciilor
sociale, pentru deciziile de acordare/respingere a licentelor de
functionare provizorii/licentelor de functionare, pentru licentele de
functionare provizorii/licentele de functionare, precum si pentru
deciziile de incadrare in clase de calitate;

¢) de catre ministrul muncii si justitiei sociale sau de catre
persoana  desemnata de acesta, pentru decizile de
acordare/respingere a licentelor de functionare provizorii/licentelor
de functionare, pentru licentele de functionare provizorii/licentele
de functionare, precum si pentru deciziile de incadrare in clase de
calitate, in cazul serviciilor care nu se incadreaza in prevederile lit.
b).

Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, in functie de specificul
serviciilor sociale, pentru deciziile de
acordare/respingere/suspendare /retragere/incetare aplicabilitate a
licentelor de functionare provizorii/licentelor de functionare, pentru
licentele de functionare provizorii/licentele de functionare, precum si
pentru deciziile de incadrare in clase de calitate;

c) de catre ministrul muncii si solidaritatii sociale sau de catre persoana
desemnata de acesta, pentru deciziile de
acordare/respingere/suspendare /retragere/incetare aplicabilitate a
licentelor de functionare provizorii/licentelor de functionare, pentru
licentele de functionare provizorii/licentele de functionare, precum si
pentru deciziile de incadrare in clase de calitate, in cazul serviciilor care
nu se incadreaza in prevederile lit. b).”

SECTIUNEA a 2-a

Evaluarea, monitorizarea si controlul calitatii in domeniul
serviciilor sociale
ART. 23

Tn cadrul procesului de asigurare a calitatii in domeniul serviciilor
sociale, inspectorii sociali au urmatoarele atributii:
#M10

a) verificarea sistematica, in baza unor proceduri clare si
transparente de evaluare, monitorizare si control, a respectarii
criteriilor si a standardelor minime care au stat la baza acreditarii
furnizorilor si a licentierii serviciilor sociale, precum si a indicatorilor
aferenti nivelurilor de calitate;

b) realizarea propunerilor de retragere a acreditarii, precum si a
celor de suspendare sau retragere a licentierii si aplicarea
sanctiunilor prevazute de prezenta lege;

#B

c) efectuarea de inspectii tematice in cadrul procesului de

monitorizare a asigurarii calitatii in domeniul serviciilor sociale.

ART. 24

(1) Principalele activitati derulate de inspectorii sociali pentru
indeplinirea atributiilor prevazute la art. 23 sunt urmatoarele:

a) planificarea anualad a misiunilor de control si monitorizare, in
conformitate cu termenele prevazute de prezenta lege;
#M10

b) efectuarea, in termenele stabilite, a actiunilor de monitorizare
si control, precum si a celor de evaluare privind respectarea
conditiilor de acreditare, de licentiere si de incadrare in clase de
calitate;
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c) elaborarea rapoartelor de evaluare, monitorizare si control,
precum si a procesului-verbal de control, dupa caz;

d) dispunerea masurilor de remediere a neregulilor constatate, cu
termene si responsabilitati precise;

e) aplicarea sanctiunilor prevazute de lege, in caz de nerespectare
a prevederilor legale in domeniu;

#M10

f) propunerea retragerii acreditarii, a suspendarii sau retragerii
licentierii/licentierii provizorii, a revizuirii incadrarii in clasele de
calitate;

g) aplicarea masurilor stabilite prin decizia de retragere a
acreditarii sau a celei de suspendare ori de retragere a licentierii;

h) solicitarea verificarii de catre institutiile cu atributii de control
din domeniul sanatatii publice, al apararii impotriva incendiilor, al
sanatatii si securitatii in munca sau, dupa caz, de catre alte autoritati
publice cu atributii de control, in functie de domeniul de
competenta, in situatia existentei unor suspiciuni de nerespectare a
legii, potrivit competentelor lor legale si comunicarii exprese a
rezultatului verificarii efectuate de catre aceste institutii sau
autoritati.

(2) Pentru fiecare serviciu social licentiat, in perioada pentru care
a fost acordata licenta de functionare sunt planificate obligatoriu
inspectii anuale, eliberarea unei noi licente de functionare
realizandu-se in baza raportului de monitorizare, intocmit cu cel mult
3 luni inainte de data expirarii licentei de functionare.

Dupa litera h) a articolului 24 alineatul (1) se introduce o noua literd, litera i) cu
urmatorul continut:
»i) sesizarea de indatd a organelor de cercetare penala si transmiterea
catre acestea a probelor si informatiilor rezultate in urma controalelor
efectuate, dacd in exercitarea atributiei de monitorizare si control
constatd ca ar putea fi intrunite elementele constitutive ale unei
infractiuni;”

La articolul 24, dupa alineatul (1) se introduce un nou alineat, alin.(11), cu
urmatorul cuprins:
”(1') Directorul executiv al agentiei teritoriale pentru plati si inspectie
sociald organizeaza, coordoneaza, indruma si raspunde de activitatea de
control si poate participa la activitatile de control realizate de inspectorii
sociali.”

La articolul 24, alineatul (2) se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
"(2) Pentru fiecare serviciu social licentiat, in perioada pentru care a fost
acordatd licenta de functionare este planificata obligatoriu o vizitd de
monitorizare anuala inopinata.”

La articolul 24, dupa alineatul (2) se introduc trei noi alineate, alin.(2') - (2%), cu
urmatorul cuprins:
"(2') Eliberarea unei noi licente de functionare se va realizeaza numai in
baza rapoartelor de monitorizare anterioare dar si a celui mai nou raport
de monitorizare, intocmit cu cel mult 3 luni inainte de data expirarii
licentei de functionare.

(2?) Misiunile de control pot fi realizate, in baza legislatiei specifice altor
institutii cu atributii in verificarea calitatii serviciilor sociale, coroborata
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(3) Inspectorii sociali pot demara activitdti de control in regim de
urgentd, la sesizarea Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, a
Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si
Adoptie, a Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitati sau
a Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si
Barbati, a beneficiarilor de servicii sociale sau a altor persoane fizice
ori juridice interesate.

cu legislatia specifica aplicabila serviciilor sociale, si in echipe mixte
formate din specialisti ai acestor institutii.

(2%) Tn aplicarea prevederilor alin.(2?) se elaboreaza o procedura de lucru,
aprobata prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale,
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse, ministrului sanatatii,
ministrului afacerilor interne, presedintelui Autoritdtii Nationale Sanitare
Veterinare si pentru Siguranta Alimentelor si al presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor, care sa clarifice limitele de
competentd si de colaborare in misiunile echipelor mixte de control si
monitorizare,”

Dupa articolul 24, se introduce un nou articol, art.241, cu urmatorul cuprins:

“Art. 24' (1) Controlul privind respectarea normelor de igiena si de
functionare sanitara, conform legislatiei in vigoare, se realizeaza de catre
personalul imputernicit de ministrul sanatatii din cadrul directiilor de
sanatate publici judetene si a municipiului Bucuresti, si, dupa caz, din
cadrul Inspectiei Sanitare de Stat din cadrul Ministerului Sanatatii, in
conformitate cu prevederile Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Verificarea conformitatii si respectarii a normelor de aparare impotriva
incendiilor, se realizeaza de catre inspectoratele judetene pentru situatii
de urgentd, in conformitate cu prevederile Legii nr.307/2006 privind
apararea impotriva incendiilor, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.
(3) Verificarea conformitatii si respectarii a normelor de inregistrare
sanitara veterinara si pentru siguranta alimentelor pentru situatiile in care
activitatile desfasurate se supun finregistrarii sanitare veterinare se
realizeaza de Autoritatea Nationald Sanitar Veterinara si pentru Siguranta
Alimentelor.
(4) Tn realizarea vizitelor de evaluare in teren, inspectorii sociali au in
vedere ansamblul de conditii si criterii aferente fiecarui standard, fara a
se limita la indicatorii prevazuti in fisa de autoevaluare, iar in situatia in
care apreciaza incalcari ale unor cerinte care, potrivit legii, intra in
competenta institutiilor mentionate la alin.(1), in functie de gravitatea
constatarilor procedeaza dupa cum urmeaza:

a) sesizeaza institutia/institutiile responsabila/responsabile;

b) recomanda neacordarea/suspendarea licentei de functionare si

sesizeaza institutia/institutiile responsabild/responsabile;
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c) aplica prevederile art. 27 alin.(7) lit. e) si  sesizeaza
_ institutia/institutiile responsabila/responsabile.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(1) - (3) se pot constitui echipe mixte de
control constituite din inspectori sociali si cu reprezentanti ai institutiilor
mentionate la alin.(1) -(3), precum si cu reprezentanti ai altor institutii cu
atributii in verificarea respectéarii calitatii serviciilor sociale, atunci cand
se considera necesar.
(6) Coordonarea interventiei in cadrul echipelor mixte revine inspectorilor
sociali.
(7) Procesele verbale de control, sunt elaborate cu respectarea formatului
standard, aprobat prin ordinul comun prevazut la art.24 alin. (2?).
(8) Formatul standard al procesului verbal de control contine cel putin
urmatoarele rubrici, reprezentand informatie de interes public, care se
publica pe pagina de internet a inspectiei sociale si a furnizorilor de servicii
sociale, in conformitate cu prevederile art. 26" alin.(1) lit. b):

a) gradul de conformare cu standardele minime de calitate/nivele de

calitate;

b) recomandari de imbunatatire a activitatii;

c) masurile dispuse ca urmare a deficientelor constatate;

c) concluzii.”

ART. 25

Pentru realizarea atributiilor de evaluare/monitorizare derulate
de inspectorii sociali, echipele de inspectie se completeaza, dupa
caz, cu personal de specialitate cu atributii in realizarea activitatilor
de standardizare si acreditare, din cadrul Ministerului Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie,
Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitati sau Agentiei
Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, in functie
de specificul serviciilor sociale.

ART. 26

Activitatile de evaluare, monitorizare si control privind
respectarea criteriilor de acreditare, standardelor minime de calitate
si indicatorilor se realizeaza in baza unor ghiduri standard, aprobate
prin ordin al ministrului muncii, familiei si protectiei sociale.

Articolul 26 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art.26 - Activitatile de evaluare, monitorizare si control privind respectarea
criteriilor de acreditare, standardelor minime de calitate si indicatorilor se
realizeaza 1n baza unor ghiduri standard, aprobate prin ordin al ministrului muncii
si solidaritatii sociale, sau, dupa caz, a ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse, la propunerea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala.”
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SECTIUNEA a 3-a Mecanisme de monitorizare permanenta a calitatii serviciilor
sociale si de asigurare a transparentei

”Art. 26" (1 Furnizorii publici si privati de servicii sociale au urmatoarele
obligatii:

a)

b)

c)

e)

f)

g

h)

de a publica intr-un loc vizibil licenta de functionare si, dupa caz,
deciziile de suspendare/retragere/interzicere a functionarii;

de a publica pe pagina proprie de internet, in format anonimizat,
concluzii ale raportului de monitorizare si / sau control, indiferent
de institutia care a efectuat raportul, extras din procesul-verbal de
control, extras din nota de control si masurile adoptate, respectiv
termenul acordat pentru remedierea neconformitatilor constatate
sau implementarea recomandarilor in urma controlului;

de a publica pe pagina proprie de internet contractele pentru
furnizarea de servicii sociale, respectiv socio-medicale incheiate cu
autoritatile publice - cu mentionarea denumirii autoritatii, numarul
de persoane pentru care a contractat servicii, valoarea / persoana
si valoarea totala a contractului, tipul serviciului contractat si
persoana responsabila din cadrul autoritatii cu monitorizarea
implementarii contractului precum si perioada pentru care a fost
contractat serviciul;

de ainregistra in sistemul unic de asistenta sociala, pentru fiecare
centru/serviciu sacial, situatii statistice cu privire la: numarul de
decese nregistrate lunar, numarul apelurilor efectuate la serviciul
de urgenta 112, numarul de angajati/numele si functia, respectiv
calificarea fiecarui angajat, situatii statistice cu privire la numarul
de persoane beneficiare pentru care exista o hotarare
judecatoreasca de punere sub interdictie si numarul persoanelor
beneficiare care au tutore desemnat, o persoand angajata sau un
reprezentant al furnizorului de servicii sociale;

de a acorda serviciile sociale cu respectarea datelor prevazute in
licenta de functionare: tipul serviciului social, identificat prin cod
serviciu social, categoria de beneficiari, locul de acordare a
serviciilor sociale;

de a acorda serviciile sociale cu respectarea capacitatii serviciului
social;

de a elabora si de a aplica propriile proceduri in vederea evaluarii
interne a respectarii prevederilor prezentei legi privind asigurarea
si imbunatatirea calitatii serviciilor sociale aflate in administrare;

de a respecta si monitoriza in integralitate standardele minime de
calitate atdt in vederea primirii licentei de functionare, cat si
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1)

ulterior acordarii acesteia, pentru intreaga perioada de functionare
a serviciilor sociale;

de a utiliza o procedura de evaluare a gradului de incredere a- - -
beneficiarilor/reprezentanti legali ai acestora cu privire la
serviciile acordate, inclusiv aplicatii utilizate direct de
beneficiari, in mod independent, prevazute in standardele minime
de calitate sau puse la dispozitie de terti sau puse la dispozitie de
terti,

de a cunoaste si respecta legislatia in domeniul serviciilor soeiale;
de a se informa permanent inclusiv prin consultarea paginilor de
internet ale institutiilor publice cu atributii in domeniul asistentei
sociale: serviciile publice de asistenta sociala, agentiile teritoriale
pentru plati si inspectie sociald, Agentia Nationala pentru Plati si
Inspectie  Sociala, Autoritatea Nationala pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, Autoritatea Nationalda pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, Agentia Nationala
pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati si Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale cu privire la legislatia in vigoare
aplicabild in domeniul serviciilor sociale pe care le administreaza;
de a comunica permanent cu serviciul public de asistenta sociald;

m) de a publica raportul anual de activitate pe pagina proprie de

n)

0)

P)

a)

internet;

de a inregistra datele privind beneficiarii cu care au incheiat
contracte de servicii sociale in Registrul unic al beneficiarilor de
servicii sociale, in termen de 24 de ore de la incheierea acestora;
de a inregistra rapoartele de monitorizare trimestriala privind
implementarea planurilor de servicii sociale pentru beneficiarii cu
care au incheiat contracte de servicii sociale;

de a permite accesul nemijlocit al inspectorilor sociali si ai
reprezentantilor altor institutii cu atributii in verificarea
respectarii calitatii serviciilor sociale, la sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, in oricare alt spatiu in care
existd suspiciunea rezonabila ca pot fi adapostiti beneficiari;

de a comunica, sau, dupa caz, de a pune la dispozitia
institutiilor/structurilor cu atributii in monitorizarea si controlul
respectarii drepturilor omului, in monitorizarea utilizarii
procedurilor de prevenire si combatere a oricaror forme de
tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor
serviciilor sociale si, dupa caz, institutiilor/structurilor cu atributii
privind  prevenirea torturii__——precum si  organizatiilor
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monitorizare in conditiile legii, precum si a anchetelor proprii, in
conditiile Legii nr.35/1997 privind organizarea §i functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicata, si de a le permite
accesul nemijlocit, la sediul serviciului social/furnizorului de
servicii sociale, in oricare alt spatiu in care exista suspiciunea
_ rezonabila ca pot fi adapostiti beneficiari;
(2) Tn activitatea de monitorizare a respectarii standardelor minime de
calitate, furnizorii de servicii sociale au in vedere modul de indeplinire a
tuturor indicatorilor de monitorizare aferenti standardului minim de
calitate, tindnd cont de urmatoarele criterii: eficienta, satisfactia
beneficiarului, impactul social si riscul de discriminare, prevenirea
abuzului si relelor tratamente, asigurarea transparentei si raportarii
publice.
(3) Furnizorii de servicii sociale pot realiza si o evaluare externa, prin
contractarea unor servicii specializate in vederea imbunatatirii calitatii
serviciilor sociale oferite.
(4) Pot avea calitatea de terti prevazuti la alin.(1) lit.i), organizatiile
neguvernamentale prevazute la art.1" alin.(1).

Art. 267 (1) Persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in
sistemul Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de
servicii sociale, parte din sistemul integrat informatic de asistenta sociala,
prevazut de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii
sociale este interoperabil cu registrul unic al serviciilor sociale alte registre
in cadrul sistemului integrat informatic de asistenta sociala si, dupa caz,
alte registre nationale.

(3) Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare este prevazut
cu cel putin urmatoarele componente:

a) mecanism de verificare/inregistrare a datei, perioadei, scopului si
numele si functia persoanei care s-a autentificat in vederea
consultarii acestuia;

b) mecanism de monitorizare a istoricului masurilor de asistenta
sociald acordate persoanei beneficiare de servicii sociale in
conformitate cu informatiile rezultate din managementul de caz
asigurat de serviciul public de asistenta sociala pe a carui raza
administrativ-teritoriald are  domiciliul/resedinta  persoana
beneficiara;

c) mecanism de colectare in mod anonim, a gradului de satisfactie a
persoanelor beneficiare/reprezentantilor legali cu privire la
calitatea serviciilor de care beneficiaza/au beneficiat.
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(4) Serviciile publice de asistenta sociala si, dupa caz, furnizorii de servicii
sociale au obligatia inregistrarii datelor privind beneficiarii cu care au
incheiat contracte de servicii sociale in registrul unic al beneficiarilor de
servicii sociale.

(5) Mecanismului de feedback prevazut la alin.(3) lit.c) are si rolul de
formulare a plangerilor sau a reclamatiilor, in toate tipurile de format,
care sa fie accesibile diferitelor categorii de beneficiari sau apartinatori:
online, telefonic, in scris, in limbaj usor de citit si usor de inteles.

Art. 26° (1) Inspectia sociala si alte institutii cu atributii in verificarea
respectarii calitatii serviciilor sociale publica pe paginile proprii de
internet, extrase din procesele-verbale de control, sau, dupa caz,
rapoartele de control, elaborate ca urmare a controalelor realizate la
sediul serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE)
2016 /679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor - RGPD) precum si a celorlalte acte normative aplicabile protectiei
datelor.

(2) In aplicarea prevederilor alin.(1) si a prevederilor art.8 alin.(4)-(7)
ministrul muncii si solidaritatii sociale, sau, dupa caz, ministrului familiei,
tineretului si egalitatii de sanse, poate emite instructiuni.

Art. 26" (1) Tn programele de formare profesionald pentru cursurile de
calificare/specializare/instruire pentru ocupatiile din domeniul ingrijirii si
asistentei sociale sunt incluse module practice referitor la drepturile
fundamentale ale omului, la riscul de abuz, neglijare, discriminare sau
tratamentului degradant sau inuman.

(2) Furnizorii de servicii sociale asigura participarea personalului la cursuri
de specializare/instruire pe tema drepturilor fundamentale ale omului, la
riscul de abuz, neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau
inuman precum si la supervizare profesionala.

(3)  Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale poate incheia protocoale de
colaborare cu Avocatul Poporului, Colegiul National al Asistentilor Sociali
din Romania, Consiliul National al Organizatiilor de Pensionari si Persoane
Varstnice, facultdtile de asistentda sociala din cadrul universitatilor si
organizatiilor neguvernamentale recunoscute cu activitate in domeniul
protectiei drepturilor omului, organizeaza campanii de informare publica
referitor la ingrijirea de lunga durata si elaboreaza un program de instruire
privind protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau
degradante.
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(4) Campaniile prevazute la alin. (3) cuprind activitati pentru
promovarea cu titlul gratuit a unor mesaje de interes public prin Societatea
Romadna de Radio si Televiziune.

(5)  Autoritatile administratiei publice locale prevad in Planul anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului
Bucuresti, prevazut de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificirile si completarile ulterioare, §i al carui model-cadru este
aprobat prin Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1.086/2018,
programe de instruire in domeniul drepturilor fundamentale ale omului,
prevenirea si protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane
sau degradante, pentru personalul din serviciile sociale si ingrijitorii
informali.”

SECTIUNEA a 3-a
Suspendarea si retragerea licentierii/acreditarii

ART. 27

(1) Suspendarea licentierii serviciului social reprezintd
interzicerea functionarii acestuia pe o perioada determinata de
maximum 3 luni si se dispune in urmatoarele situatii:

a) neindeplinirea masurilor dispuse si nerespectarea termenelor-
limitd stabilite pentru remedierea neregulilor constatate i
consemnate in rapoartele de evaluare, monitorizare si control,
precum si in procesul-verbal de control privind asigurarea calitatii
serviciilor sociale;

b) neacceptarea controlului sau refuzul colaborarii cu organele de
control in efectuarea acestuia;

c) la recomandarea expresa a altor organisme cu atributii de
control.

(2) Retragerea licentierii serviciului social reprezinta interzicerea
functionarii acestuia si se dispune in urmatoarele situatii:

a) daca s-a retras certificatul de acreditare ca furnizor de servicii
sociale, odata cu retragerea acestuia;

b) daca la expirarea termenului de suspendare nu au fost
remediate neregulile constatate care au condus la masura respectiva;

c) in situatia prevazuta la art. 11 alin. (6) lit. d);

d) daca, din cauza gravitatii faptelor constatate, se apreciaza ca
se incalcd drepturile fundamentale ale beneficiarilor, punandu-se in
pericol viata acestora.

"Art. 27 (1)  Suspendarea licentei de functionare a serviciului social
reprezinta interzicerea functiondrii acestuia pe o perioada determinata de
maximum 3 luni si se dispune pentru neindeplinirea masurilor stabilite si
nerespectarea termenelor-limita stabilite pentru remedierea neregulilor
constatate $i consemnate n procesul-verbal de control privind asigurarea
calitatii serviciilor sociale.

(2)  Prin exceptie de la art. 22 si art. 23, suspendarea licentei de
functionare a serviciului social se dispune de catre inspectorul social prin
procesul-verbal de control si se comunica deindata furnizorului de servicii
sociale, institutiei care a emis licenta de functionare, precum si serviciului
public de asistenta sociala care a avizat planul de urgenta.

(3) Procesul-verbal de control prin care s-a dispus suspendarea licentei
de functionare a serviciului social contine si masuri pentru asigurarea
continuitatii serviciilor sociale acordate persoanelor beneficiare.

(4) In situatia in care furnizorul de servicii sociale este prezent la
incheierea procesului-verbal, copia procesului-verbal se inmaneaza
acestuia, facandu-se mentiune in acest sens, in procesul-verbal. Furnizorul
de servicii sociale va semna de primire.

(5) Tn cazul in care furnizorul de servicii sociale nu este prezent sau, desi
este prezent, refuza sa semneze procesul-verbal de control, comunicarea
se face de citre agentul constatator prin afisare deindatd, la sediul
serviciului social.

(6) Contestarea se face potrivit prevederilor Legii contenciosului
administrativ nr.554/2004 cu modificarile si completarile ulterioare.
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(7) Retragerea licentierii serviciului social reprezinta interzicerea
functionarii acestuia si se dispune intr-una din urmatoarele situatii:

a) daca s-a retras certificatul de acreditare ca furnizor de servicii
sociale, odata cu retragerea acestuia;

b) daca la expirarea termenului de suspendare nu au fost remediate
neregulile constatate care au condus la masura respectiva;

¢) in situatia prevazuta la art. 11 alin. (6) lit. d);

d) neacceptarea controlului sau refuzul colaborarii cu organele de
control in efectuarea acestuia;

e) daca, din cauza gravitatii faptelor constatate, se apreciaza ca se
incalca drepturile fundamentale ale beneficiarilor, pundndu-se in
pericol viata acestora.

f) la recomandarea expresa a altor institutii cu atributii in verificarea
respectarii calitatii serviciilor sociale, dacid este cazul, dupa
primirea informarilor din partea acestora cu privire la suspendarea
/ interzicerea anumitor activitati desfasurate de furnizorul de
servicii sociale.

(8) Prin exceptie de la art. 11 alin.(3) lit. a), n situatia in care licenta a
fost retrasa in baza prevederilor alin. (7} lit. b), pentru furnizorul de servicii
sociale se poate elibera licenta de functionare pentru aceeasi categorie de
servicii sociale, identificata prin cod serviciu social, desfasurate la sediul
pentru care s-a obtinut licenta de functionare retrasia, numai pe baza
raportului de evaluare in teren cu privire la constarea indeplinirii
standardelor minime de calitate numai pe baza conformitatii datelor
prezentate in documentele justificative cu realitatea din teren.

(9) Pentru situatia prevazuta la alin.(7) lit. e) se aplica furnizorului de
servicii sociale si masura interzicerii infiintarii oricarei categorii de servicii
sociale identificata prin cod serviciu social, pe o perioada de 3 ani.

(10) Prin exceptie de la prevederile art. 11 alin.(3) lit. a), in situatia in
care licenta a fost retrasa in baza prevederilor alin.(7) lit. e), se poate
elibera licenta de functionare numai dupa expirarea perioadei de
interdictie de functionare si numai pe baza raportului de evaluare in teren
cu privire la constarea indeplinirii standardelor minime de calitate si a
conformitatii datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea
din teren.

(11) Compartimentului de acreditare nu emite decizie de incetare a
aplicabilitatii licentei de functionare provizorii in situatia in care,
notificarea furnizorului de servicii sociale cu privire la inchiderea
serviciului social este transmisa si inregistrata la institutia emitenta a
licentei de functionare, ulterior intocmirii raportului de evaluare care
propune retragerea licentei de functionare provizorii.
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(12) In situatia in care, furnizorul de servicii sociale transmite
compartimentului de acreditare notificarea cu privire la inchiderea
serviciului social, ulterior intocmirii raportului de evaluare care stabileste
masuri in ceea ce priveste indeplinirea standardelor minime de calitate, o
noua licenta de functionare se poate elibera numai pe baza raportului de
evaluare in teren cu privire la constarea indeplinirii standardelor minime
de calitate si a conformitatii datelor prezentate in documentele
justificative cu realitatea din teren.

(13) Pentru evaluarea necesitatii suspendarii sau retragerii licentierii
serviciului social, inspectia sociala este informata de catre alte institutii
cu atributii in verificarea respectarii calitatii serviciilor sociale ori de céte
ori acestea dispun masuri, conform legislatiei specifice, de suspendare sau
interzicere a anumitor activitati desfasurate de furnizorul de servicii
sociale. )

(14) Furnizorul de servicii sociale are obligatia ca, In situatiile prezentate
la alin.(13) sa prezinte inspectiei sociale masurile aplicate pentru
asigurarea continuitatii serviciilor sociale acordate persoanelor
beneficiare, cu respectarea cerintelor care au stat la baza licentierii
serviciului respectiv.”

Dupa art. 27 se introduce un articol nou, art. 271 care va avea urmatorul cuprins:

"Art. 27" (1) Tn situatia suspendarii/retragerii licentei de functionare a
serviciului social, precum si in situatia incetarii functionarii serviciului
social, prin decizia furnizorului de servicii sociale, acesta are obligatia
implementarii planului de urgenta pentru transferul beneficiarilor la alte
servicii sociale similare, sau in familie.

(2) Monitorizarea transferului beneficiarilor la alte servicii sociale, in
conditiile prevazute la alin.(1) se realizeaza de inspectorii sociali.

Art. 277 (1) Prin exceptie de la prevederile art. 22 lit. b) si c), in situatiile
prevazute la art.27 alin.(9) lit.d) si e), directorul agentiei judetene pentru
plati si inspectie sociala poate decide retragerea licentei de functionare in
regim de urgenta, pe baza procesului-verbal de control intocmit de
inspectorii sociali.

(2) Decizia de retragere in regim de urgenta a licentei de functionare se
comunica imediat furnizorului de servicii sociale in vederea implementarii
planului de urgenta, in cazul centrelor rezidentiale, precum si institutiei
emitente a licentei de functionare, in vederea emiterii deciziei definitive
de retragere a licentei de functionare.

(3) Prin exceptie de la dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001
privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si
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completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare si ale Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu
modificarile si completdrile ulterioare, depunerea contestatiei nu
suspenda executarea masurii de retragere licentei de functionare in regim
de urgenta.”

ART. 28

in cazul furnizorului se dispune retragerea acreditarii, dupa cum
urmeaza:

a) in situatia in care furnizorul nu mai indeplineste criteriile care
au stat la baza acordarii certificatului de acreditare;

b) in situatiile prevazute la art. 10 alin. (4) si (6).

,»b) in situatiile prevazute la art. 10 alin. (8) si (10).”

ART. 29

(1) Deciziile privind retragerea acreditarii, suspendarea sau
retragerea licentierii se pot contesta potrivit Legii contenciosului
administrativ. nr. 554/2004, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Solutionarea oricarei noi cereri de acreditare, precum si
solutionarea cererilor de licentiere a serviciilor sociale, depuse de
furnizorul contestatar, se suspenda pana la solutionarea definitiva de
catre instanta de judecatd a contestatiei la decizia de suspendare sau
de retragere a acreditarii, in conditiile Legii nr. 554/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) in situatia in care obiectul contestatiei il reprezinta exclusiv
decizia de suspendare sau de retragere a licentierii unui anumit
serviciu social, solutionarea oricarei cereri de obtinere a unei noi
licente de functionare pentru serviciul social respectiv se suspenda
pana la solutionarea definitiva a contestatiei de catre instanta de
judecata.

CAPITOLUL V  Raspunderea juridica

ART. 30

Acordarea serviciilor sociale, precum si functionarea acestora in
alte conditii decat cele prevazute de prezenta lege atrag raspunderea
civila, contraventionala sau penala, dupa caz.

ART. 31

Urmatoarele fapte constituie contraventii si se sanctioneaza dupa
cum urmeaza:

a) nerespectarea dispozitiilor art. 8 alin. (2), cu amenda de la
10.000 lei la 20.000 lei;

b) nerespectarea dispozitiilor art. 8 alin. (1), cu amenda de la
5.000 lei la 10.000 lei;
#M10

"Art. 31 (1) Urmatoarele fapte constituie contraventii si se sanctioneaza
dupa cum urmeaza:

a) nerespectarea dispozitiilor art.8 alin. (2) si a prevederilor art.26'
alin.(1) lit.e) cu amenda de 80.000 lei;

b) nerespectarea prevederilor art. 26" alin. (1) lit. f), referitoare la
capacitatea centrului, cu amenda de 1.000 lei pentru fiecare
beneficiar cu care s-a depasit capacitatea prevazuta in licenta de
functionare;
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c) nerespectarea prevederilor art. 11 alin. (6) lit. d), cu amenda
de la 1.000 lei la 5.000 lei;

d) nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 11 alin. (11) si art.
14 alin. (5) si (7), cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei;
#B

e) nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 10 alin. (4) si art.
11 alin. (4), cu amenda de la 250 lei la 500 lei;

f) nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 35 alin. (1), cu
amenda de la 200 lei la 400 lei.

c) nerespectarea prevederilor art. 11 alin. (6) lit. d), cu amenda de la
5.000 lei la 10.000 lei;

d) nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 11 alin. (11), art. 14
alin. (5) si (7) si art. 26" (1) lit.a) cu amenda de la 1000 lei la 2.000
lei;

e) nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 10 alin. (8) si art. 11
alin. (4), cu amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei.

f) nerespectarea de catre serviciile publice de asistentd sociala a
obligatiei de avizare a planurilor de urgenta prevazute de art.12
alin.(3), elaborat cu respectarea modelului aprobat prin Normele
metodologice de aplicare a prevederilor prezentei legi, constituie
contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei, la
20.000 lei.

g) Nerespectarea prevederilor art. 26" alin.(1) lit. n) cu amenda in
cuantum de 100.000 lei, pentru fiecare contract.

(2) Nerespectarea prevederilor art.8 alin.(2) si a masurilor prevazute in
procesul-verbal de control, dupa aplicarea amenzii contraventionale
prevazutd la alin.(1) lit. a), constituie infractiune in conformitate cu
prevederile art.348 din Legea nr.286/2009 privind Codul Penal, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Nerespectarea prevederilor art.8 alin.(2) dupa emiterea deciziei de
retragere a licentei de functionare in conditiile prevederilor art.27 alin.(7)
lit. e) constituie infractiune in conformitate cu prevederile art.348 din
Legea nr.286/2009 privind Codul Penal, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(4) In situatiile prevazute la alin.(2) si (3), inspectorii sociali au obligatia
sesizarii si transmiterii organelor competente de probe si informatii
rezultate in urma controalelor efectuate, in scopul declansarii anchetei
penale.

(5) Restrictionarea accesului inspectorilor sociali in sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, in oricare alt spatiu in care exista
suspiciunea rezonabila ca ar putea fi adapostiti beneficiari este interzisa.
Daca, in perioada in care furnizorul de servicii sociale nu a permis accesul
nemijlocit al inspectorilor sociali sau al altor organe de control, la sediul
serviciului social, conform obligatiei prevazuta la art. 26 alin.(1) lit. p) si,
in acel sediu/spatiu, s-a comis o infractiune contra persoanei, dintre cele
prevazute in cuprinsul Titlului | din Legea nr.286/2009 privind Codul Penal,
cu modificarile si completarile ulterioare, aceastd situatie constituie
circumstanta agravanta. In aceasta situatie, limitele de pedeapsa se
majoreaza cu 1/3.

(6) Fac exceptie de la prevederile alin.(1) lit.a) servicii sociale pentru care
exista contracte de finantare in derulare pentru proiecte de reorganizare,
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restructurare sau inchidere aflate in-proces-dereorganizare-in cadrul unor

programe aprobate prin acte normative initiate de Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociali sau, dupa caz, de Ministerului Familiei, Tineretului si
Egalitatii de Sanse pe perioada derularii contractului.”

ART. 32

(1) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute
la art. 31 se realizeaza de catre inspectorii sociali i de catre celelalte
organe de control ale Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, in cadrul
controalelor de fond sau tematice proprii dispuse de ministrul muncii
si justitiei sociale.

#B

(2) Sumele obtinute din aplicarea amenzilor se constituie venit la
bugetul de stat.

(3) Limitele amenzilor contraventionale se pot actualiza cu rata
inflatiei prin hotdrdre a Guvernului, la propunerea Ministerului
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.

ART. 33

Dispozitiile art. 31 referitoare la contraventii se completeaza cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic
al contraventiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.
180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL VI Dispozitii tranzitorii si finale

ART. 34

Furnizorii au obligatia de a elabora si de a aplica propriile
proceduri in vederea evaluarii interne a respectarii prevederilor
prezentei legi privind asigurarea si imbunatatirea calitatii serviciilor
sociale aflate in administrare.

Se abroga. Preluat la sectiunea monitorizare

ART. 35

(1) Furnizorii acreditati conform Metodologiei de acreditare a
furnizorilor de servicii sociale, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 1.024/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile
sociale, precum si a Metodologiei de acreditare a furnizorilor de
servicii sociale, cu modificarile ulterioare, au obligatia de a depune
cererile de acreditare in vederea eliberarii certificatului de
acreditare ca furnizor de servicii sociale si a licentei de functionare
a serviciilor acordate, in termen de 12 luni*) de la data intrarii in
vigoare a prezentei legi.

(2) Pentru furnizorii care se incadreaza in situatia prevazuta la
alin. (1), evaluarea in vederea acreditarii furnizorului si serviciilor
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sociale conform prevederilor prezentei legi se realizeaza pana la data
de 31 decembrie 2014**).

(3) Pana la data eliberarii, cu respectarea conditiilor prevazute la
alin. (2), a certificatului de acreditare si a licentei de functionare,
pericada de valabilitate a certificatului de acreditare eliberat
conform prevederilor Hotararii Guvernului nr. 1.024/2004, cu
modificarile ulterioare, se prelungeste de drept.

#M5

(4) Tn situatia Tn care, in perioada prevdzuta la alin. (3), s-a
constatat, de catre inspectorii sociali, nerespectarea de catre
furnizorul de servicii sociale a standardelor de calitate existente
pentru serviciile sociale pentru care detine certificatul de acreditare
eliberat conform prevederilor Hotararii Guvernului nr. 1.024/2004,
cu modificarile ulterioare, sau acordarea serviciilor sociale in conditii
care ar putea conduce la incalcarea drepturilor persoanelor
beneficiare, valabilitatea acestuia inceteaza de drept, in baza
propunerii de retragere a acreditarii intocmite de inspectorii sociali.
#CIN

*) Conform art. 1 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr. 18/2014
(#M3), cu modificarile ulterioare, termenul prevazut la art. 35 alin.
(1) se proroga pana la data de 31 decembrie 2015.

**) Termenul prevazut la art. 35 alin. (2) a fost prorogat succesiv
prin art. Il alin. (1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
49/2013 (#M2) si prin art. 1 alin. (2) din Ordonanta Guvernului nr.
18/2014 (#M3), cu modificarile ulterioare, pana la data de 31
decembrie 2016.

ART. 36

Dispozitiile art. 31, cu exceptia lit. e), se aplica furnizorilor
prevazuti la art. 35 numai in cazul in care faptele contraventionale
sunt constatate ulterior datei la care acestia au fost acreditati in
conditiile prezentei legi.

ART. 36

Dispozitiile art. 31, cu exceptia lit. e), se aplica furnizorilor
prevazuti la art. 35 numai in cazul in care faptele contraventionale
sunt constatate ulterior datei la care acestia au fost acreditati in
conditiile prezentei legi.

ART. 37

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Vérstnice elaboreazd pand la data de 1 noiembrie 2013:

a) normele metodologice de aplicare a prezentei legi, care se
aprobd prin hotdrdre a Guvernului;
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b) proiectul de act normativ de completare a Hotardrii
Guvernului nr. 10/2013*) privind organizarea si functionarea
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Vérstnice, cu modificdrile ulterioare, cu atributiile referitoare la
activitatile de standardizare si acreditare prevdzute la art. 20.
#CIN

*) Hotdrdrea Guvernului nr. 10/2013 a fost abrogatd prin
Hotdrdrea Guvernului nr. 344/2014.

ART. 38%)

Prezenta lege intra in vigoare la data de 1 iunie 2013, cu exceptia
dispozitiilor art. 37, care intra in vigoare in termen de 3 zile de la
data publicarii in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

#CIN

*) Conform art. Il alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 49/2013 (#M2), termenul prevazut la art. 38 din Legea nr.
197/2012 se proroga pana la data de 1 ianuarie 2014.

ART. 39

La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga:

a) art. 114 - 117 si art. 148 alin. (5) din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 557 din 23 iunie 2004, cu
modificarile ulterioare;

b) art. 51 alin. (6) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 1 din 3 ianuarie 2008, cu
modificarile si completarile ulterioare;

c) art. 3 alin. (1) pct. 246 si 24*11 din Hotararea Guvernului nr.
11/2009*) privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii,
Familiei si Protectiei Sociale, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 41 din 23 ianuarie 2009, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) Hotararea Guvernului nr. 1.024/2004 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei
Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, precum si a
Metodologiei de acreditare a furnizorilor de servicii sociale, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 682 din 29 iulie 2004,
cu modificarile ulterioare;

e) Hotararea Guvernului nr. 1.440/2004 privind conditiile si
procedura de licentiere si de inspectie a serviciilor de prevenire a
separarii copilului de familia sa, precum si a celor de protectie
specialda a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea
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parintilor sai, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
873 din 24 septembrie 2004, cu modificarile ulterioare;

f) art. 11 alin. (6) si art. 47 alin. (1) - (3) din Ordonanta Guvernului
nr. 68/2003 privind serviciile sociale, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, nr. 619 din 30 august 2003, aprobata cu modificari
si completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile i completarile
ulterioare.

#CIN

*) Hotrarea Guvernului nr. 11/2009 a fost abrogata prin Hotararea

Guvernului nr. 10/2013.

ORDONANTA DE URGENTA Nr. 82/2016 din 16 noiembrie
2016
pentru aprobarea Statutului special al functiei publice specifice de
inspector social si pentru modificarea §i completarea unor acte
normative

Art.

Il- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea

Statutului special al functiei publice specifice de inspector social si pentru
modificarea si completarea unor acte normative, publicata in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea |, nr. 965 din 29 noiembrie 2016, aprobata prin Legea nr.
16/2018, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

ART. 2

Functia publica specifici de inspector social se exercita in scopul
de a controla, evalua, monitoriza si investiga, dupa caz:

a) respectarea si aplicarea unitard a legislatiei in domeniul
protectiei sociale, care include douda domenii interdependente:
asistenta social si asigurari sociale;

b) functionarea si dezvoltarea eficienta a sistemului de protectie
sociala;

¢) intrunirea conditiilor de calitate in domeniul serviciilor sociale
si mentinerea acestora;

d) accesul egal si nediscriminatoriu al cetatenilor la serviciile
sociale, beneficiile de asistentd sociala si la incadrarea in grad si tip
de handicap, in grad de invaliditate sau de dependenta, dupa caz.

"a) respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor in relatia cu persoane fizice
si juridice, publice si private, cu scopul de a asigura protejarea lor de practici
de natura a aduce atingere integritatii fizice, psihice si demnitatii personale.”

ART. 5

(1) Prin misiune de inspectie se intelege totalitatea sarcinilor
atribuite inspectorului social pentru realizarea activitatilor de
control, evaluare si monitorizare a sistemului de protectie sociala in
vederea identificarii situatiilor de eroare, frauda, abuz si neglijenta
si transmiterii citre organele abilitate a datelor §i informatiilor
obtinute.

(2) Misiunea de inspectie se desfasoara la sediul institutiilor
inspectate si, dupa caz, la domiciliul beneficiarilor de protectie
sociala, in baza documentelor prevazute de art. 8 alin. (5) si (6) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea

”(1)  Prin misiune de inspectie se intelege totalitatea sarcinilor atribuite
inspectorului social pentru realizarea activitatilor de control, evaluare si
monitorizare a sistemului de protectie sociald in vederea identificarii
situatiilor de eroare, frauda, abuz si neglijenta si transmiterii catre organele
abilitate a datelor si informatiilor obtinute precum si pentru verificarea
modului n care se asigura respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor si se
asigurd protejarea lor de practici de natura a aduce atingere integritatii
fizice, psihice si demnitatii personale.
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si functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 198/2012.

(3) (a) Prin activitatea de investigare sociala se intelege
activitatea prin care se identifica cazurile de frauda, abuz si
neglijentd care au generat prejudicii materiale si financiare aduse
statului, precum si incalcari grave ale drepturilor sociale ale
beneficiarilor si transmiterea datelor si informatiilor obtinute catre
organele abilitate.

(4) Activitatea prevazuta la alin. (3) este desfasurata de inspectorii
sociali din cadrul institutiei centrale, respectiv Agentia Nationald
pentru Plati si Inspectie Sociala, care detin o vechime de minimum 5
ani in activitatea de inspectie sociala. Inspectorii sociali de la nivel
teritorial pot efectua activitati de investigare sociala doar la
solicitarea conducatorului institutiei centrale, dar cu respectarea
criteriilor de vechime a acestora.

(5) Activitatile prevazute la alin. (1) si (3) nu vor aduce atingere
competentelor structurilor de specialitate organizate in institutiile
prevazute de art. 70 din Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar
de pensii publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Prin activitatea de investigare sociala se intelege activitatea prin care se
identificd cazurile de frauda, abuz si neglijenta care au generat prejudicii
materiale si financiare aduse statului, precum si incalcari grave ale
drepturilor sociale ale beneficiarilor §i transmiterea datelor si informatiilor
obtinute catre organele abilitate. Activitatile de investigare sociala pot deriva
din rezultatele evaluarii, monitorizarii si controlului si stau la baza
fundamentarii propunerilor de imbunatatire a activitatii, organizarii si a
procedurii de acordare a beneficiilor de asistenta sociald, a serviciilor sociale,
a modului de indeplinire a prevederilor legale privind incadrarea in grad si tip
de handicap, in grad de invaliditate si grad de dependentd, dupa caz.”

(4) Activitatea prevazuta la alin. (3) este desfasurata de inspectorii sociali din
cadrul institutiei centrale, respectiv Agentia Nationala pentru Plati si
Inspectie Sociala, care detin o vechime de minimum 3 ani in activitatea de
inspectie sociala. Inspectorii sociali de la nivel teritorial pot efectua activitati
de investigare sociala doar la solicitarea conducatorului institutiei centrale,
dar cu respectarea criteriilor de vechime a acestora.”

ART. 6

(1) Inspectorul social, purtand asupra sa elementele care atesta
functia pe care o indeplineste, prevazuta la art. 3 alin. (2), are
dreptul sa aiba acces liber, permanent si fara instiintare prealabila
la locul destinat furnizarii de servicii sociale, precum si la sediul
unitatilor care stabilesc modul de incadrare in grad si tip de
handicap, in grad de invaliditate sau in grad de dependenta, dupa
caz.

(2) Inspectorul social isi desfasoara activitatea la nivel central si
teritorial.

(3) Inspectorul social de la nivel central isi desfasoara activitatea
pe intreg teritoriul tarii si, dupa caz, la solicitarea ministrului muncii,
familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice, in afara tarii, cu
respectarea legislatiei statului respectiv si a conventiilor incheiate
de Romania cu aceste state.

(1) Inspectorul social, purtdnd asupra sa elementele care atesta functia pe
care o indeplineste, prevazuta la art. 3 alin. (2), are dreptul sa aiba acces
liber, permanent si fara instiintare prealabila la locul destinat furnizarii de
servicii sociale/ in oricare alt spatiu in care exista suspiciunea rezonabild ci
pot fi adapostiti beneficiari, precum si la sediul unitatilor care stabilesc modul
de incadrare in grad si tip de handicap, in grad de invaliditate sau n grad de
dependenta, dupa caz.”
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(4) Inspectorul social de la nivel central, care are o vechime mai
mare de 3 ani in activitatea de inspectie sociala, efectueaza activitati
de supervizare profesionala a inspectorilor sociali de la nivel
teritorial.

(5) Prin activitatea de supervizare profesionalda se intelege
activitatea prin care se asigura inspectorilor sociali suport in vederea
cresterii performantei profesionale si personale, precum si
dezvoltarea institutionala a inspectiei sociale. Activitatea de
supervizare profesionala va fi reglementata in Normele metodologice
privind pregétirea profesionala specifica, precum si activitatea de
supervizare profesionala a inspectorilor sociali, conform art. 8 alin.
(2).

(6) Inspectorul social de la nivel teritorial efectueaza misiuni de
inspectie in raza de competentd a institutiei publice unde Tsi
desfasoara activitatea.

(7) Inspectorul social de la nivel teritorial poate efectua misiuni
de inspectie si pe intreg teritoriul tarii, la solicitarea scrisa a
conducatorului institutiei de la nivel central.

(8) Misiunea de inspectie si activitatea de investigare sociala se
pot desfasura si in afara orelor de program, in zilele de sambata si
duminica sau in zilele de sarbatoare legala, in functie de specificul
activitatii entitatii supuse controlului si/sau de programul de lucru al
acesteia, la solicitarea conducatorului institutiei, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare.

(9) Inspectorul social are obligatia sa efectueze orice misiune de
inspectie care i este repartizata, indiferent de locul, data si tipul
inspectiei, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

(10) Inspectorul social poate fi cooptat si/sau poate coopta in
cadrul echipelor mixte de specialisti din alte institutii cu atributii de
control in vederea efectuarii misiunilor de inspectie pluridisciplinare
si/sau monitorizarii respectarii prevederilor legale referitoare la
drepturile sociale ale cetatenilor.

(11) Cooptarea se efectueaza si in situatiile in care obiectivele
urmarite cuprind si sfere de competenta ale altor autoritati publice
cu atributii in control. In aceste situatii actul de control intocmit este
pracesul-verbal de control.

”(10) Inspectorul social/echipa de inspectori sociali poate fi
desemnat/desemnatd in cadrul echipelor mixte, in vederea efectuarii
misiunilor de inspectie pluridisciplinare si/sau monitorizarii respectarii
prevederilor legale referitoare la drepturile sociale ale cetatenilor.”

La articolul 6, dupa alineatul (10), se introduce un nou alineat, alineatul (10"),
cu urmatorul cuprins:
”(10")  Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala, direct sau prin
agentiile teritoriale, poate solicita altor institutiilor cu atributii in verificarea
respectarii calitatii serviciilor sociale desemnarea de personal cu atributii de
control pentru constituirea echipelor mixte. Agentia Nationald pentru Plati i
Inspectie  Sociala incheie protocoale de colaborare ce cuprind
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(12) Ghidul privind procedurile si metodologiile pentru
desfasurarea misiunilor de inspectie si a activitatilor de investigare
sociala se aproba prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei
sociale si persoanelor varstnice, in termen de 30 de zile de la data
intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta.

responsabilitatile fiecarei autoritati de control, precum si metodologia de
interventie.”

La articolul 6, dupd alineatul (11) se introduc doua alineate noi, alin.(11") si
a(11%), cu urmatorul cuprins:

”(11")  Inspectia sociala poate contracta terte persoane, ca voluntari, cu
respectarea prevederilor art.11 alin.(1) si (3)-(10) din Legea nr.78/2014
privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu rolul de beneficiari ai serviciului social sau
reprezentanti/sustinatori legali ai acestora, in scopul evaluarii obiective a
calitatii serviciilor sociale, din perspectiva persoanei beneficiare sau a
sustinatorilor legali ai acesteia.

(11?) Conditiile de desfasurare a acestei activitati se stabilesc prin ghidurile
prevazute la alin.(12).”

ART. 7

Inspectorul social are urmatoarele atributii specifice:

a) controleaza $i monitorizeaza modul de stabilire §i acordare a
beneficiilor de asistenta sociala;

b) controleaza si monitorizeaza modul de acordare si de furnizare
a serviciilor sociale;

c) controleaza modul de indeplinire a prevederilor legale privind
incadrarea in grad si tip de handicap, in grad de invaliditate sau in
grad de dependenta, dupa caz;

d) controleaza respectarea criteriilor de eligibilitate a
beneficiarilor din sistemul de protectie sociala;

e) evalueaza si monitorizeaza modul de respectare a criteriilor
si standardelor minime care au stat la baza acreditarii furnizorilor si
serviciilor sociale, precum si a indicatorilor aferenti nivelurilor de
calitate; formuleaza recomandari de imbunatatire continua a calitatii
serviciului social evaluat, dupa caz;

f) monitorizeaza modul de indeplinire a masurilor/recomandarilor
dispuse in activitatea de control si evaluare si, dupa caz, aplica

La articolul 7, dupa lit. d) se introduce o litera noua, lit.d1), cu urmatorul cuprins:
”d') controleaza si monitorizeaza respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor
in relatia cu persoane fizice si juridice, publice si private implicate in sistemul de
protectie sociald, cu scopul de a se asigura protejarea lor de practici de natura a
aduce atingere integritatii fizice, psihice si demnitatii personale.”
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sanctiunile contraventionale pentru
conform prevederilor legale;

g) indruma persoanele fizice si juridice, publice sau private, cu
atributii in domeniul protectiei sociale, in vederea imbunatatirii
activitatii si prevenirii faptelor de incalcare a prevederilor legale;

neindeplinirea acestora,

h) desfasoara activitati de investigare sociala privind modul de
stabilire si acordare a beneficiilor de asistenta sociala, a furnizarii
serviciilor sociale, a modului de indeplinire a prevederilor legale
privind incadrarea in grad si tip de handicap, in grad de invaliditate
sau in grad de dependentd, dupa caz;

i)utilizeaza echipamente specifice misiunii de inspectie si
activitatii de investigare sociala, respectiv fotografiere si/sau
inregistrare, pentru sustinerea cazurilor care aduc atingere vietii
si sigurantei beneficiarului, precum si in cazurile de frauda, abuz
si neglijentd in sistemul de protectie sociala;

j) consemneaza declaratiile persoanelor care pot oferi informatii
cu privire la obiectul misiunii de inspectie sau activitdtii de
investigare sociald, cu sau fara prezenta martorilor;

k) dispune masuri de remediere a deficientelor constatate in
timpul misiunii de inspectie ca urmare a nerespectarii legislatiei in
vigoare, stabileste termene de realizare si responsabili pentru
ducerea la indeplinire a acestora si aplica sanctiuni contraventionale,
dupa caz;

La articolul 7, dupa lit. g), se introduc doua noi litere, lit. g') si g%), cu urmatorul
cuprins:

" g') solicita institutiilor emitente suspendarea sau retragerea autorizatiilor
si avizelor de functionare, in conditiile legii, ale entitatilor inspectate, atunci
cand se constata nereguli;

g?) propune suspendarea ori incetarea temporara sau definitiva a activitatii
entitatilor controlate care ofera servicii sociale sau de natura sociald,
respectiv, cazare, hrana, ingrijire personald, in cazul incalcarii grave a
drepturilor fundamentale ale beneficiarilor, punandu-se in pericol viata
acestora si urmareste indeplinirea masurilor dispuse;”

La articolul 7, dupa lit. h), se introduce o literd noua,
cuprins:

lit.h"), cu urmatorul

"h') analizeaza rezultatele activitatilor de control si genereaza propuneri de
imbunatatire a activitatii, organizarii si a procedurii de acordare a beneficiilor
de asistentd sociala, a serviciilor sociale, a modului de indeplinire a
prevederilor legale privind incadrarea in grad si tip de handicap, in grad de
invaliditate si grad de dependenta, dupa caz;”

La articolul 7, dupa lit.i), se introduce o litera noua, lit.i'), cu urmatorul cuprins:

"i) inspectorul social are acces la bazele de date care permit interogari
incrucisate ale bazelor de date care pot veni in sprijinul activitatii de
control/investigare, respectiv: REVISAL, PatrimVen, Diamant, Safir, in
conditiile legii.”
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1) sesizeaza institutiile abilitate, conform legislatiei specifice, in
cazul constatarii faptelor savarsite cu incalcarea unor prevederi
legale, ce excedeaza atributiilor sale;

m) constatd contraventiile si aplica sanctiunile prevazute in
domeniul sau de activitate, conform legislatiei in vigoare;

n) desfasoara activitati de evaluare in domeniul protectiei sociale
pe teritoriul altor state la solicitarea ministrului muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor varstnice, cu respectarea legislatiei
statutului respectiv si a conventiilor incheiate de Romania cu aceste
state.

La articolul 7, se introduc doua noi alineate, alin.(2) si (3) cu urmatorul cuprins:

»(2) Tn procesul de evaluare, monitorizare si control inspectorul social are in
vedere feedbackul tuturor partilor implicate in toate etapele procesului de
acordare a serviciilor sociale si utilizarea unor instrumente de verificare a
obiectivitatii  evaluarii/feedbackului exprimat atat de persoanele
beneficiare/reprezentantii legali/familiile acestora, de personalul de
specialitate din centrele de servicii sociale si, dupa caz, de serviciul public de
asistenta sociala.

(3) In activitatea de teren, in situatii justificate, la cererea acestuia,
inspectorul social beneficiaza de sprijinul politiei locale sau, in
unitatile/subdiviziunile administrativ-teritoriale in care aceasta nu este
constituitd, de sprijinul organelor de politie de pe raza teritorialda in care
functioneaza serviciul social, in conditiile legii.”

ART. 8

(1) Inspectorul social beneficiaza de toate drepturile prevazute de
Legea nr. 188/1999*) privind Statutul functionarilor publici,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, la care se
adauga urmatoarele:

a) de a beneficia de un examen medical gratuit, la finalizarea unei
misiuni de inspectie/activitati de investigare sociala efectuata in
medii care prezinta un risc pentru sanatatea fizica si psihica;

b) suplimentarea numarului de zile de concediu de odihna anual si
incadrarea activitatii in conditii deosebite - vatamatoare, grele sau
periculoase, potrivit prevederilor legale;

c) de a beneficia de bilete de odihnd, tratament si recuperare, in
conditiile stabilite prin hotarare a Guvernului;

d) sporuri si alte drepturi banesti, ale caror cuantumuri sunt
stabilite prin lege;

e) de a beneficia, pe perioada efectuarii misiunii de inspectie sau
a activitatii de investigare sociala desfasurata intr-o localitate situata
la o distantd mai mare de 50 km de localitatea in care isi are locul
permanent de munca, de o indemnizatie zilnica in suma de 50 lei si
decontarea cheltuielilor de cazare la structuri turistice de categoria
pana la 3 stele inclusiv, conform prevederilor legale. In situatia in
care nu beneficiaza de cazare in aceste conditii, inspectorul social
are dreptul la 0 suma zilnica de 100 lei;
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f) de a beneficia, in mod gratuit, de echipamente specifice misiunii
de inspectie/activitatii de investigare sociald, prevazute de
prezentul statut. Elementele care compun echipamentul specific si
conditiile de utilizare ale acestuia se aproba prin ordin al ministrului
muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice®), in
termen de 90 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei ordonante
de urgenta;

g) de a beneficia de abonament lunar pentru transportul in comun,
de suprafata si cu metroul, decontate de angajator, sau, dupa caz,
de decontarea cheltuielilor de transport in cazul deplasarii cu
autoturismul personal in interesul serviciului, aprobate de
conducatorul institutiei, in conditiile in care transportul nu poate fi
asigurat de institutie;

h) de a beneficia de o zi libera, platita de angajator, cu ocazia
zilei Inspectiei Sociale, respectiv 20 februarie. Inspectorii sociali care
asigurd continuitatea activitatii de inspectie sociala in data de 20
februarie vor beneficia de o alta zi libera;

i) de a participa la programe de formare profesionala continua in
domeniul specific de activitate si in domeniile conexe, utile atat
activitatii depuse, cat si dezvoltarii carierei profesionale, sustinute
de formatorii proprii sau organizate de furnizorii publici i privati de
formare profesionali, autorizati in conditiile legii, decontate de
angajator;

La art.8, alin.(1), litera i} se modifica si va avea urmatorul cuprins:

") de a participa la programe de formare profesionala continua in domeniul
specific de activitate si in domeniile conexe, utile atét activitatii depuse, cat
si dezvoltarii carierei profesionale, sustinute de formatorii proprii sau
organizate de furnizorii publici si privati de formare profesionald, autorizati
in conditiile legii, decontate de angajator sau din programe finantate din
fonduri externe nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea
prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul programului si la
nivelul ghidurilor solicitantului.”

Legea asistentei sociale nr.292/2011/0G 68/2003/Legea
116/2002 etc.

Art. 1l - Legea asistentei sociale nr.292/2011, publicata in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr. 905 din 20 decembrie 2011, cu modificarile si
completirile ulterioare, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

ART. 1

Prezenta lege reglementeaza cadrul general de organizare,
functionare si finantare a sistemului national de asistenta sociala in
Romania.

ART. 2

(1) Sistemul national de asistenta sociald reprezinta ansamblul de
institutii, masuri si actiuni prin care statul, reprezentat de
autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si
societatea civila intervin pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea
efectelor temporare ori permanente ale situatiilor care pot genera
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marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei, familiei,
grupurilor ori comunitatilor.

(2) Sistemul national de asistenta sociala intervine subsidiar sau,
dupa caz, complementar sistemelor de asigurdri sociale si se
compune din sistemul de beneficii de asistenta sociala si sistemul de
servicii sociale.

(3) Asistenta sociala, prin masurile si actiunile specifice, are drept
scop dezvoltarea capacitatilor individuale, de grup sau colective
pentru asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitatii vietii si
promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.

(4) Masurile si actiunile de asistenta sociala se realizeaza astfel incét:

a) beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale sa constituie
un pachet unitar de masuri corelate si complementare;

b) serviciile sociale sa primeze fata de beneficiile de asistenta
sociala, in cazul in care costul acestora si impactul asupra
beneficiarilor este similar;

c) sa fie evaluate periodic din punctul de vedere al eficacitatii si
eficientei lor pentru a fi permanent adaptate si ajustate la nevoile
reale ale beneficiarilor;

d) sa contribuie la insertia pe piata muncii a beneficiarilor;

e) sa previna si sa limiteze orice forma de dependenta fata de
ajutorul acordat de stat sau de comunitate.

(5) Beneficille de asistenta sociala si serviciile sociale sunt
reglementate prin legi speciale.

ART. 3

(1) Responsabilitatea privind dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate revine fiecarei persoane, precum si familiei acesteia,
autoritatile statului intervenind prin crearea de oportunitati egale si,
in subsidiar, prin acordarea de beneficii de asistenta sociala si servicii
sociale adecvate.

(2) Statul, prin autoritatile administratiei publice centrale si locale,
isi asuma responsabilitatea de realizare a masurilor si actiunilor
prevazute in actele normative privind beneficiile de asistenta sociala
si serviciile sociale.

(3) Statul, prin politicile publice din domeniul serviciilor sociale,
contribuie la promovarea, respectarea si garantarea drepturilor
beneficiarilor la o viata independentd, implinita si demna, precum si
la facilitarea participarii acestora la viata sociald, economica,
politica si culturala.

(4) Autoritatile administratiei publice centrale asigura elaborarea
cadrului legislativ in domeniul asistentei sociale, pentru sustinerea
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categoriilor defavorizate, combaterea saraciei si a riscului de
excluziune sociala, dezvoltarea politicilor de sustinere a familiei pe
parcursul intregului ciclu de viata a membrilor acesteia, precum si
transferul catre autoritatile administratiei publice locale si
societatea civila, inclusiv catre institutiile de cult recunoscute de
lege, a atributiilor si mijloacelor financiare necesare actiunilor de
asistenta sociala, prevazute prin legile speciale.

ART, 4

(1) Toti cetatenii romani care se afla pe teritoriul Romaniei, au
domiciliul sau resedinta in Romania, cetatenii statelor membre ale
Uniunii Europene, ai Spatiului Economic European si cetatenii
Confederatiei Elvetiene, precum si strainii si apatrizii care au
domiciliul sau resedinta in Romania au dreptul la asistenta sociala, in
conditiile legislatiei roméane, precum si ale reglementarilor Uniunii
Europene si ale acordurilor si tratatelor la care Romania este parte.
(2) Persoanele prevazute la alin. (1) au dreptul de a fi informate
asupra continutului si modalitatilor de acordare a masurilor si
actiunilor de asistenta sociala.

(3) Dreptul la asistenta sociala se acorda la cerere sau din oficiu, dupa
caz, in conformitate cu prevederile legii.

ART. 5
Sistemul national de asistenté sociald se intemeiaza pe urmatoarele
valori si principii generale:

a) solidaritatea socialda, potrivit careia intreaga comunitate
participa la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesita suport
si masuri de protectie sociala pentru depasirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei
categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau
familia nu isi poate asigura integral nevoile sociale, intervin
colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar,
statul;

¢) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la
asistenta sociala, in conditiile prevazute de lege;

d) respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane
1i este garantata dezvoltarea libera si deplind a personalitatii, ii sunt
respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si
protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau
economic;

e) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistenta
sociala trebuie adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui
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individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor
situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia
fizica si mentald, precum si nivelul de integrare sociala a persoanei;
suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta inclusiv in
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si
locale, institutiile publice si private, organizatiile neguvernamentale,
institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza
toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viata
decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa
la formularea si implementarea politicilor cu impact direct asupra
lor, la realizarea programelor individualizate de suport social si se
implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de
asociere sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul
persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de
responsabilitate a administratiei publice centrale si locale fata de
cetatean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesul de luare a deciziilor;

i) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile
beneficiaza de masuri si actiuni de protectie sociala fara restrictie
sau preferintd fatd de rasa, nationalitate, origine etnica, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuala, varsta,
apartenentd politica, dizabilitate, boald cronica necontagioasa,
infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

j) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in
vedere indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre
activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la
baza respectarea celui mai bun raport cost-beneficiu;

|) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare
persoana are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile
sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu ameninta drepturile sau
interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociala au ca
obiectiv final incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii
sociale si cresterii calitdtii vietii persoanei, si intdrirea nucleului
familial;
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n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala,
potrivit caruia pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se
poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

o) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai
aproape de beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea
persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora,
pentru asigurarea intregului potential de functionare sociala a
persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si
acordate integrat cu o gama larga de masuri i servicii din domeniul
economic, educational, de sanatate, cultural etc.;

g) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de
servicii sociale publici si privati trebuie sa se preocupe permanent de
cresterea calitatii serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament
egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel
de discriminare, au acces in mod egal la oportunitatile de implinire
si dezvoltare personala, dar si la masurile si actiunile de protectie
sociala;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii
private, beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra
datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de
resurse socioeconomice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi,
beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta socialad si
serviciile sociale se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de
persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia
beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a
alege liber dintre furnizorii acreditati.

La articolul 5, dupa lit. v) se introduce o litera noua, lit. x), cu urmatorul cuprins:
"x) interventia de urgenta, potrivit careia, atunci cdnd, in cadrul activitatilor de
raspuns la situatii de urgenta sau n timpul exercitarii atributiilor de catre orice
institutie publica, se constata suspiciunea intemeiata cu privire la existenta unei
situatii de risc iminent pentru copil, persoana cu dizabilitati, persoana varstnica
dependenta sau orice persoana vulnerabila si care nu poate fi solutionata de
specialistii din aceste institutii, conform competentelor si atributiilor prevazute
in fisa de post, se anunta imediat serviciul public de asistenta sociala sau, daca
este in afara orelor de program sau in zilele libere, se anunta serviciul asistenta
sociald de urgentd; Asistentul social prioritizeaza masurile pe care le include in
planul initial de interventie si in strategia de interventie, in functie de evaluarea
riscurilor, iar in situatia in care constata forme de abuz, neglijare, violenta, are
obligatia de a investiga si de a raporta catre autoritatile competente;”

ART. 6
in sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au
urmatoarea semnificatie:

a) acreditarea reprezinta un proces de certificare a indeplinirii de
catre furnizori si serviciile sociale acordate a criteriilor, indicatorilor,
precum si a standardelor de calitate reglementate pentru fiecare tip
de serviciu;

"a) acreditarea furnizorului de servicii sociale, licentierea serviciilor sociale si
stabilirea nivelului de calitate a serviciului social, reprezintd componente ale
procesului de asigurare si recunoastere a calitatii serviciilor sociale;
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"a') asistentul social este persoana care exercita profesia de asistent social in
conditiile Legii nr. 466/2004 privind statutul asistentului social, cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) ancheta sociald este o metodd de investigatie intemeiata pe
diferite tehnici de culegere si de prelucrare a informatiei, in scopul
analizei situatiei sociale si economice a persoanelor, familiilor,
grupurilor sau comunitatilor;

b) ancheta sociala sau raportul de ancheta sociala reprezinta documentul final
elaborat de catre asistentul social dupa realizarea evaluarii, cu respectarea
normelor profesionale si cerintelor legale;

b') bugetul personal al beneficiarului de asistenta sociala reprezinta cuantumul
sumelor care acopera beneficiile de asistenta sociala si costul serviciilor sociale
acordate ca masurd de asistenta sociald, in conditiile prezentei legi si legilor
speciale;

c) beneficiile de asistenta sociala sunt masuri de redistribuire
financiara/materiald destinate persoanelor sau familiilor care
intrunesc conditiile de eligibilitate prevazute de lege;

d) beneficiarul reprezinta persoana care primeste beneficii de
asistenta sociala si/sau, dupa caz, servicii sociale;

e) comunitatea locala reprezintd membrii organizati ai colectivitatii
locale, formele de asociere a acestora, institutiile administratiei
publice locale, precum si alte institutii si servicii publice ori private
de interes local;

f) contractarea serviciilor sociale reprezinta procedura de
achizitionare/concesionare a serviciilor sociale, in baza unui
contract, incheiat in conditiile legii, de catre autoritatile
administratiei publice locale;

f') indicatori de performanta in domeniul politicilor familiale - informatii
specifice domeniului care reflecta gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in
cadrul politicilor familiale prin aplicarea masurilor de asistentd sociala pentru
familiile cu copii, in conditii de eficienta si eficacitate. Indicatorii de performanta
in domeniul politicilor familiale se stabilesc prin hotdrare a Guvernului;

g) deficienta este consecinta pierderii sau a unei anormalitati a
structurii corpului ori a unei functii fiziologice;

g') diagnoza sociald este o metoda de investigatie intemeiata pe diferite tehnici
de culegere si de prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei sociale si
economice a persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitatilor; este realizata
de asistentul social cu respectarea normelor profesionale si cerintelor legale;

h) dizabilitatea este termenul generic pentru afectari, limitari ale
activitatii si restrictii in participare, in contextul interactiunii dintre

48



individul care are o problema de sanatate si factorii contextuali in
care se regaseste, respectiv factorii de mediu §i personali;

i) costul standard reprezintd suma minima aferentd cheltuielilor
anuale necesare furnizarii serviciilor sociale, calculatd pentru un
beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor minime de
calitate si/sau altor criterii prevazute de lege. in legislatia actuali se
utilizeaza ca termen echivalent standardul minim de cost;

Se abroga

]) dezvoltarea comunitara reprezinta procesul prin care o comumtate
151 identifica anumite probleme prioritare, se implica si coopereaza
in rezolvarea lor, folosind preponderent resurse interne;

k) domiciliul reprezintd adresa la care persoana declara ca are
locuinta principald, trecutd si in documentul de identitate al
persoanei;

l) economia sociala reprezinta un sector ce cuprinde activitati
economice care, in subsidiar si cu conditia mentinerii performantei
economice, includ obiective de tip social;

m) eligibilitatea reprezinta setul de conditii obligatorii care trebuie

sa fie mdephmte de citre potentialul beneficiar pentru a putea fi
selectat in vederea acordarii beneficiilor de asistenta sociala si
serviciilor sociale;

n) gazduirea reprezinta asigurarea de catre institutiile furnizoare de
servicii sociale a conditiilor de locuit si odihna pe o perioada mai
mare de 24 de ore;

o) gospodaria reprezintd unitatea formata din mai multe familii
si/sau persoane care locuiesc Tmpreund, contribuie impreuna la
achizitionarea sau realizarea unor bunuri si a unor venituri din
valorificarea acestora ori la consumul lor;

p) grupul vulnerabil desemneaza persoane sau familii care sunt in risc
de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din
cauza unor situatii de boald, dizabilitate, saracie, dependenta de
droguri sau de alcool ori a altor situatii care conduc la vulnerabilitate
economica si sociald;

q) incapacitatea reprezinta reducerea partiala ori totala a
posibilitatii de a realiza o activitate motrica, cognitiva sau un
comportament;

r) invaliditatea este o notiune medico-juridica ce exprima statutul
particular al unei persoane care are limitata capacitatea de munca si
este asiguratd in sistemul public de pensii §i care beneficiaza de
drepturi conform legii;

s) ingrijitorul formal este persoana calificata, certificata
profesional, care asigurd ingrijirea personald, respectiv ajutorul
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pentru efectuarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii
zilnice de cétre persoana care si-a pierdut autonomia functionala;

s) ingrijitorul informal este perscana necalificatd, membru al
familiei, rudd sau orice alta persoand, care asigura ingrijirea
personala, respectiv ajutorul pentru efectuarea activitatilor de baza
si instrumentale ale vietii zilnice de catre persoana care si-a pierdut
autonomia functionala;

t) locuirea reprezinta faptul de a trai pe raza unei unitati
administrativ-teritoriale fara a detine o locuintd principala sau
secundara;

t) managementul serviciilor sociale reprezinta gestionarea de catre
conducerea desemnata legal a activitatilor si resurselor materiale,
umane si financiare ale serviciului/institutiei/unitatii de asistenta
sociald;

u) managementul de caz reprezinta o metoda de coordonare si
integrare a tuturor activitatilor destinate grupurilor vulnerabile, de
organizare si gestionare a masurilor de asistentd sociala specifice,
realizate de catre asistentii sociali si/sau diferiti specialisti, in acord
cu obiectivele stabilite in planurile de interventie;

u) managementul de caz reprezinta o metoda de coordonare si integrare a tuturor
activitatilor destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a
masurilor de asistenta sociala specifice, realizate de catre asistentii sociali, n
acord cu obiectivele stabilite in planurile de interventie si/sau in planurile de
servicii; in cadrul serviciului social, managementul de caz este asigurat de
responsabilul de caz desemnat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate.

v) mediul social de viata reprezinta ansamblul conditiilor de trai in
familie si/sau gospodarie, al relatiilor sociale personale, inclusiv
mediul in care persoana lucreaza, este educata si isi desfasoara
activitatile sociale obisnuite;

w) nevoia socialda reprezinta ansamblul de cerinte indispensabile
fiecarei persoane pentru asigurarea conditiilor strict necesare de
viatd, in vederea asigurarii participarii sociale sau, dupa caz, a
integrarii sociale;

X) nevoia speciala reprezinta ansamblul de cerinte indispensabile
pentru asigurarea integrarii sociale a persoanelor care, din cauza
afectiunilor de sanatate, genetice sau dobandite pe parcursul vietii,
prezinta o dizabilitate, precum si a persoanelor care, din diverse
motive de natura sociald, sunt dezavantajate in dezvoltarea
personala;

y) planul individualizat de asistenta si ingrijire este documentul
elaborat de o echipd multidisciplinara cu participarea
beneficiarului/reprezentantului sau legal, in care sunt precizate
serviciile furnizate beneficiarului;

z) persoanele fara adapost reprezinta o categorie sociala formata din
persoane singure ori familii care, din motive singulare sau cumulate
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de ordin social, medical, financiar-economic, juridic ori din cauza
unor situatii de forta majora, traiesc in strada, locuiesc temporar la
prieteni sau cunoscuti, se afla in incapacitate de a sustine o locuinta
in regim de inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afla in institutii
sau penitenciare de unde urmeaza ca, in termen de 2 luni, sa fie
externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori resedinta;

aa) persoanele cu dizabilitati reprezinta acele persoane care au
deficiente fizice, mentale, intelectuale sau senzoriale de durata,
deficiente care, n interactiune cu diverse bariere, pot ingradi
participarea deplina si efectiva a persoanelor in societate, in conditii
de egalitate cu ceilalti;

Se abroga

bb) persoanele varstnice sunt persoanele care au implinit varsta de
65 de ani;

Se abroga

cc) procesul de incluziune sociala reprezinta ansamblul de masuri §i
actiuni multidimensionale din domeniile protectiei sociale, ocuparii
fortei de munca, locuirii, educatiei, sanatatii, informarii-
comunicarii, mobilitatii, securitatii, justitiei si culturii, destinate
combaterii excluziunii sociale si asigurarii participarii active a
persoanelor la toate aspectele economice, sociale, culturale si
politice ale societatii;

dd) procesul de integrare sociala reprezinta interactiunea dintre
individ sau grup si mediul social, prin intermediul céreia se realizeaza
un echilibru functional al partilor;

ee) protectia sociala se defineste in contextul principiilor, valorilor
si traditiilor ce guverneaza relatiile sociale dintre indivizi, grupuri,
comunitati si institutii in statele Uniunii Europene si reprezintad un
ansamblu de masuri si actiuni care au ca scop asigurarea unui anumit
nivel de bunastare si securitate sociald pentru intreaga populatie si
in mod special pentru anumite grupuri sociale. Protectia sociala
cuprinde doua componente de baza: asigurarile sociale in sistem
contributiv si asistenta sociald noncontributiva;

ff) protectia speciala a copilului se defineste ca fiind ansamblul de
beneficii de asistenta sociala si servicii sociale, precum si programe,
masuri si actiuni complementare destinate ingrijirii si dezvoltarii
copilului lipsit, temporar sau definitiv, de ocrotirea parintilor ori a
copilului care nu poate fi lasat in grija acestora, in vederea protejarii
intereselor sale;

gg) resedinta reprezinta adresa la care persoana fizica declara ca are
locuinta secundara, alta decat cea de domiciliu;

hh) saracia reprezinta starea unei/unui
persoane/familii/grup/comunitati manifestatd prin lipsa resurselor
strict necesare cumpararii bunurilor si serviciilor considerate a
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asigura nivelul minim de trai intr-o anumita perioada de timp,
raportat la conditiile socioeconomice ale societatii. Pragul de saracie
reprezinta cuantificarea resurselor, iar standardele utilizate pentru
stabilirea acestuia sunt influentate de nivelul general al costului
vietii, precum si de specificul politicilor sociale adoptate;

ii) serviciile comunitare sunt serviciile sociale organizate intr-o
unitate administrativ-teritoriali organizatd la nivel de comuna, oras,
municipiu si privesc serviciile acordate la domiciliu si in centre de zi,
precum si serviciile rezidentiale adresate exclusiv cetatenilor din
unitatea administrativ-teritoriald respectiva; sunt similare cu
serviciile sociale acordate in comunitate;

ii) serviciile comunitare sunt serviciile sociale de interes local, organizate intr-o
unitate administrativ-teritoriala la nivel de comuna, oras, municipiu adresate
exclusiv cetatenilor din unitatea administrativ-teritoriala respectiva;

ii') serviciul de asistentd sociald de urgentd - serviciu de asistenta sociala
interinstitutional organizat pe baza protocoalelor de colaborare intre
unitatile/subdiviziunile ~ administrativ-teritoriale ~ si  institutiile = publice
deconcentrate ale ministerelor si furnizori publici sau privati de servicii sociale
prin care se asigura informarea, consilierea de urgenta sau interventia de urgenta
in afara programului de lucru al serviciilor publice de asistenta sociala, precum si
in zilele libere si in timpul sarbatorilor legale pentru situatiile de urgenta care nu
pot astepta pana la prima zi lucratoare; autoritatile publice asigura asistenta
sociala de urgenta in urmatoarele situatii: copil abuzat, neglijat, gasit, persoana
varstnica abuzatd, neglijatd, abandonata, persoane cu dizabilitati, victima a
violentei domestice, victime ale infractiunii; serviciul de asistentd sociald de
urgentd include si liniile telefonice de urgentd pentru victimele violentei
domestice, victimele violentei sexuale, victimele traficului de persoane si
victimele infractiunilor, indiferent de natura infractiunii, telefonul copilului si
telefonul varstnicului;

jj) situatia de dificultate este situatia in care se afla o persoana care,

la un moment dat, pe parcursul ciclului de viata, din cauze
socioeconomice, de sanatate si/sau care rezulta din mediul social de
viatd dezavantajat, si-a pierdut sau limitat propriile capacitati de
integrare sociala; in situatia de dificultate se pot afla familii, grupuri
de persoane si comunitdti, ca urmare a afectarii majoritatii
membrilor lor;

kk) societatea civila este formata din persoane asociate sub diferite
forme, pe baza unor interese comune, si care isi dedica timpul,
cunostintele si experienta pentru a-si promova si apara drepturile si
interesele; formele asociative pot fi, in principal, asociatii si fundatii,
organizatii sindicale §i patronale, organizatii culturale si de cult,
precum si grupuri comunitare informale;

Il) standardul de cost este costul minim aferent cheltuielilor anuale
necesare furnizarii serviciilor sociale, calculat pentru un beneficiar

ll) standardul minim de cost este costul aferent cheltuielilor anuale necesare
implementarii etapelor obligatorii ale procesului de acordare a serviciilor sociale,
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pe tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor minime de calitate
si/sau altor criterii prevazute de lege;

cu respectarea standardelor minime de calitate, calculat pentru un beneficiar, pe
tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor minime de calitate;

mm) standardul minim de calitate este un set de criterii aprobate
prin acte normative obligatorii la nivel national a caror aplicare
asigura un nivel minim acceptabil de performanta al procesului de
furnizare a serviciilor sociale;

nn) structurile comunitare consultative reprezinta asocierea formala

sau informald a unor oameni de afaceri locali, preoti, cadre
didactice, medici, consilieri locali, politisti, alti membri ai
comunitatii, in vederea sprijinirii autoritatilor administratiei publice
locale si furnizorilor de servicii sociale in solutionarea nevoilor de
servicii sociale ale comunitatii;

nn') tehnician asistentd sociald - persoana care detine certificat de calificare, de
nivel 4 si care sprijind asistentul social si si desfasoara activitatea in coordonarea
acestuia;

nn?) tele-asistentd sociald - acordarea asistentei sociale prin folosirea oricarui
dispozitiv electronic de tip telefon, calculator, tabletd, smartphone sau in format
electronic de tip internet, social media, chat online, text, video si email sau prin
alt mijloc electronic, cu respectarea codului de etica si a codului de buna practica
al asistentului social;

00) testarea mijloacelor de existenta a potentialilor beneficiari de
servicii sociale reprezintd procedura de evaluare a veniturilor
realizate si a bunurilor mobile si imobile detinute de persoana sau
familie, necesare acoperirii nevoilor de consum ale acestora;

pp) venitul reprezinta totalitatea sumelor pe care persoana sau
membrii familiei le realizeazi/primesc ca urmare a unei activitati
salarizate, independente sau agricole, asa cum sunt acestea definite
de Codul fiscal, din valorificarea, folosirea, cedarea unor bunuri
aflate in proprietate, precum si cele care provin din drepturi de
asigurari sociale de stat, asigurari de somaj, asistentd sociala,
obligatii legale de intretinere, alte indemnizatii, alocatii si ajutoare
cu caracter permanent ori creante legale;

qq) victima traficului de persoane reprezinta persoana fizica, subiect
pasiv al faptelor de amenintare, violentd sau al altor forme de
constrangere, rapire, frauda, inselaciune si abuz de autoritate,
indiferent daci participa sau nu in procesul penal in calitate de parte
vatamata;

rr) violenta in familie se refera la orice actiune fizica sau verbala,

savarsita cu intentie de catre un membru de familie impotriva altui
membru al aceleiasi familii, care provoacd o suferinta fizicd, psihica,
sexuala sau un prejudiciu material.

rr) violenta domestic se refera la orice inactiune sau actiune intentionata de
violenta fizicd, sexuald, psihologica, economica, sociald, spirituala sau
cibernetici, care se produce in mediul familial sau domestic ori intre soti sau fosti
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soti, precum si intre actuali sau fosti parteneri, indiferent daca agresorul locuieste
sau a locuit impreuna cu victima;”

ss)  pachetul minim de asistentd sociald - activitatile desfasurate de catre
serviciul public de asistenta sociala din comune, orase, municipii si sectoarele
municipiului Bucuresti, prin care se asigura cel putin activitati de informare si
consiliere, identificarea si evaluarea nevoilor persoanelor si familiilor aflate in
situatii de risc, in vederea realizérii de actiuni si masuri cu caracter preventiv,
stabilirea planului de interventie in vederea acordarii beneficiilor de asistenta
sociala si serviciilor sociale ca masurd de asistenta sociald, masuri si actiuni de
constientizare privind riscurile sociale, masuri si actiuni de urgenta in vederea
reducerii efectelor situatiilor de criza, masuri si actiuni de sprijin in vederea
mentinerii in comunitate a persoanelor in dificultate, activitati si servicii de
consiliere, masuri §i actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor
situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau
excluziune sociald, dezvoltarea de programe de dezvoltare comunitara,
prevenirea oricarei forme de dependentd prin actiuni de identificare, ajutor,
sustinere, informare, consiliere, asigurarea referirii beneficiarului catre alte
servicii sociale sau alte servicii de interes public general, gestionarea activa a
procedurilor de conlucrare cu serviciile educationale, medicale, de locuire,
ocupare si altele asemenea, precum si alte masuri prevazute in legile speciale.

ss) urgenta sociald se refera la situatiile de risc in care se pot afla persoane
apartinand  unor  grupuri  wvulnerabile care  necesita  interventie
imediata/neintarziata, constand in adapost, alimente, imbricaminte, ingrijire
medicala sau medico-legala, terapie/consiliere psihologica, acces la servicii de
suport pentru persoanele victime ale abuzului, neglijentei, abandonului,
infractiunii; declansatorul situatiei de urgenta poate fi o situatie de calamitate
naturald, accidente, incendii, ori actiuni si comportamente umane violente, cu
consecinte traumatizante asupra persoanelor victima; mecanismul de interventie
in situatia de urgenta sociala presupune interventia coordonata si rapida, pe o
durata determinata de timp, a tuturor actorilor publici si privati cu rol in domeniul
social si medico-social, sanitar sau al protectiei civile.”

CAPITOLUL Il
Sistemul de beneficii de asistenta sociala

SECTIUNEA 1
Definirea si clasificarea beneficiilor de asistenta sociala

ART. 7
Beneficiile de asistenta sociala reprezinta o forma de suplimentare
sau de substituire a veniturilor individuale/familiale obtinute din
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munca, in vederea asigurarii unui nivel de trai minimal, precum si o
forma de sprijin in scopul promovarii incluziunii sociale si cresterii
calitatii vietii anumitor categorii de persoane ale caror drepturi
sociale sunt prevazute expres de lege.

ART. 8
(1) Beneficiile de asistenta sociala, in functie de conditiile de
eligibilitate, se clasifica astfel:

a) beneficii de asistenta sociala selective, bazate pe testarea
mijloacelor de trai ale persoanei singure sau familiei;

b) beneficii de asistenta sociala universale, acordate fara testarea
mijloacelor de trai ale persoanei singure sau familiei;

c) beneficii de asistenta sociald categoriale, acordate pentru
anumite categorii de beneficiari, cu sau fara testarea mijloacelor de
trai ale persoanei singure ori familiei.

(2) Testarea mijloacelor de trai ale persoanei singure sau familiei,
prevazuta la alin. (1) lit. a), are in vedere:

a) evaluarea veniturilor banesti reprezentate de toate veniturile
realizate in tara sau in afara granitei tarii, inclusiv cele care provin
din drepturi de asigurari sociale de stat, asigurari de somaj, obligatii
legale de intretinere, indemnizatii, alocatii, ajutoare cu caracter
permanent, alte creante legale;

b) evaluarea bunurilor si a veniturilor ce pot fi obtinute prin

valorificarea/utilizarea bunurilor mobile si imobile aflate in
proprietate ori folosinta.
(3) In functie de scopul si natura lor, beneficiile de asistenta sociala
prevazute la alin. (1) lit. a) si, dupa caz, lit. c) se acorda fie doar in
baza evaluarii veniturilor banesti, fie in baza evaluarii cumulate a
veniturilor banesti, a bunurilor si a veniturilor ce pot fi obtinute prin
valorificarea/utilizarea bunurilor mobile si imobile aflate in
proprietate ori folosinta.

ART. 9
(1) Beneficiile de asistenta sociala, in functie de scopul lor, se
clasifica astfel:

a) beneficii de asistenta sociala pentru prevenirea si combaterea
saraciei si riscului de excluziune sociala;

b) beneficii de asistenta sociala pentru sustinerea copilului si
familiei;

¢) beneficii de asistenta sociala pentru sprijinirea persoanelor cu
nevoi speciale;

d) beneficii de asistenta sociala pentru situatii deosebite.
(2) Beneficiile de asistenta sociala se acorda in bani sau in natura si
cuprind alocatii, indemnizatii, ajutoare sociale si facilitati.
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(3) Facilitatile prevazute la alin. (2) se acorda pentru anumite
categorii de beneficiari si pot fi:

a) facilitati reprezentate de asigurarea platii unor contributii de
asigurari sociale si/sau asimilarea unor perioade de contributie;

b) facilitati de acces la mediul fizic, informational si
comunicational.
(4) Facilitatile prevazute la alin. (3) pot fi completate de facilitati
fiscale, acordate in conditiile legii.
(5) Beneficiile de asistenta sociala in natura prevazute la alin. (2) pot
fi ajutoare materiale constand in bunuri de folosinta personala sau
indelungata si alimentare, acordate individual ori in cadrul unor
programe destinate facilitarii accesului la educatie, sanatate si
ocupare.
(6) In situatia in care persoanele carora li se acorda beneficiile de
asistentd sociala prevazute la alin. (1) se incadreaza/se reincadreaza
n munca, isi reiau activitatea profesionala sau incep o activitate pe
cont propriu, acestea pot beneficia, dupa caz, in conditiile prevazute
de legile speciale, de:

a) majorari ale beneficiului de asistenta sociald acordat, daca se
incadreaza in conditiile de eligibilitate;

b) prelungirea perioadei de acordare a beneficiului de asistentd
sociala cu maximum 3 luni, incepand cu luna incadrarii in munca;

c) stimulente pentru suplinirea unor servicii sociale;

d) alte drepturi prevazute de lege.
(7) Refuzul unui loc de munca, al participarii la cursuri de
formare/calificare/recalificare sau la alte masuri active prevazute
de lege poate conduce, in conditiile prevazute de legile speciale, la
diminuarea cuantumului beneficiului de asistenta sociala sau la
incetarea acestuia si interdictia de acordare a unui nou beneficiu de
asistenta sociala pe o perioada de timp determinata.
(8) Angajatorii care incadreaza in munca persoane carora li se acorda
beneficii de asistentd sociala pot beneficia, in conditiile legii, de
facilitati fiscale sau de alta natura.
(9) Beneficiile de asistenta sociala finantate din bugetul de stat si,
dupa caz, din bugetele locale se acorda sub rezerva achitarii de catre
beneficiar a obligatiilor de plata fata de bugetul local.

La articolul 9 alineatul (9) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(9) Beneficiile de asistenta sociald finantate din bugetul de stat si, dupa caz,
din bugetele locale se pot acorda- {in conditiile legilor speciale, sub rezerva
achitarii de catre beneficiar a obligatiilor de plata fata de bugetul local.”

ART. 10
in functie de beneficiarul acestora, beneficiile de asistenta sociala
pot avea:

Articolul 10 se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:
"Art.10 - (1) In functie de beneficiarul acestora, beneficiile de asistenta sociala
pot avea:
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a) caracter individual, acordate persoanei singure, unuia sau mai
multor membri din familie a caror nevoie identificatd constituie o
situatie particulara si necesita interventie individualizata;

b) caracter familial, acordate pentru cresterea calitatii vietii in
familie si mentinerea unui mediu familial propice realizarii functiilor
de baza ale acesteia.

a) caracter individual, acordate persoanei singure, unuia sau mai multor
membri din familie a ciror nevoie identificatd constituie o situatie particulara si
necesita interventie individualizata;

b)  caracter familial, acordate pentru cresterea calittii vietii in familie i
mentinerea unui mediu familial propice realizarii functiilor de baza ale acesteia.
(2) In functie de bugetul din care acestea sunt sustinute, beneficiile de asistenta

sociala pot fi:

a) cu caracter general, sustinute de la bugetul de stat si reglementate prin legi
speciale;

b) cu caracter comunitar, sustinute din bugetele locale si reglementate prin
hotardri ale consiliului judetean/consiliului local/Consiliului  General al
Municipiului Bucuresti.”

SECTIUNEA a 2-a
Categorii de beneficii de asistenta sociala

ART. 11

Beneficiile de asistentd sociald pentru prevenirea si combaterea
saraciei si riscului de excluziune sociald se acorda pe perioade
determinate de timp sau pentru situatii punctuale si pot cuprinde
urmatoarele categorii principale:

a) ajutoare sociale sustinute din bugetul de stat, acordate
focalizat, pentru categoriile de populatie aflate in risc de saracie;

b) ajutoare sociale comunitare sustinute din bugetele locale,
acordate focalizat, ca masuri individuale de suport pentru depasirea
unor situatii de dificultate temporara;

c) ajutoare de urgentd sustinute din bugetul de stat si/sau din
bugetele locale, acordate pentru situatii datorate calamitatilor
naturale, mcendnlor accidentelor etc.;

d) burse sociale si ajutoare financiare pentru facilitarea accesului
la educatie, sustinute din bugetul de stat si/sau din bugetele locale;

e) ajutoare in naturd, alimentare si materiale, inclusiv cele
acordate in cadrul programelor de sprijin educational pentru copiii si
tinerii proveniti din familii defavorizate, sustinute din bugetul de stat
si/sau bugetele locale, cum ar fi programe pentru suplimente
alimentare, rechizite si alte materiale necesare in procesul de
educatie;

f) ajutorul acordat din bugetul de stat pentru refug1a;1 precum 51
persoanelor care au obtinut protectie subsidiara in Romania, in
conditiile prevazute de lege;

g) facilitati privind utilizarea mijloacelor de transport in comun,
accesul la comunicare si informare, precum si alte facilitati
prevazute de lege.
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ART. 12
Beneficiile pentru sustinerea copilului si a familiei au in vedere
nasterea, educatia si intretinerea copiilor si cuprind urmatoarele
categorii principale:

a) alocatii pentru copii;

b) alocatii pentru copiii lipsiti, temporar sau permanent, de
ocrotirea parintilor;

c) indemnizatii pentru cresterea copiilor;

d) facilitati, in conditiile legii.

ART. 13
(1) Beneficiile de asistenta sociala pentru sprijinirea persoanelor cu
nevoi speciale se acorda atat pentru asigurarea nevoilor de baza ale
vietii, cat si in scopul promovarii si garantarii exercitarii de cétre
acestea a drepturilor si libertatilor fundamentale si participarii
depline la viata societatii.
(2) Principalele categorii de beneficii de asistenta sociala pentru
sprijinirea persoanelor cu nevoi speciale sunt urmatoarele:

a) alocatii pentru persoanele cu dizabilitati;

b) indemnizatii de ingrijire;

c) facilitati, in conditiile legii.

ART. 14

(1) Nivelurile, respectiv cuantumurile beneficiilor de asistenta
sociala se stabilesc in raport cu indicatorul social de referinta, prin
aplicarea unui indice social de insertie.

(2) Indicatorul social de referinta (ISR) reprezinta unitatea exprimata
in lei la nivelul careia se raporteaza beneficiile de asistenta sociala,
suportate din bugetul de stat, acordate atadt in vederea asigurarii
protectiei persoanelor in cadrul sistemului de asistenta sociala, cat
si in vederea stimularii persoanelor beneficiare ale sistemului de
asistenta sociala, pentru a se incadra in munca.

(3) Valoarea indicatorului social de referinta este cea prevazuta de
Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si
stimularea ocuparii fortei de munca, cu modificarile si completirile
ulterioare.

(4) Indicele social de insertie (ISI) este coeficientul de multiplicare
aplicabil indicatorului social de referinta si se stabileste in raport cu
tipul de familie, precum si cu scopul beneficiului de asistenta sociala.
(5) Nivelul beneficiilor de asistenta sociala cumulate de o persoana
singurd sau, dupa caz, de o familie nu poate depasi un coeficient
raportat la valoarea indicatorului social de referinta. Coeficientul se
stabileste anual prin hotardre a Guvernului, in functie de tipul

Articolul 14 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

“Art.14 - Nivelurile, respectiv cuantumurile beneficiilor de asistentd social3,
precum si modalitatea de actualizare a acestora se stabilesc prin legile speciale
care instituie dreptul, potrivit prevederilor art. 10 alin.(2).”
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familiei si al beneficiilor de asistenta sociala la care aceasta sau
membrii acesteia, respectiv persoana singura au dreptul.

SECTIUNEA a 3-a
Administrarea beneficiilor de asistenta sociala

ART. 15

(1) Statul acorda beneficiile de asistenta sociala prin autoritdtile
administratiei publice centrale sau locale, in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

(2) Beneficiile de asistentd sociala acordate de autoritatile
administratiei publice centrale, direct sau prin institutiile aflate in
subordinea acestora, se stabilesc in bani sau in natura si reprezinta
masuri financiare destinate asigurarii unui standard minim de viata,
sustinerii familiei si copilului, promovarii si garantarii exercitarii de
catre persoanele cu nevoi speciale a drepturilor si libertatilor
fundamentale.

(3) Beneficiile de asistentd sociald acordate de autoritatile
administratiei publice locale se stabilesc in bani sau in natura si sunt
masuri complementare celor prevazute la alin. (2), sustinute din
bugetele locale.

ART. 16

(1) Dreptul la beneficii de asistentd sociala se acorda la cererea
scrisa a persoanei indreptatite, a reprezentantului familiei sau a
reprezentantului legal al persoanei indreptatite.

(2) Cererea este formularul tipizat care contine date privind
componenta familiei, veniturile realizate de membrii acesteia,
bunurile detinute, date referitoare la situatia educationala si
profesionald a acestora, precum si informatii referitoare la nevoile
speciale si situatiile particulare in care acestia se afla.

(3) Cererea este insotita in mod obligatoriu de documentele
doveditoare privind componenta familiei, veniturile realizate de
membrii acesteia sau de persoana singura, precum si de orice alte
documente privind situatia membrilor familiei, prevazute de lege.
(4) Pentru solicitarea beneficiilor de asistenta sociala finantate din
bugetul de stat se utilizeaza un formular unic de cerere. Formularul
unic de cerere se stabileste prin hotarare a Guvernului, in termen de
120 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

(5) Pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetele
locale, autoritatile administratiei publice locale utilizeaza formulare
de cerere aprobate prin hotdrari ale consiliilor locale.

La art. 16, alin. (1), (3) si (4) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

»(1) Dreptul la beneficii de asistenta sociala se acorda la cererea scrisa a persoanei
indreptatite, a reprezentantului familiei sau a reprezentantului legal al persoanei
indreptitite sau din oficiu in conditiile reglementate prin legile speciale.

(3) Cererea este insotiti de documentele doveditoare privind componenta
familiei, veniturile realizate de membrii acesteia sau de persoana si ngura, precum
si de orice alte documente privind situatia membrilor familiei, prevazute de lege.
(4) Pentru solicitarea beneficiilor de asistenta sociald finantate din bugetul de stat
se utilizeaza formulare de cerere care se stabilesc prin legislatia speciald.”

ART. 17
(1) Cererea, insotita de documentele justificative, se depune si se
inregistreaza la autoritatea administratiei publice locale in a carei

La art. 17, alin. (2) si alin. (4) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
”(2) Pentru beneficiile de asistenta sociala platite din bugetul de stat, cererea
prevazuti la alin.(1), se transmite pand pe data de 5 a lunii urmatoare, pentru
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raza teritoriala domiciliaza, isi are resedinta sau, dupa caz,
locuieste/traieste familia ori persoana singura care solicita unul sau
mai multe beneficii de asistenta sociala.

(2) Pentru beneficiile de asistenta sociala platite din bugetul de stat,
cererea, certificata de primar, se transmite pana pe data de 5 a lunii
urmatoare, pentru luna anterioard, la structura sau, dupa caz, la
serviciul deconcentrat din subordinea platitorului dreptului, pe baza
de borderou, al carui model se stabileste prin hotarare a Guvernului,
in termen de 120 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.
(3) Verificarea indeplinirii conditiilor de eligibilitate se realizeaza de
catre autoritatile administratiei publice centrale sau locale, in
functie de tipul si natura beneficiului de asistenta sociala, pe baza
documentelor doveditoare ce insotesc cererea, a informatiilor
furnizate de celelalte baze de date definute de autoritati ale
administratiei publice centrale si locale, precum si a altor proceduri
stabilite de lege.

(4) In termen de 3 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi,
sistemul informatic integrat va asigura verificarea datelor inscrise in
cerere, precum si a altor informatii referitoare la solicitant si situatia
socioeconomica a acestuia.

(5) TIncepand cu data la care se implinesc 6 luni de la inceperea
functionarii sistemului informatic integrat, cererea se va putea
depune fara a fi necesare documente doveditoare. Acestea se vor
prezenta doar la solicitarea expresa a autoritatilor prevazute la alin.
(1) pentru stabilirea anumitor beneficii de asistenta sociala prevazute
de lege.

luna anterioara, la structura sau, dupa caz, la serviciul deconcentrat din
subordinea platitorului dreptului. Modalitatea de transmitere se stabileste prin
legile speciale.

(4) In vederea solicitarii si acordarii beneficiilor de asistentd - sociald se
implementeaza sistemul informatic integrat care va asigura atdt primirea
electronica a cererilor, cdt si verificarea datelor inscrise in cerere, precum si a
altor informatii referitoare la solicitant si situatia socioeconomica a acestuia.”

La articolul 17 alineatul (5) se abroga.

La articolul 17, dupd alineatul (5) al se introduce un nou alineat, alin. (6), cu
urmatorul cuprins:

”(6) Verificarea prevazuta la alin.(3) are in vedere atat respectarea conditiilor de
eligibilitate, cat si determinarea situatiilor de dificultate ori a nevoilor sociale ale
membrilor familiei si poate constitui parte a evaluarii initiale prevazuta la art. 46
lit. a).”

ART. 18

(1) Solutionarea cererii privind acordarea dreptului se face prin actul
administrativ emis de autoritatea administratiei publice centrale sau
locale.

(2) Verificarea indeplinirii de catre solicitant a conditiilor de
acordare a dreptului se realizeaza pe baza actelor doveditoare si a
informatiilor si procedurilor prevazute la art. 17 alin. (3).
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(3) In situatia in care sunt indeplinite conditiile legale, dreptul la
beneficiile de asistenta sociala se acorda incepand cu luna urmatoare
depunerii cererii.

(4) Tncetarea dreptului se face incepand cu luna urmatoare celei in
care nu mai sunt indeplinite conditiile de eligibilitate.

(5) Procedura de inregistrare si solutionare a cererii de acordare a
beneficiilor de asistenta sociala se reglementeaza prin legi speciale.

ART. 19

Autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si
institutiile publice furnizeaza, fara platd, autoritatilor administratiei
publice centrale sau locale care asigura beneficiile de asistenta
sociala, date si informatii din bazele de date detinute, gestionate sau
administrate, necesare pentru realizarea verificarilor prevazute la
art. 17 alin. (3) si art. 18 alin. (2).

ART. 20

(1) Plata beneficiilor sociale se poate efectua, in functie de specificul
acestora si optiunea titularului, prin mandat postal, in cont bancar,
in tichete sociale sau altd forma de plata, conform legii. Modalitatea
de acordare a tichetelor sociale se stabileste prin legile speciale.

(2) Plata beneficiilor de asistenta sociala se efectueaza in luna
curenta pentru luna anterioard, iar prima platad a acestora se
efectueaza in termen de maximum 30 de zile de la stabilirea
dreptului.

(3) In cazul achitarii drepturilor de beneficii de asistenta sociala prin
mandat postal sau in cont bancar, ordonatorii principali de credite,
ordonatorii secundari/tertiari de credite sau persoanele delegate sa
indeplineasca aceastd atributie incheie la nivel national, respectiv
local, conventii cu furnizorul de servicii postale, cu respectarea
prevederilor legale privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii.

Articolul 20 se modificd si se completeazd dupd cum urmeaza:

”Art. 20 - (1) Plata beneficiilor sociale de asistenta sociala se poate efectua, in
functie de specificul acestora si optiunea titularului, prin mandat postal, in cont
bancar, sau alta forma de plata, conform legii.

(2) Plata beneficiilor de asistenta sociala se poate efectua si sub forma tichetelor
sociale. Modalitatea de acordare a tichetelor sociale se stabileste, in functie de
bugetul din care se suporta beneficiul, fie prin legile speciale, fie prin hotarari ale
consiliilor judetene ori consiliilor locale.

(3) Plata beneficiilor de asistenta sociala se efectueaza in luna curenta pentru
luna anterioara, cu exceptia situatiilor in care legea special prevede altfel.

(4) In cazul achitarii drepturilor de beneficii de asistenta sociala prin mandat
postal sau in cont bancar, ordonatorii principali de credite, ordonatorii
secundari/tertiari de credite sau persoanele delegate sa indeplineasca aceasta
atributie incheie la nivel national, respectiv local, conventii/contracte cu
furnizorul de servicii cu respectarea prevederilor legale privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice
si a contractelor de concesiune de servicii.”

ART. 21

(1) Pentru achitarea drepturilor se stabileste un comision de
transmitere.

(2) In cazul achitarii drepturilor in cont bancar, comisionul prevazut
la alin. (1) nu poate fi mai mare de 0,1% din drepturile achitate si va
fi stabilit prin negociere, intre autoritatile administratiei publice
centrale sau, dupa caz, locale si unitatile bancare.

(3) Tn cazul achitarii drepturilor prin mandat postal, comisionul
prevazut la alin. (1) se calculeaza prin aplicarea unui coeficient

La art. 21, alin. (3) si (4) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

"(3) Tn cazul achitarii drepturilor prin mandat postal, comisionul prevazut la alin.
(1) se stabileste prin legea bugetara anuala.

(4) Conditiile de platd si fluxul financiar al platilor se stabilesc prin
Conventia/Contractul incheiata/incheiat intre parti.”
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negociabil ce nu poate depasi nivelul stabilit prin legea bugetara
anuala.

(4) Conditiile de plata si fluxul financiar al platilor se stabilesc prin
Conventia incheiatd intre parti.

SECTIUNEA a 4-a
Notiuni specifice sistemului de beneficii de asistenta sociala

ART. 22

(1) Prin familie se intelege sotul si sotia sau sotul, sotia si copiii lor
necasatoriti, care au domiciliul ori resedinta comuna inscrisa in
actele de identitate si care gospodaresc impreuna.

(2) Se considera familie si fratii fara copii, care gospodaresc impreuna
si au domiciliul sau resedinta comund, separat de domiciliul ori
resedinta parintilor.

(3) Se asimileaza termenului familie, barbatul si femeia necasatoriti,
cu copiii lor si ai fiecaruia dintre ei, care locuiesc si gospodaresc
impreuna, daca aceasta se consemneaza in ancheta sociala.

(4) Familia extinsa desemneaza copilul, parintii §i rudele acestuia
pana la gradul IV inclusiv.

(5) Termenul familie monoparentala desemneaza familia formata din
persoana singura si copilul/copiii aflati in intretinere si care locuiesc
impreuna cu aceasta.

(6) Prin persoana singurd, se intelege persoana care se afld in una
dintre urmatoarele situatii:

a) este necasatorita;

b) este vaduva;

c) este divortata;

d) al cirei sot/sotie este declarat/declarata disparut/disparuta
prin hotarare judecatoreasca;

e) al cirei sot/sotie este arestat/arestatd preventiv pe o perioada
mai mare de 30 de zile sau executa o pedeapsa privativa de libertate
si nu participa la intretinerea copiilor;

f) nu a implinit virsta de 18 ani si se afla in una dintre situatiile
prevazute la lit. a) - e);

g) a fost numita tutore sau i s-au incredintat ori dat in plasament
unul sau mai multi copii si se afld in una dintre situatiile prevazute la
lit. a) - e).

(7) Prin termenul copil se intelege persoana care nu a implinit varsta
de 18 ani si nu a dobandit capacitatea deplind de exercitiu, in
conditiile legii.

ART. 23
(1) Reprezentantul familiei este membrul familiei care are capacitate
deplind de exercitiu a drepturilor civile si care solicita, in numele
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familiei, acordarea drepturilor la beneficii de asistenta sociala.
Reprezentantul familiei se stabileste de cétre soti sau, in caz de
neintelegere intre acestia, de cétre autoritatea tutelara.

(2) In cazul familiei monoparentale, reprezentantul familiei este
persoana singura.

(3) In cazul persoanei singure care are copii in intretinere si nu a
implinit varsta de 18 ani, reprezentantul familiei este persoana
singura, daca are capacitate deplind de exercitiu sau, dupa caz,
reprezentantul legal/ocrotitorul legal al acesteia.

(4) Reprezentantul legal este persoana desemnata, in conditiile legii,
sa reprezinte interesul persoanei lipsite de capacitate deplina de
exercitiu a drepturilor civile sau al persoanei lipsite de discernamant.
(5) Reprezentantul legal al copilului este parintele sau persoana
desemnatd potrivit legii sa exercite drepturile si sa indeplineasca
obligatiile parintesti fata de copil.

ART. 24

(1) Prin locuinta de domiciliu sau resedinta se intelege constructia
aflatd in proprietate personald ori inchiriatd sau asupra careia
exercita un drept de folosinta in conditiile legii, cu dependintele,
dotarile si utilititile necesare, formata din una sau mai multe
camere, care acopera conditiile minimale de odihna, preparare a
hranei, educatie si igiena ale persoanei singure sau familiei, conform
anexei nr. 1 la Legea locuintei nr. 114/1996, republicata, cu
modificarile 5i completarile ulterioare.

(2) Se asimileaza locuintei de domiciliu sau resedintei §i locuinta de
necesitate, precum §i locuinta sociala, astfel cum sunt acestea
definite potrivit prevederilor Legii nr. 114/1996 republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Prin locuint& cu conditii improprii se intelege locuinta improvizata
sau constructia cu destinatie de locuinta care nu indeplineste
cerintele minimale prevazute la lit. A din anexa nr. 1 la Legea nr.
114/1996, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
(4) Prin persoana fara locuinta se intelege persoana care nu are
stabilit un domiciliu sau o resedinta, potrivit dispozitiilor Ordonantei
de urgentd a Guvernului nr. 97/2005 privind evidenta, domiciliul,
resedinta si actele de identitate ale cetatenilor roméni, republicata,
nu detine o locuinta principala sau, dupa caz, o locuinta secundara.

ART. 25

(1) Livretul de familie, astfel cum acesta este stabilit prin Hotararea
Guvernului nr. 495/1997 privind continutul, eliberarea si actualizarea
livretului de familie, reprezinta documentul doveditor privind
componenta familiei in vederea acordarii beneficiilor sociale.

Articolul 25 se abroga.
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(2) Livretul de familie se elibereaza si se actualizeaza in conditiile
prevazute de Hotardrea Guvernului nr. 495/1997.

ART. 26

(1) Titularul beneficillor de asistenta sociala este persoana
indreptatita sau, dupa caz, reprezentantul familiei.

(2) Pentru beneficiile de asistenta sociala care au caracter familial,
beneficiarul este familia.

(3) Pentru beneficiile de asistenta sociala care au caracter individual,
beneficiarul este persoana indreptatita

CAPITOLUL Il
Sistemul de servicii sociale

SECTIUNEA 1
Definirea si clasificarea serviciilor sociale

ART. 27

(1) Serviciile sociale reprezinta activitatea sau ansamblul de
activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si
celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii
situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii
vietii.

(2) Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza
in  forme/structuri diverse, in functie de specificul
activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei
categorii de beneficiari.

ART. 28%)

(1) Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare
integratd a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socioeconomica,
starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata al
acesteia.

(2) Pornind de la nevoile fiecarei persoane, serviciile sociale pot avea
o adresabilitate mai larga, la nivel de grup sau comunitate.

(3) Pentru realizarea unor actiuni sociale coerente, unitare si
eficiente in beneficiul persoanei, serviciile sociale se pot organiza si
acorda in sistem integrat cu serviciile de ocupare, de sanatate, de
educatie, precum si cu alte servicii sociale de interes general, dupa
caz.

ART. 29
Clasificarea serviciilor sociale are la baza urmatoarele criterii:
a) scopul serviciului;
b) categoriile de beneficiari carora li se adreseaza;
c) regimul de asistare, respectiv regimul rezidential sau
nerezidential;
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d) locul de acordare;
e) regimul juridic al furnizorului de servicii sociale;
f) regimul de acordare.

ART. 30

(1) Dupa scopul lor, serviciile sociale pot fi clasificate in: servicii de
asistenta si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale persoanei,
servicii de ingrijire personald, de recuperare/reabilitare, de
insertie/reinsertie sociala etc.

(2) Dupa categoriile de beneficiari, serviciile sociale pot fi clasificate
in servicii sociale destinate copilului si/sau familiei, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor varstnice, victimelor violentei in familie,
persoanelor fara adapost, persoanelor cu diferite adictii, respectiv
consum de alcool, droguri, alte substante toxice, internet, jocuri de
noroc etc., victimelor traficului de persoane, persoanelor private de
libertate, persoanelor sanctionate cu masura educativa sau pedeapsa
neprivativa de libertate aflate in supravegherea serviciilor de
probatiune, persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din
comunitati izolate, somerilor de lungd durata, precum si servicii
sociale de suport pentru apartinatorii beneficiarilor.

(3) Dupa regimul de asistare, serviciile sociale se clasifica n:

a) servicii cu cazare, pe perioada determinata sau nedeterminata:
centre rezidentiale, locuinte protejate, internate de tip social,
adaposturi de noapte etc.;

b) servicii fara cazare: centre de zi, centre si/sau unitati de
ngrijire la domiciliu, cantine sociale, servicii mobile de acordare a
hranei, ambulanta sociala etc.

(4) Dupa locul de acordare, serviciile sociale se asigura:

a) la domiciliul beneficiarului;

b) in centre de zi;

¢) in centre rezidentiale;

c”1) in internate de tip social;

d) la domiciliul persoanei care acorda serviciul;

e) in comunitate.

(5) Dupd regimul juridic al furnizorului, serviciile sociale pot fi
organizate ca structuri publice sau private.

(6) Dupa regimul de acordare serviciile se acorda in regim normal si
regim special:

a) servicii acordate in regim de accesare,
documentare uzuale;

b) servicii acordate n regim special cu eligibilitate si accesibilitate
extinsi, care vizeaza masurile preventive care se ofera in regim de
birocratie redusa si un set de servicii sociale, care vor fi accesate de

contractare si

La alineatul (3), litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”a) servicii cu cazare, pe perioadd determinatd sau nedeterminata: centre
rezidentiale, locum;e protejate, adaposturi de noapte sau alte categorii de centre
cu cazare stabilite in Nomenclatorul serviciilor sociale aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;”

La alineatul (4), litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"a) in locuinta de domiciliu sau resedintd a beneficiarului, cu aplicarea
corespunzatoare a prevederilor art.24;”

La articolul 30, alineatul (4), litera c1) se abroga.

Litera b) a articolului 30 alin.(6é) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

" b) servicii acordate in regim special cu el1g1b1l1tate si accesibilitate extinsa, care
vizeaza masurile preventive care se ofera in regim de bqrocratle redusa si un set
de servicii sociale, care vor fi accesate de beneficiari doar in conditiile pastrarii
anonimatului, respectiv de persoane dependente de droguri, alcool, persoane care
practicd prostitutia, victimele violentei in familie, victime ale traficului de
persoane. Serviciile acordate in regim special pot fi furnizate fard a incheia
contract cu beneficiarii;”
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beneficiari doar in conditiile pastrarii anonimatului, respectiv de
persoane dependente de droguri, alcool, prostituate, victimele
violentei in familie etc. Serviciile acordate in regim special pot fi
furnizate fara a incheia contract cu beneficiarii;

c) categoria serviciilor acordate in regim special este reglementata
prin lege speciala.

ART. 31

(1) Serviciille de ingrijire personala se adreseaza persoanelor
dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din
cauze fizice, psihice sau mintale, necesita ajutor semnificativ pentru
a realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.

(2) Situatia de dependenta este o consecinta a bolii, traumei si
dizabilitatii si poate fi exacerbata de absenta relatiilor sociale si a
resurselor economice adecvate.

Articolele 31-33 se abroga.

ART. 32
(1) Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii
zilnice priveste doua categorii de activitati:

a) activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea
igienei corporale, imbracare si dezbracare, hranire si hidratare,
asigurarea igienei eliminarilor, transfer si mobilizare, deplasare in
interior, comunicare;

b) activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal:
prepararea hranei, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj si
spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire, activitati de
administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.
(2) Ingrijirea persoanei care necesita pe o perioada mai lunga de 60
de zile ajutor pentru indeplinirea activitatilor de baza si
instrumentale ale vietii zilnice este definita ca ingrijire de lunga
durata.

(3) Ingrijirea de lungad durata se asigura la domiciliu, in centre
rezidentiale, in centre de zi, la domiciliul persoanei care acorda
serviciul si in comunitate.

ART. 33
(1) Serviciile de ingrijire personala se pot organiza si acorda integrat
cu alte servicii, cum ar fi:

a) servicii de ingrijire medicala;

b) servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici
amenajari, reparatii si altele asemenea;

c) alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie,
fizioterapie, gimnastica  medicala, terapie ocupationala,
psihoterapie, psihopedagogie, logopedie podologie si altele
asemenea.
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(2) Serviciile de ingrijire personala pot fi acompaniate de servicii de
consiliere sociald, juridica si de informare.

ART, 34

Categoriile si tipurile de servicii sociale, activitatile si functiile
aferente fiecarui tip de serviciu, precum si regulamentele-cadru de
organizare si functionare se stabilesc prin Nomenclatorul serviciilor
sociale, aprobat prin hotardre a Guvernului*), la propunerea
Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.

Articolul 34 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art.34 - Categoriile si tipurile de servicii sociale, activitatile principale aferente
fiecarui tip de serviciu, precum si regulamentele-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, se stabilesc prin Nomenclatorul serviciilor
sociale, elaborat cu respectarea Clasificarii activitatilor din economia nationala
(CAEN) si aprobat prin hotardre a Guvernului la propunerea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale si a Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse.”

SECTIUNEA a 2-a
Beneficiarii si furnizorii de servicii sociale

ART. 35

(1) Beneficiaza de servicii sociale persoanele si familiile aflate in
situatii de dificultate, cu respectarea conditiilor prevazute la art. 4.
(2) Grupurile si comunitatile aflate in situatii de dificultate
beneficiaza de servicii sociale, in cadrul programelor de actiune
comunitara destinate prevenirii si combaterii riscului de
marginalizare si excluziune sociala, aprobate prin hotarari ale
consiliilor judetene/locale.

Nemodificat, prevazuta contraventie

La articolul 35, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alin.(3), cu
urmatorul cuprins:

"(3) Responsabilitatea initierii programelor de actiune comunitara destinate
prevenirii si combaterii riscului de marginalizare si excluziune sociala si a acordarii
serviciilor sociale prevazute la art.56 alin.(1), revine autoritatii administratiei
publice locale, la propunerea asistentului social din cadrul serviciului public de
asistenta sociala.”

ART. 36

(1) Orice persoana dependenta are dreptul la servicii de ingrijire
personala, acordate in functie de nevoile individuale de ajutor,
situatia familiala, socioeconomica si mediul personal de viata.

(2) Beneficiarii serviciilor de ingrijire personald sunt persoanele
varstnice, persoanele cu dizabilitati si bolnavii cronici.

Sectiunea 5-a la capitolul IV

Din OG nr.68/2003:
ART. 26

(1) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara
discriminare pe baza de nastere, rasa, sex, religie, opinie sau orice
alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra
drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in termeni accesibili, informatiile privind
drepturile fundamentale si masurile legale de protectie, precum si
cele privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

Dupa articolul 36 se introduc doua noi articole, art.36" si 36% care vor avea
urmatorul cuprins:

"Art. 36" - (1) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

¢) sa li se comunice, in limbaj simplu informatii accesibile privind drepturile
fundamentale si masurile legale de protectie, precum si cele privind conditiile
care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;
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d) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea
serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor
furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat
timp cit se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege att ei, cdt si bunurile lor, atunci cand
nu au capacitate de decizie, chiar daca sunt ingrijiti in familie sau
intr-o institutie;

h) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;

i) sa li se respecte viata intima;

j) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociala care
li se aplicd, putand alege variante de interventii, daca acestea exista;

k) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

l) s& participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de
servicii sociale;

m) sa fie respectate toate drepturile speciale care privesc minorii
sau persoanele cu handicap.

(2) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul
beneficiarilor in urmatoarele situatii:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a
membrilor unui grup social;

c) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii
persoanei, in cazul in care aceasta se afla in incapacitate fizica,
psihicd, senzorial ori juridica de a-si da consimtamantul.

ART. 27

Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie
familiala, sociald, medicala si economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata
serviciilor sociale furnizate, in functie de tipul serviciului si de
situatia lor materiala;

d) s comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia
lor personala.

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) si fie protejati de lege atat ei, cdt si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de decizie, chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege
variante de interventii, daca acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in
urmatoarele situatii:

a)  atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b)  cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui
grup social;

c)  pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul
in care aceasta se afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de
a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016 /679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal i
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor - RGPD) precum si a celorlalte
acte normative aplicabile protectiei datelor.

ART. 362
Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociala, medicala si economica;
b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
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c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia In vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice madificare intervenita n legatura cu situatia lor
personala;

e) sarespecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.”

ART. 37

(1) Furnizorii de servicii sociale sunt persoane fizice sau juridice, de
drept public ori privat.

(2) Furnizori publici de servicii sociale pot fi:

a) structurile specializate din cadrul/subordinea autoritatilor
administratiei publice locale si autoritatile executive din unitatile
administrativ-teritoriale organizate la nivel de comuna, oras,
municipiu si sectoare ale municipiului Bucuresti;

b) autoritatile administratiei publice centrale ori alte institutii
aflate in subordinea sau coordonarea acestora care au stabilite prin
lege atributii privind acordarea de servicii sociale pentru anumite
categorii de beneficiari;

c) unitatile sanitare, unitatile de invatamant si alte institutii
publice care dezvoltd, la nivel comunitar, servicii sociale integrate.

(3) Furnizori privati de servicii sociale pot fi:

a) organizatiile neguvernamentale, respectiv asociatiile si
fundatiile;

b) cultele recunoscute de lege;

c) persoanele fizice autorizate in conditiile legii;

d) filialele si sucursalele asociatiilor si fundatiilor internationale
recunoscute in conformitate cu legislatia in vigoare;

#M1

e) operatorii economici cu scop lucrativ, pentru toate categoriile
de servicii sociale organizate in conditiile legii, cu exceptia celor
prevazute la art. 73 alin. (2) lit. a) i ¢), la art. 77 si 78, precum si a
celor prevazute la art. 83.

"Art. 37. (1) Furnizorii de servicii sociale sunt:

a) persoane juridice de drept public, care au atributii stabilite prin lege
privind acordarea serviciilor sociale;

b) persoane fizice sau juridice de drept privat, cu sau fara scop lucrativ,
care au prevazute in actul de infiintare/statut acordarea de servicii sociale asa
cum sunt clasificate in Nomenclatorul serviciilor sociale;

(2) Art. 37. (1) Furnizorii de servicii sociale sunt:

a) persoane juridice de drept public, care au atributii stabilite prin lege
privind acordarea serviciilor sociale;

b) persoane fizice sau juridice de drept privat, cu sau fara scop lucrativ, care
au prevazute in actul de infiintare/statut acordarea de servicii sociale asa
cum sunt clasificate in Nomenclatorul serviciilor sociale;

(2) Furnizorii de servicii sociale prevazuti la alin.(1) pot fi:

a) serviciile publice de asistenta sociala cu personalitate juridica;

b) unitatea administrativ-teritoriala, prin primarie, pentru serviciile publice
de asistenta sociald organizate ca un compartiment functional in aparatul
de specialitate al primarului;

c) asociatiile de dezvoltare intercomunitara infiintate de mai multe
unitati/subdiviziuni administrativ-teritoriale in vederea furnizarii in comun
a serviciilor publice de asistenta sociala si/sau a serviciilor sociale;

d) structuri specializate ale administratiei publice centrale;

e) asociatiile, fundatiile si federatiile;

f) cultele recunoscute in Romania;

g) formele de exercitare independentd, in conditii de libera practica, ale
profesiei de asistent social, prevazute la art.9 din Legea nr.466/2004
privind Statutul asistentului social, cu modificarile si completarile
ulterioare;

h) operatorii economici cu scop lucrativ, pentru toate categoriile de servicii
sociale organizate in conditiile legii, cu exceptia celor prevazute la art. 73
alin. (2) lit. a) si ¢), la art. 77 i 78, precum si a celor prevazute la art. 83.

(3) Toti furnizorii de servicii sociale, atat publici cat si privati, sunt obligati sa
respecte prevederile legislative, aplicabile serviciilor sociale furnizate.”

ART. 38
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(1) Pentru a acorda servicii sociale pe teritoriul Romaniei, furnizorii
de servicii sociale, indiferent de forma lor juridica, trebuie acreditati
in conditiile legii.

(2) Serviciile saciale pot functiona pe teritoriul Romaniei numai daca
sunt acreditate in conditiile legii.

(3) Acreditarea furnizorilor, precum si a serviciilor sociale acordate
de acestia se reglementeaza prin lege speciala.

La art. 38, alin. (2) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

(2) Serviciile sociale, indiferent daca sunt acordate de furnizori de servicii
sociale publici sau privati, pot functiona pe teritoriul Romaniei numai daca sunt
licentiate in conditiile legii.”

Formatted: Not Highlight

Dupa alineatul (3) se introduc patru noi alineate, alin.(4) - (7) care vor avea
urmatorul cuprins:
"(4) Prin exceptie de la prevederile alin.(2) serviciile publice de asistenta sociala
acreditate pot derula activitétile cuprinse in pachetul minim de asistenta sociala,
fara detinerea licentei de functionare pentru acest tip de serviciu, pe durata
nedeterminata, cu respectarea cerintelor referitoare la existenta personalului de
specialitate.
(5) Prin exceptie de la prevederile alin.(2), formele de exercitare independenta
ale profesiei de asistent social pot derula activitati de identificare, evaluare si
elaborare a planului de interventie, pe durata nedeterminata, fara detinerea
licentei de functionare.
(6) Sunt exceptate de la obligatia detinerii licentei de functionare, serviciile
sociale cu caracter secundar sau auxiliar, acordate in cadrul altor servicii de
interes public, in vederea respectarii unor drepturi fundamentale, prevazute la
art.53 alin.(2);
(7) Pentru respectarea principiului complementaritatii si al abordarii integrate,
in situatia prevazuta la alin.(6), in actele normative prin care se reglementeaza
functionarea acestor servicii si/sau asigurarea calitatii in prestarea lor, sunt
incluse prevederi pentru asigurarea caracterului integrat al acestora, respectiv:

a) angajarea/contractarea asistentului social, ca personal auxiliar;

b) comunicarea/incheierea de protocoale cu serviciul public de asistenta

sociala;”
SECTIUNEA a 3-a
Organizarea si administrarea serviciilor sociale
ART. 39 "Art. 39 - Responsabilitatea dezvoltarii, administrarii si acordarii serviciilor

Responsabilitatea dezvoltarii, administrarii si acordarii serviciilor
sociale este partajata astfel:

a) elaborarea politicilor publice, programelor si strategiilor
nationale in domeniu, reglementarea, coordonarea i controlul
aplicarii lor, precum si evaluarea si monitorizarea calitatii serviciilor
sociale - in responsabilitatea autoritatilor administratiei publice
centrale;

sociale este partajata astfel:

a) elaborarea politicilor publice, programelor si strategiilor nationale
in domeniu, reglementarea, coordonarea si controlul aplicarii lor,
precum si evaluarea si monitorizarea calitatii serviciilor sociale sunt
in responsabilitatea autoritatilor administratiei publice centrale;

b) organizarea, administrarea si acordarea serviciilor sociale sunt in
responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale,
atributii ce pot fi contractate catre sectorul neguvernamental,
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b) organizarea, administrarea si acordarea serviciilor sociale - in
responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale, atributii
ce pot fi externalizate catre sectorul neguvernamental, institutiile
de cult, alte persoane fizice si juridice de drept public sau privat, in
conditiile legii;

c) finantarea serviciilor sociale, in conditiile legii - din bugetul
local, din contributia beneficiarului si/sau, dupa caz, a familiei
acestuia, bugetul de stat, precum si din alte surse.

institutiile de cult, alte persoane fizice si juridice de drept public
sau privat, in conditiile legii;

c) finantarea serviciilor sociale  in conditiile legii este fn
responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale;- si se
asigura din veniturile proprii ale -din-bugetului local, din contributia

ici i-5i a ilied ia;-bugetul de stat,

y
precum si din alte surse.”

ART. 40

(1) Serviciile sociale se organizeaza si se acorda la nivelul
comunitatii.

(2) Serviciile sociale au la baza identificarea si evaluarea nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup si elaborarea planurilor de
interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor
de dificultate.

(3) Furnizorii de servicii sociale asigura activitatile prevazute la alin.
(2) prin asistentii sociali angajati in structurile proprii sau, in lipsa
acestora, pot achizitiona serviciile acordate de asistentii sociali
inregistrati cu cabinete individuale sau societati civile profesionale
de asistenta sociala.

(4) Tn situatia in care, din cauze obiective, nu se pot angaja asistenti
sociali sau achizitiona serviciile acestora, furnizorii de servicii sociale
pot angaja lucratori sociali pentru realizarea activitatilor de
identificare si, dupa caz, de evaluare a nevoilor persoanelor care
solicitd acordarea de beneficii de asistenta sociala si servicii sociale.

"Art. 40 - (1) Furnizarea serviciilor sociale se realizeaza la nivelul comunitatii.
(2) Furnizarea serviciilor sociale are la baza planul de interventie realizat in baza
evaluarii initiale a nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup.

(3) Serviciile publice de asistenta sociala asigura activitatile prevazute la alin. (2)
prin asistentii sociali angajati in structurile proprii sau, in lipsa acestora, pot
achizitiona serviciile acordate de asistentii sociali inregistrati cu cabinete
individuale sau societati civile profesionale de asistenta sociald, in baza unui
contract-cadru.

(4) In situatia in care, din cauze obiective, nu se pot angaja asistenti sociali sau
achizitiona serviciile acestora, serviciile publice de asistenta sociala pot angaja
tehnicieni asistenta sociald pentru realizarea activitatilor de identificare i, dupa
caz, participarea la evaluarea nevoilor persoanelor care solicita acordarea de
beneficii de asistenta sociala i servicii sociale.

(5) In situatia mentionata la alin. (4), serviciul public de asistenta sociala va
continua permanent demersurile de angajare sau contractare a unui asistent
social.

(6) Activitatea tehnicianului asistenta sociald este coordonata de asistentul social
si acopera activitatile specifice ocupatiei prevazute in standardul ocupational, in
principal:

a) oferd informatii despre serviciul de asistenta sociala comunitara si despre
alte servicii de interes public, necesare pentru solutionarea situatiilor de
dificultate si asista beneficiarul in procesul de accesare a acestora;

b) administreaza si implementeaza programe de asistentd sociala si servicii
comunitare si asista persoanele pentru rezolvarea problemelor personale
si sociale, inclusiv prin insotirea acestora la intélnirea cu alti specialisti sau
servicii;

c) participa la realizarea evaluarii prin analizarea, verificarea, inclusiv prin
activitate in teren, obtinerea de documente si informatii necesare
asistentului social in realizarea diagnozei sociale;

d) actioneaza ca persoand de contact pentru beneficiari si membrii familiei
acestora, in lipsa asistentului social;

e) participd, dupa caz, sub coordonarea/ impreuna cu asistentul social la
interventii care presupun punerea in aplicare a masurilor de urgenta pentru
asigurarea sigurantei persoanelor vulnerabile;
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f) intocmeste rapoarte de vizita, de intalnire, completeaza fise de
observatie, note telefonice, sinteze si analize necesare in activitatea de
monitorizare si raportare.

(7) Furnizorii de servicii sociale publici pot asigura coordonarea tehnicianului

asistenta sociala de catre asistentul social, in functie de resursele de care dispun,

prin una din urmatoarele forme/optiuni:

a) prin incheierea de contracte de prestari de servicii pentru activitatea de
coordonare, in conditiile legii;

b) de catre un asistent social angajat sau contractat in cadrul acordurilor de
cooperare pentru organizarea si exercitarea unor activitati in scopul realizarii
unor atributii stabilite prin lege autoritatilor administratiei publice locale, la
nivelul structurilor judetene cu personalitate juridica ale structurilor asociative
ale autoritatilor administratiei publice locale recunoscute ca fiind de utilitate
publica sau prin asociatii de dezvoltare intercomunitara infiintate potrivit legii,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul nr.232/2477 din 15
octombrie 2010 privind aprobarea modelului-cadru al Acordului de cooperare
pentru organizarea §i exercitarea unor activitati in scopul realizarii unor
atributii stabilite prin lege autoritatilor administratiei publice locale.

c) de catre un asistent social din cadrul directiei generale de asistenta sociala si
protectia copilului din subordinea consiliului judetean, in cadrul contractelor
de parteneriat pentru cofinantarea serviciilor sociale care functioneaza in
mediul rural si in localitati defavorizate.

(8) Obiectul-cadru al contractului de prestari servicii pentru activitatile realizate
de catre asistentii sociali prin formele independente de exercitare ale profesiei,
prevazute la alin.(3), pentru prestarea de servicii ca asistent social in relatie cu
furnizorii de servicii sociale, precum si pentru activitatea de coordonare prevazuta
la alin.(7) se aproba prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale, in baza
propunerii Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania.

(9) Dovada cauzelor obiective prevazute la alin.(4) este indeplinita in situatia in

care, dupd organizarea concursului pentru ocuparea postului, cu respectarea

regulilor de publicitate a concursului prevazute de legislatia in vigoare, si a

obligatiei de a trimite documentele aferente concursului si Colegiului National al

Asistentilor Sociali din Romania, furnizorul de servicii sociale nu a putut angaja un

asistent social sau nu a putut incheiat un contract cu un cabinet individual.

(10) Furnizorii de servicii sociale pot incheia contracte de voluntariat, potrivit

prevederilor Legii nr.78/2014 privind desfasurarea activitatii de voluntariat, cu

modificarile si completarile ulterioare, precum si contracte de internship cu
respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 din 17 iulie 2018 privind internshipul,
cu modificarile si completarile ulterioare.

(11) Autoritatile administratiei publice locale acorda facilitati si stimulente in

natura si/sau bani pentru angajarea asistentilor sociali si a tehnicienilor asistenti

sociali in cadrul serviciului public de asistenta sociald, stabilite prin hotararea a
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consiliului local/judetean/general al municipiului Bucurestiin—conformitate—cu
EFE”EQEF:I. e |Egii."

ART. 41
(1) Serviciile sociale acordate si administrate de catre autoritatile
administratiei publice locale se infiinteaza prin hotarare a consiliului
local si pot fi organizate ca structuri cu sau fara personalitate
juridica.
(2) Structurile publice cu personalitate juridica sunt organizate ca
institutii de asistenta sociala conduse de un director, sprijinit de un
consiliu consultativ compus din reprezentanti ai beneficiarilor si ai
partenerilor sociali din unitatea administrativ-teritoriala respectiva.
(3) Structurile publice fara personalitate juridica se organizeaza ca
unitati de asistentad sociala in cadrul aparatului de specialitate al
primarului, precum si in cadrul serviciului public de asistenta sociala
din subordinea consiliilor judetene, consiliilor locale ale municipiilor
si oraselor, consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti si
Consiliului General al Municipiului Bucuresti.
(4) Tn scopul realizarii unui management eficient, in cazul unitétilor
de asistenta sociald, responsabilitatea privind coordonarea si
administrarea resurselor umane si materiale aferente serviciului
respectiv poate fi delegata sefului unitatii.
(5) Institutiile si unitatile de asistenta sociala functioneaza sub
denumiri diverse, cum ar fi: centre de zi sau rezidentiale, locuinte
protejate si unitati protejate, complexuri multifunctionale sau
complexuri de servicii, cantine sociale, servicii mobile de distributie
a hranei etc.
(6) Tn unitatile administrativ-teritoriale in care cetatenii minoritatilor
nationale fie au o pondere de peste 20% din numarul total al
locuitorilor, fie numarad cel putin 5.000 de cetateni, prin grija
autoritatilor administratiei publice locale, institutiile si unitatile de
asistenta sociala asigura si personal cunoscator al limbii minoritatilor
nationale respective, cu respectarea celorlalte prevederi din fisa
postului.

ART. 42

(1) Serviciile sociale infiintate de furnizorii publici si privati se
organizeaza la nivel teritorial astfel:

a) servicii sociale de interes local, adresate beneficiarilor care
trdiesc si locuiesc pe raza teritoriala a comunei, orasului,
municipiului, respectiv a sectoarelor municipiului Bucuresti;

La art.42 alin.(1), dupa lit.b se introduce o literd noua, lit. c) care va avea
urmatorul cuprins:
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b) servicii sociale de interes judetean, adresate beneficiarilor care
trajesc si locuiesc pe raza teritoriala a judetului.

(2) Serviciile sociale pot deservi beneficiari din mai multe judete, caz
in care infiintarea, organizarea si finantarea acestora au la baza un
contract de parteneriat care se aproba prin hotarari ale consiliilor
judetene sau locale partenere.

(3) Prevederile alin. (2) se aplicd in mod corespunzator si in cazul
serviciilor sociale de interes local care se adreseaza beneficiarilor din
mai multe comune, orase si municipii din cadrul aceluiasi judet ori
sectoare ale municipiului Bucuresti, iar contractele de parteneriat se
aproba prin hotararile consiliilor locale partenere.

(4) Tn scopul dezvoltarii serviciilor sociale, autoritatile administratiei
publice locale pot incheia contracte de parteneriat public-privat, in
conditiile Legii parteneriatului public-privat nr. 178/2010%), cu
modificarile si completarile ulterioare.

(5) Autoritatile administratiei publice locale vor asigura informarea
beneficiarilor cu privire la serviciile oferite de furnizorii privati de
servicii sociale.

”c) servicii sociale de interes intercomunitar adresate beneficiarilor din mai multe
unitati administrativ-teritoriale;”

La art.42 alin.(2) se modifica si va vea urmatorul cuprins:

" (2) Pentru serviciile sociale mentionate la lit. b) si ¢), infiintarea, organizarea
si finantarea acestora au la baza un contract de parteneriat care se aproba prin
hotarari ale consiliilor judetene sau locale partenere.”

Dupa alineatul (3) al articolului 42, se introduce un nou alineat, alin. (3"), cu
urmatorul cuprins:

*(3") in aplicarea prevederilor alin. (2) si (3) serviciile sociale pot fi furnizate in
comun prin asociatiile de dezvoltare intercomunitard infiintate in conditiile
Codului Administrativ aprobat prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019,
cu modificarile si completarile ulterioare.”

La art. 42, alin. (4) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(4) In vederea infiintarii, organizarii si finantarii serviciilor sociale, autoritatile
administratiei publice locale se pot asocia si cu furnizori privati de servicii sociale,
in conditiile legii.”

La articolul 42, dupd alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin. (4'), cu
urmatorul cuprins:

”(4') Pentru incheierea de protocoale de colaborare cu furnizorii privati de
servicii sociale, autoritatile administratiei publice locale aplica o procedura
de selectie a acestora, care respecta, cel putin, principiile transparentei,
tratamentului egal, nediscriminarii si utilizarii eficiente a fondurilor publice.”

ART. 43

(1) Serviciile sociale infiintate de furnizorii de servicii sociale, publici
sau privati, se organizeaza la nivel teritorial in conditiile prevazute
la art. 42 alin. (1), cu respectarea prevederilor Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a standardelor de calitate, regulilor
generale de normare minima de personal care stau la baza stabilirii
standardelor de cost, reglementate de legislatia speciala.

(2) La nivel national se organizeaza un sistem de evidenta a serviciilor
sociale care cuprinde datele si informatiile referitoare la serviciile
sociale.

(3) Modalitatea de organizare, administrare si functionare a
sistemului de evidentd prevazut la alin. (2) se aproba prin ordin al
ministrului muncii, familiei si protectiei sociale.

La art. 43, alin. (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Serviciile sociale infiintate de furnizorii de servicii sociale, publici sau privati,
se organizeaza la nivel teritorial in conditiile prevazute la art. 42 alin. (1), cu
respectarea prevederilor Nomenclatorului serviciilor sociale si a standardelor
minime de calitate.”
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SECTIUNEA a 4-a
Procesul de acordare a serviciilor sociale

ART, 44

(1) Serviciile sociale se acorda la solicitarea persoanei, dupa caz, a
reprezentantului sau legal, precum si din oficiu.

(2) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale se adreseaza
serviciului public de asistenta socialad organizat in subordinea
autoritatilor administratiei publice locale.

(3) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale poate fi adresata
si direct unui furnizor privat de servicii sociale, situatie in care, daca
se incheie un contract de prestari servicii cu persoana solicitanta,
furnizorul are obligatia de a informa, in scris, autoritatea
administrativ-teritoriala pe a cérei raza teritorialad isi are domiciliul
sau resedinta beneficiarul serviciului respectiv.

Articolul 44 se modifica si va avea urmatorul curpins:

"Art. 44 (1) Serviciile sociale se acorda la solicitarea persoanei, sau, dupa caz, a
reprezentantului sau legal, precum si din oficiu.

(2) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale ca masura de asistenta sociala,
se adreseazi serviciului public de asistenta sociala pe a carui raza administrativ-
teritoriala isi are domiciliul sau resedinta persoana solicitanta.

(3) Formularul cererii de servicii sociale acordate ca masuré de asistenta sociala
se aproba prin hotarare a Guvernului, initiatd de Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse, in termen de 60 de
zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

(4) Aprobarea sau respingerea cererii se face prin dispozitie scrisa a
primarului/directorului executiv/general al serviciului public de asistenta sociala,
organizat ca institutie publica cu personalitate juridica, in maximum 5 zile de la
finalizarea/actualizarea planului de interventie/planului de servicii sociale,
conform prevederilor art.47 alin.(3) si 49 alin.(2).

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in sistemul registrul
national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din
sistemul integrat informatic de asistenta sociala.

(6) Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale
cuprinde traseul institutional al beneficiarilor, situatia beneficiarilor in timp real
la un anumit serviciu social, precum si date cu privire la managerul de caz si
apartinatori/ reprezentanti legali; Registrul contine informatii privind
modalitatea de asigurare a finantarii, sursa/sursele de finantare, contractele de
finantare/contributie a beneficiarului/apartinatorului/reprezentantului legal,
dupi caz, subventie de la bugetul de stat, finantare privata. Durata de stocare,
modalitatile de stergere a datelor personale dupa expirarea perioadei de stocare
se stabilesc prin legile speciale, cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE)
2016 /679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor - RGPD) precum si a
celorlalte acte normative aplicabile protectiei datelor.

(7) Registrul national de evidenti a persoanelor beneficiare de servicii sociale este
interoperabil cu registrul unic al serviciilor sociale si alte registre in cadrul
sistemului integrat informatic de asistentd sociala si, dupa caz, alte registre
nationale.

(8) Prevederile art. 17 alin.(4) se aplica in mod corespunzator.

75




(9) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale poate fi adresata si direct unui
furnizor privat de servicii sociale, situatie in care, daca se incheie un contract de
prestari servicii cu persoana solicitanta, furnizorul are obligatia de a informa, in
scris, autoritatea administrativ-teritoriala pe a carei raza teritoriala isi are
domiciliul sau resedinta beneficiarul serviciului respectiv si de a inregistra
informatiile in registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare.”

ART. 45

(1) Acordarea serviciilor sociale se realizeaza in baza unui contract,
incheiat intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar, in care se
stipuleaza serviciile acordate, drepturile si obligatiile partilor,
precum si conditiile de finantare.

"Art. 45 (1) Acordarea serviciilor sociale se realizeaza in baza unui contract,
incheiat intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar, sau, dupi caz,
reprezentantul legal.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin.(1), serviciile sociale acordate in regim
de urgenta si serviciile de asistentd comunitara pentru combaterea saraciei si
prevenirea excluziunii sociale pot fi acordate fara contract de servicii sociale,
caz in care evidenta beneficiarilor se realizeazi pe liste de prezenta, sau, dupa
caz, anonim.

(3) Furnizorul de servicii sociale cu care beneficiarul a incheiat contractul de
servicii sociale are obligatia de a informa, in scris, serviciul public de asistent
sociald pe a carui raza administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta
beneficiarul, cu privire la incheierea contractelor de servicii sociale, stadiul
implementarii planului de servicii sociale si scoaterea din evidenta a cazului.
(4) Pe baza informatiilor privind incheierea contractelor de servicii sociale si a
rapoartelor privind stadiul implementarii planului de servicii sociale, serviciul
public de asistenta sociald in a carui raza teritoriala locuieste beneficiarul
monitorizeaza serviciile sociale acordate ca masurd de asistentd sociald si
fundamenteaza bugetul necesar finantarii acestora.

(5) Modelul contractului de servicii sociale, al informarilor si rapoartelor
prevazute la alin.(3) si (4), procedura de fundamentare a bugetului necesar,
potrivit prezentei legi si legislatiei speciale, precum si indicatorii pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala, se
aprobd prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si
ministrului familiei, tineretului, egalitatii de sanse, in termen de 60 de zile la
data intrarii in vigoare a prezentei legi.”

(2) Modelul contractului prevazut la alin. (1) se aproba prin ordin al
ministrului muncii, familiei si protectiei sociale.

ART. 46
Procesul de acordare a serviciilor sociale are urmatoarele etape
obligatorii:

a) evaluarea initiala;

b) elaborarea planului de interventie;

c) evaluarea complexa;

"Art. 46 - Procesul de acordare a serviciilor sociale are urmatoarele etape

obligatorii:

a) evaluarea initiala, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor
si elaborarea planului de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a
serviciilor;
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d) elaborarea planului individualizat de asistenta si ingrijire;

e) implementarea masurilor prevazute in planul de interventie si
in planul individualizat;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor.

c) stabilirea dreptului la asistenta sociala si a bugetului personal;

d) intocmirea si semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul
de acordare al serviciilor, respectiv, intocmirea documentelor de evidenta a
beneficiarilor;

e) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor;

g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor.”

ART. 47

(1) Evaluarea initiala si planul de interventie sunt realizate de
asistentul social sau, in lipsa acestuia, de personalul cu
competente in domeniul asistentei sociale din cadrul serviciului
public de asistentd sociald din subordinea autoritatilor
administratiei publice locale.

(2) Evaluarea initial3 are drept scop identificarea nevoilor individuale

si familiale, in baza carora este elaborat planul de interventie.

(3) Planul de interventie realizat in conditiile alin. (2) se adreseaza

persoane1 si, dupa caz, familiei acesteia si cuprinde masurile de

asistentd sociald, respectiv serviciille recomandate pentru

solutionarea situatiilor de nevoie sau risc social identificate, precum

si beneficiile de asistenta sociald la care persoana are dreptul.

(4) Tn cadrul procesului de evaluare initiala, persoana primeste
gratuit informatiile referitoare la riscurile sociale si dreptunle de
protectie sociald de care poate beneficia, precum si, dupa caz,
consilierea necesara in vederea depasirii situatiilor de dificultate.

(5) Evaluarea initiala poate avea in vedere inclusiv realizarea
diagnozei sociale la nivelul grupului si comunitatii si elaborarea
planului de servicii comunitare.

Art. 47

”(1) Evaluarea initial si planul de interventie sunt realizate de asistentul social
din cadrul serviciului public de asistenta sociala.

(3) Planul de interventie realizat in conditiile alin.(2) si, dupa caz, revizuit pe baza
rezultatelor evalurii detaliate/complexe se adreseaza persoanei/familiei
acesteia si, dupd caz furnizorului de servicii sociale si cuprinde masurile de
asistenta sociald, respectiv serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor
de nevoie sau risc social identificate, servicii sociale/alocatia pentru servicii
sociale si beneficiile de asistenta sociala la care persoana are dreptul.”

La articolul 47 dupa alineatul (5) , se introduc trei noi alineate, alin. (6)-(8), cu
urmatorul cuprins:

"(6) Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale publici sau privati si alte
structuri pubhce sau private au obhgat;la de a raspunde la solicitarile asistentului
social si de a-i oferi sprijinul necesar in procesul de evaluare, in vederea stabilirii
dreptului la asistentd sociala.

(7) Tnexercitarea atnbuUel de evaluare in vederea stabilirii dreptulm la asistenta
sociald, asistentul social este apdrat de orice ingerinta de natura sa Ti influenteze
libertatea de apreciere si de decizie sau de alte influente care pot ingradi
realizarea anchetei sociale.

(8) Coordonarea si integrarea tuturor activitatilor prevazute in planul de
interventie revin asistentului social care a reallzat evaluarea initiala si a elaborat
si revizuit, dupa caz, planul de interventie.”
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Dupa articolul 47 se introduce un nou articol, art.471, care va avea urmatorul
cuprins:

"Art. 47" Pe baza planului de interventie sau, dupa caz a planului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art.47, se emite dispozitia primarului sau, dupa
caz, a directorului serviciului public de asistenta sociala pentru stabilirea
dreptului la servicii sociale acordate ca masura de asistenta sociala.”

ART. 48

(1) In conditiile in care evaluarea initiala evidentiaza existenta unor
nevoi speciale pentru a caror rezolvare se impune participarea unei
echipe interdisciplinare si/sau implicarea altor institutii, se
recomanda efectuarea evaluarii complexe.

(2) Personalul de specialitate din cadrul echipelor interdisciplinare
prevazute la alin. (1), in activitatea de evaluare desfasurata,
utilizeaza, de regula, instrumente si tehnici standardizate, specifice
domeniului propriu de activitate.

(3) Evaluarea complexa se efectueaza in cadrul structurilor de
specialitate organizate conform prevederilor legilor speciale.

Articolul 48 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 48 (1) In conditiile in care evaluarea initiala evidentiaza existenta unor nevoi
speciale, asistentul social solicita participarea unei echipe interdisciplinare si/sau
implicarea altor institutii, in vederea realizarii evaluarii integrate/complexe.

(2) Asistentul social si personalul de specialitate din cadrul echipelor
interdisciplinare prevazute la alin. (1), in activitatea de evaluare desfasurat,
utilizeaza instrumente si tehnici standardizate, specifice domeniului propriu de
activitate.”

ART. 49

(1) Evaluarea complexa a persoanelor cu dizabilitati si a persoanelor
care si-au pierdut total sau cel putin jumatate din capacitatea de
munca §i a persoanelor varstnice prevazuta la art. 48 are drept scop
identificarea detaliatd a nevoilor persoanei si elaborarea unui
program de suport strict individualizat care contine ansamblul de
masuri si servicii sociale, de educatie, medicale, de recuperare si
adaptare/readaptare necesare a fi acordate persoanei pentru
facilitarea integrarii/reintegrarii sociale a acesteia.

(2) Procesul de evaluare complexa urmareste, in principal,
urmatoarele aspecte:

a) evaluarea capacitatilor fizice, mentale si senzoriale pentru
incadrarea in grade de dizabilitate, invaliditate sau dependenta,
precum si stabilirea nivelului de afectare a autonomiei functionale
cu privire la abilitatile de realizare a activitatilor uzuale ale vietii
zilnice, a abilitatilor de invatare si de adaptare la o viata
independenta, precum si a capacitatii de indeplinire a cerintelor unei
profesii/ocupatii;

b) evaluarea familiei privind capacitatea acesteia de a asigura
de a realiza obligatiile de intretinere ce 1i revin, conform legii;

c) evaluarea mediului fizic si social in care traieste persoana si/sau
familia;

d) evaluarea gradului de insertie sau integrare sociala;

Art. 49 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 49 (1) Rezultatul evaluarii complexe se comunica, in scris, in toate cazurile,
in termen de 10 zile lucratoare, de la data intocmirii documentului, serviciului
public de asistenta sociala care a efectuat evaluarea initiald.

(2) Pe baza rezultatelor evaludrii complexe serviciul public de asistentd sociald
din subordinea autoritatilor administratiei publice locale completeaza sau, dupa
caz, revizuieste, in termen de 5 zile lucratoare, planul de interventie.

(3) Derularea procesului de evaluare complexa, precum si beneficiile si serviciile
la care au dreptul beneficiarul si familia acestuia sunt prevazute in legile
speciale.”
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e) evaluarea potentialului persoanei de a se implica in actiunile,
programele si serviciile de sprijinire pentru depasirea situatiilor de
dificultate;

f) evaluarea perceptiei persoanei asupra propriilor nevoi, a
vulnerabilitatii si consecintelor asupra sigurantei si securitatii
personale.

ART. 50

(1) Pe baza rezultatelor evaluarii complexe se stabilesc masurile de
protectie speciala, serviciile de ingrijire personala si drepturile la
beneficii de asistenta sociala sau alte prestatii de asigurari sociale,
dupa caz.

(2) In urma evaluarii complexe se elaboreaza un plan individualizat
de ingrijire si asistenta care, pentru a fi eficient si implementabil,
trebuie sa tina cont de aspecte privind:

a) motivatia persoanei sau a reprezentantului legal al acesteia de
a solicita autoritatilor statului asistenta si ingrijire;

b) motivatia persoanei de a participa activ la programele,
masurile de interventie si serviciile sociale recomandate;

c) consecintele negative asupra persoanei in cazul neacordarii
serviciilor sociale necesare;

d) perceptia proprie privind capacitatea functionala,
performantele si resursele;

e) capacitatea retelei informale constituite din persoanele
prevazute la art. 52 alin. (2) lit. b) de a acorda servicii sociale;

f) nevoile de suport ale personalului de asistenta si ingrijire
formala si informala;

g) existenta serviciilor sociale in comunitate, modul in care
acestea pot raspunde nevoilor persoanei, precum si posibilitatea de
acces a beneficiarului la serviciul respectiv.

(3) Pe baza rezultatelor evaluarii complexe, beneficiarului i se
prezinta lista furnizorilor acreditati de servicii existenti, care pot
acoperi total sau partial nevoile identificate. Beneficiarul are dreptul
sa aleagd in mod liber dintre furnizorii de servicii acreditati.

Alineatul (1) se abroga.

ART. 51

(1) Furnizarea serviciilor sociale se realizeazd in baza planului
individualizat de asistenta si ingrijire, elaborat de furnizorul de
servicii sociale cu acordul si participarea beneficiarului.

(2) In vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate,
precum si pentru stabilirea continuarii interventiei sau scoaterii din
evidenta a cazului, situatia beneficiarului se reevalueaza periodic, in
conditiile prevazute de legislatia speciala.

Articolul 51 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

“Art. 51 (1) Furnizarea serviciilor sociale se realizeaza in baza planului de
interventie, sau dupa caz, a planului individualizat de asistenta si ingrijire,
elaborat de asistentul social angajat sau contractat de furnizorul de servicii
sociale, cu acordul si participarea beneficiarului, sau, dupa caz, a
reprezentantului legal.

(2) In vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum si
pentru stabilirea continuarii interventiei sau scoaterii din evidenta a cazului,
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situatia beneficiarului se reevalueaza periodic, in conditiile prevazute de
legislatia speciala.

(3)  Serviciul public de asistenta sociala si furnizorii de servicii sociale publici
si privati au obligatia respectarii etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale conform prezentei sectiuni si a asigurarii personalului de specialitate
conform prevederilor standardelor minime de calitate.”

ART. 52 Articolul 52 de abroga.
(1) Tn cazul serviciilor de ingrijire personald la domiciliu, acordarea
acestora se planifica si se programeaza in vizite zilnice, saptamanale
sau lunare, repartizate la intervale regulate.

(2) Ingrijirea personala la domiciliu poate fi formala si informala:

a) ingrijirea formala se asigurd de persoana calificatd, certificata
profesional, in conditiile legii;

b) ingrijirea informala se asigura de membrii de familie, prieteni,
vecini sau o altd persoand necalificata care TJsi asuma
responsabilitatea ingrijirii persoanei.

(3) Persoana dependent care necesita asistenta si/sau supraveghere
permanenta poate beneficia de ingrijire zilnica acordata la domiciliu,
de ingrijitorul formal, pentru maximum 8 ore/zi, consecutive sau
repartizate la intervale regulate pe parcursul zilei.

(4) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), ingrijirea personala
acordata la domiciliu poate fi asigurata, pe o perioada mai mare de
8 ore/zi, de ingrijitori informali calificati sau de ingrijitori formali,
numai in conditiile prevazute expres de lege.

(5) Persoanele aflate in situatia prevazuta la alin. (3), care solicita
asistare in centre rezidentiale, au prioritate in cazul in care nu au
familie sau familia acestora nu le poate asigura ingrijirea necesara.
(6) Serviciile de ingrijire care presupun ajutor pentru indeplinirea
activitatilor instrumentale ale vietii zilnice sunt acordate de
ingrijitori informali si voluntari $i, numai in lipsa acestora, de
ingrijitori formali.

CAPITOLUL IV
Masuri integrate de asistenta sociala

SECTIUNEA 1
Prevenirea si combaterea saraciei si riscului de excluziune sociala

ART. 53

(1) Masurile de prevenire si combatere a saraciei si riscului de
excluziune sociald se inscriu in cadrul general de actiuni
multidimensionale ale procesului de incluziune sociald prin care se
asigura oportunitatile si resursele necesare pentru participarea | La art. 53, alin. (2) se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:
persoanelor vulnerabile in mod deplin la viata economicd, sociala si
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culturala a societatii, precum si la procesul de luare a deciziilor care
privesc viata si accesul lor la drepturile fundamentale.

(2) Pentru prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de
excluziune sociala, prin politicile publice initiate, statul:

a) asigura accesul persoanelor vulnerabile la unele drepturi
fundamentale, cum ar fi: dreptul la locuinta, la asistenta sociala si
medicala, la educatie si la loc de munca;

b) instituie masuri de sprijin conform nevoilor particulare ale
persoanelor, familiilor si grupurilor defavorizate.

(3) Armonizarea politicilor destinate cunoasterii, prevenirii si
combaterii situatiilor care determina saracia si riscul de excluziune
sociala se realizeaza in cadrul mecanismului national pentru
promovarea incluziunii sociale, constituit conform legii, cu
participarea autoritatilor administratiei publice centrale si locale §i
a reprezentantilor organizatiilor societatii civile.

(4) In cadrul actiunilor multidimensionale ale procesului de incluziune
sociala se inscriu si activitatile din domeniul economiei sociale,
orientate spre generarea sau asigurarea de locuri de munca pentru
persoanele prevazute la alin. (1). Organizarea si functionarea
sectorului economiei sociale se reglementeaza prin lege speciala.

Din Legea nr.116/2002
ART. 1

”(2) Pentru prevenirea $i combaterea saraciei si a riscului de excluziune sociala,
prin politicile publice initiate, statul instituie masuri de sprijin conform nevoilor
particulare ale persoanelor, familiilor si grupurilor defavorizate, in vederea
respectarii unor drepturi fundamentale, respectiv:

a)

b)

c)

d)

accesul la educatie, prin acordarea de burse si alte forme de sprijin material
pentru elevii din invatamantul preuniversitar de stat si studentii din
invatamantul superior de stat, prin accesul gratuit in internatele
scolare/camine  studentesti, combaterea segregarii  scolare  si
implementarea principiului incluziunii, in conformitate cu prevederile Legii
invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare si
Legii invatamantului superior nr.199/2023, cu modificarile ulterioare;
accesul la servicii de asistentd medicala si servicii de sanatate publica
potrivit prevederilor Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si la servicii de
asistenta medicala comunitara conform prevederilor Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr.18/2017 privind asistenta medicala comunitara, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr.180/2017, cu modificarile si
completarile ulterioare si a Hotdrarii Guvernului nr.324/2019 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind organizarea, functionarea si
finantarea activitatii de asistenta medicala comunitara;

participarea pe piata muncii, prin facilitati prevazute de Legea nr.76/2002
sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca, cu
modificarile si completarile ulterioare;

accesul la locuinte sociale potrivit prevederilor Legii locuintei nr.114/1996,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si, dupa caz, la
locuinte sociale adaptate.”
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Caracterul social al statului romdn, prevazut in Constitutie,
impune instituirea unor mdsuri pentru evitarea degraddrii nivelului
de trai si pdstrarea demnitdtii tuturor cetdtenilor.

ART. 2

Obiectul prezentei legi il constituie garantarea accesului efectiv,
in mod deosebit al tinerilor, la drepturi elementare si fundamentale,
cum sunt: dreptul la un loc de muncd, la o locuintd, la asistentd
medicald, la educatie, precum si instituirea unor mdsuri de
prevenire si combatere a marginalizdrii sociale si mobilizarea
institutiilor cu atributii in domeniu.

Legea intreagd la finalul tabelului.

Art. 54

(1) Persoanele singure si familiile care nu dispun de resursele
necesare pentru satisfacerea unui nivel de trai minimal au dreptul la
beneficii de asistentd sociala si servicii sociale, acordate in functie
de nevoile identificate ale fiecarei persoane sau familii.

(2) Nivelul de trai minimal reprezintd limita exprimata in lei care
asigurd nevoile de baza cum ar fi: hrana, imbracaminte, igiena
personala, mentinerea si salubrizarea locuintei si se calculeaza in
raport cu pragul saraciei conform metodologiei utilizate la nivelul
statelor membre ale Uniunii Europene.

Din Legea nr.116/2002:
ART. 23

Nivelul venitului net lunar pe o persoana, pana la care o persoana
este considerata ca fiind marginalizata, se stabileste anual, prin
hotarare a Guvernului, inaintea depunerii la Parlament a proiectului
legii bugetului de stat.

"Art. 54 (1) Tn scopul prevenirii sau limitarii unor situatii de dificultate si
combaterii saraciei si excluziunii sociale a copiilor, familiilor §i persoanelor care
nu dispun de resursele necesare pentru satisfacerea unui nivel minim de trai si
pentru asigurarea accesului la unele drepturi fundamentale, respectiv, dreptul la
locuinta, la educatie, la asistenta medicala, la servicii pentru cresterea sanselor
de ocupare a persoanelor in cautarea unui loc de munca serviciul public de
asistenta sociala din comune, orase, municipii si sectoarele municipiului Bucuresti
asigura pachetul minim de asistenta sociala.

(2) Responsabilitatea asigurarii pachetului minim de asistenta sociala este in
sarcina autoritatilor administratiei publice centrale si locale, cu respectarea
dispozitiilor prezentei legi si legilor speciale.

(3) Nivelul minim de trai reprezinta limita exprimata in lei care asigura
urmatoarele nevoi de baza: hrana, imbracaminte, igiena personald, mentinerea si
salubrizarea locuintei si se calculeaza in raport cu pragul saraciei conform
metodologiei utilizate la nivelul statelor membre ale Uniunii Europene.”

Dupa articolul§4 se introduc doud noi articole, art.54" - 542, cu urmatorul cuprins:
"Art. 54" (1) In vederea asigurarii pachetul minim de asistenta sociala, asistentul
social din cadrul serviciul public de asistentd sociala colaboreaza cu asistentul
medical comunitar, consilierul scolar si, dupa caz, cu mediatorul sanitar si
mediatorul scolar precum si cu alti specialisti.

(2) Specialistii prevazuti la alin.(1) care, cu exceptia consilierului scolar,
desfasoara activitate pe teren, inclusiv la domiciliul sau resedinta beneficiarilor,
conform legislatiei in vigoare.

(3) Directia generald de asistenta sociala si protectia copilului din subordinea
consiliului judetean/sectorului municipiului Bucuresti, directiile de sanatate
publica judetene si a municipiului Bucuresti, inspectoratelor scolare judetene/al
municipiului Bucuresti prin centrele judetene de resurse si asistenta educationald/
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Centrul Municipiului Bucuresti de Resurse §i Asistentd Educationala asigura
colaborarea profesionald cu specialistii prevazuti la alin.(1) si, dupad caz,
coordonarea profesionald a acestora.

Art. 542 (1) Inregistrarea datelor statistice privind asigurarea pachetului minim
de asistentd sociald la nivelul fiecarei unitati/subdiviziuni administrativ-
teritoriale, se face printr-o aplicatie digitalad online, unitara la nivel national.

(2) Consiliile locale si comisiile judetene de incluziune sociala au obligatia de
a analiza trimestrial modul in care a fost asigurat pachetul minim de asistenta
sociala.

(3) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si
Egalitatii de Sanse, pe baza datelor generate de aplicatia digitala prevazuta la
alin, (1), elaboreaza rapoarte anuale cu privire la situatia acordarii pachetului
minim de asistenta sociala, in cadrul Mecanismului national pentru promovarea
incluziunii sociale in Romania, pe care le prezinta Guvernului, in sedinta de
Guvern si le publica pe paginile de internet ale institutiei pentru informarea
publicului larg.

(4) Procedura de gestionare si utilizare a aplicatiei prevazuta la alin.(1) se aproba
prin ordinul comun prevazut la art.56 alin.(54).”

ART. 55
(1) Beneficiile de asistenta sociala pentru prevenirea $i combaterea
saraciei si riscului de excluziune sociald sunt destinate asigurarii
mijloacelor financiare minime necesare traiului zilnic, precum si
suplimentarii veniturilor sau mijloacelor persoanei ori familiei aflate
in situatia prevazuta la art. 54 alin. (1) si se bazeaza pe testarea
mijloacelor de trai.
(2) Beneficiile de asistenta sociald acordate pentru prevenirea si
combaterea sardciei si riscului de excluziune sociald sunt cele
prevazute la art. 11.
(3) Principala forma de sprijin pentru prevenirea si combaterea
saraciei si riscului de excluziune sociala este venitul minim de insertie
acordat din bugetul de stat ca diferenta intre nivelurile prevazute
prin lege speciala si venitul net al familiei sau al persoanei singure
realizat ori obtinut intr-o anumitd perioada de timp, in scopul
garantarii unui venit minim fiecérei persoane din Romania.

Alineatul (3) al articolului 55 se abroga.

ART. 56

(1) Principalele categorii de servicii sociale avand drept scop exclusiv
prevenirea si combaterea saraciei §i riscului de excluziune sociala
sunt adresate persoanelor si familiilor fard venituri sau cu venituri

"Art.56 (1) Serviciul public de asistenta sociald asigura pachetul minim de
asistenta sociald, prin unul din urmatoarele servicii:
a) servicii de asistenta comunitara;

b) serviciile sociale de zi;
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reduse, persoanelor fara adapost, victimelor traficului de persoane,
precum si persoanelor private de libertate.

(2) Familiile si persoanele singure fara venituri sau cu venituri reduse
pot beneficia de o gama diversificata de servicii sociale adaptate
nevoilor individuale, cum ar fi servicii de consiliere si informare,
servicii de insertie/reinsertie sociala, servicii de reabilitare si altele
asemenea.

Din OG nr.68/2003
ART. 3"2

(1) Serviciile sociale cu caracter primar sunt serviciile sociale care
au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate
ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune
sociald.

(2) Serviciile sociale definite la alin. (1) sunt urmdtoarele:

a) activitdti de identificare a nevoii sociale individuale, familiale
si de grup;

b) activitati de informare despre drepturi si obligatii;

¢) mdsuri si actiuni de constientizare si sensibilizare sociald;

d) mdsuri si actiuni de urgentd in vederea reducerii efectelor
situatiilor de crizd;

e) mdsuri si actiuni de sprijin in vederea mentinerii in comunitate
a persoanelor in dificultate;

f) activitdti si servicii de consiliere;

g) mdsuri si activitdti de organizare si dezvoltare comunitard in
plan social pentru incurajarea participdrii si solidaritatii sociale;

h) orice alte mdsuri si actiuni care au drept scop prevenirea sau
limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot
duce la marginalizare sau excluziune sociald.

ART. 373

Functiile serviciilor sociale cu caracter primar sunt:

a) evidentierea, diagnosticarea si evaluarea nevoilor sociale
individuale, familiale si de grup;

b) informarea asupra situatiilor de risc social, precum si asupra
drepturilor sociale ale persoanei;

¢) identificarea persoanelor si familiilor aflate in situatii de risc,
in vederea realizdrii de actiuni si mdsuri cu caracter preventiv;

d) furnizarea de mdsuri de urgentd in vederea inldturdrii situatiei
de dificultate in care se poate gdsi o familie sau o persoand la un
moment dat;

(2) Serviciile prevazute la alin.(1) se acorda in baza planului de interventie
elaborat potrivit prevederilor art.47 si a programelor de actiune comunitara
prevazute la art.35 alin.(2).

(3) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a infiinta sau
contracta serviciile prevazute la alin.(1) in functie de nevoile identificate la
nivelul comunitatii.

(4) La nivelul unitatii/subdiviziunii administrativ-teritoriale, in baza strategiilor
locale de dezvoltare a fiecarei unitati/subdiviziuni administrativ-teritoriale,
aprobate prin hotarare a consiliului local/judetean se semneaza protocoale de
colaborare intre serviciul public de asistentd sociala/primarie, inspectoratul
scolar judetean, directia judeteana de sanatate publicd si a municipiului
Bucuresti, serviciile publice comunitare de evidenta a persoanelor, agentia
judeteana pentru ocuparea fortei de munca, agentia judeteana pentru plati si
inspectie sociala.

(5) Modelul-cadru al protocolului prevazut la alin.(4) se aproba prin ordin comun
al ministrului muncii si solidaritatii sociale, ministrul familiei, tineretului si
egalitatii de sanse, ministrului educatiei si ministrului sanatatii.”
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e) sensibilizare asupra necesitdtilor sociale existente sau latente
si asupra resurselor umane, materiale si financiare necesare
satisfacerii lor;

f) dezvoltarea de programe cu caracter comunitar, in scopul
promovdrii sociale a indivizilor si colectivitatilor;

Q) prevenirea oricdrei forme de dependentd prin actiuni de
identificare, ajutor, sustinere, informare, consiliere;

h) asigurarea transferului si monitorizdrii beneficiarului, atunci
cdnd situatia acestuia o cere, spre serviciile sociale specializate;

i) gestionarea activd a procedurilor de conlucrare cu celelalte
servicii, cum ar fi cele educationale, medicale, de locuire, ocupare
si altele asemenea;

j) consiliere pentru persoanele si familiile care adoptd copii sau
care au minori in plasament ori incredintare;

k) consiliere pentru tinerii care pdrdsesc institutiile pentru
protectia copilului.

Dupa articolul 56 se introduce un nou articol, art. 56', cu urmatorul cuprins:

"56' (1) Orice institutie, orice reprezentant al structurilor comunitare
consultative, inclusiv al unui cult recunoscut prin lege sau orice specialist din
comunitate care, in exercitarea atributiilor, intra in contact cu persoane singure
si familii care nu dispun de resursele necesare pentru un trai decent, cum ar fi
hrand, fmbricdminte, igiena personalda, mentinerea si salubrizarea locuintei,
acces la serviciile de educatie, sanatate, ocupare, le vor informa pe acestea cu
privire la posibilitatea de a se adresa serviciului public de asistenta sociala de la
nivel local sau judetean.

(2) Tn situatia in care, in conditiile prevazute la alin.(1), se constata si existenta
unei posibile situatii de risc _de abuz, neglijentd, violentd domestica sau alta
infractiune asupra copilului, persoanei cu dizabilitati, persoanei varstnice
dependente, familiei, politistul din cadrul Politiei Romane, medicul de familie,
cadrele didactice, asistentul medical, mediatorul scolar, mediatorul sanitar,
asistentul medical comunitar, experti in ocupare, facilitatori comunitari, angajat
in primarie, informeazid serviciul public de asistentd sociala din unitatea
administrativ-teritoriala in care isi desfasoara activitatea.

(3) Serviciul public de asistenta sociala elaboreaza o procedura operationala
pentru implementarea prevederilor alin.(2) si o aduce la cunostinta publicului.
(4) Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciilor publice de
asistenta sociald prevazute la art.133 alin.(5) contine activitatile pe care serviciul
public de asistenta sociala trebuie sa le realizeze pentru facilitarea implementarii
prevederilor alin.(2) cu respectarea drepturilor persoanelor beneficiare si pentru
evitarea incalcarii dreptului la viata privata.”

”
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ART, 57

Serviciile sociale adresate persoanelor fard adapost au drept scop
asigurarea de gazduire pe perioada determinata, asociatd cu
acordarea unor servicii de consiliere si de reinsertie sau reintegrare
sociala, in concordanta cu nevoile individuale identificate.

ART. 58%)

(1) Autoritatile administratiei publice locale au responsabilitatea
infiintarii, organizarii si administrarii serviciilor sociale pentru
persoanele fara adapost.

(2) Pentru copiii strazii, pentru persoanele varstnice singure sau
fara copii si persoanele cu dizabilitati care traiesc in strada,
autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a infiinta pe
raza lor teritoriala servicii sociale adecvate si adaptate nevoilor
acestora.

(3) Pentru persoanele care trdiesc in strada, autoritatile
administratiei publice locale au obligatia de a organiza adaposturi de
urgenta pe timp de iarna.

La articolul 58, alineatele (2) si (3) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
»(2) Pentru persoanele care traiesc in strada, autoritatile administratiei publice
locale au obligatia de a infiinta pe raza lor teritoriala servicii sociale adecvate si
adaptate nevoilor acestora.

(3) Pentru situatii de urgenta - temperaturi foarte scazute, foarte ridicate,
calamitati, autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a organiza
adaposturi.”

Recomandari din raportul ANPIS si
Din Legea nr.116/2002

ART. 26

Consilierea persoanelor cu scopul de a beneficia de drepturile
stabilite de prezenta lege se asigura gratuit de catre institutiile de
stat abilitate si de aparatul de lucru specializat al primariilor.

ART. 59
(1) Serviciile sociale adresate persoanelor care traiesc in strada pot
fi organizate ca:

a) echipe mobile de interventie in strada sau servicii de tip
ambulanta social3;

b) adaposturi de noapte;

c) centre rezidentiale cu gazduire pe perioada determinata.
(2) Tn scopul prevenirii si combaterii riscului ca tinerii care parasesc
sistemul de protectie a copilului sa devina persoane fara adapost,
precum si pentru promovarea integrarii sociale a acestora,
autoritatile locale pot infiinta centre multifunctionale care asigura
conditii de locuit si de gospodarire pe perioada determinata.

La articolul 59 alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"(2) Autoritatile administratiei publice locale asigura servicii de gazduire pe
perioada determinata si/sau de facilitare a accesului la o locuinta sociald, locuinta
sociala adaptata, in scopul prevenirii si combaterii riscului ca persoanele fara
adapost, asa cum sunt definite la art.6 lit. z), sa traiasca in strada.”

La articolul 59, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alin.(3) cu
urmatorul cuprins:
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”(3) In accesarea serviciilor prevazute la alin.(2) au prioritate tinerii cu risc de
marginalizare sociald, inclusiv tinerii care au beneficiat de masura de protectie
speciala, nu au posibilitatea sa se intoarca in familiei si au parasit sistemul de
protectie a copilului si persoanele care se afla in institutii sau penitenciare de
unde urmeaza ca, in termen de 2 luni, sa fie externate, respectiv eliberate si nu
au domiciliu ori resedinta;”

ART. 60

(1) Pentru persoanele care traiesc in strada serviciile sociale se
acorda gratuit sau, dupa caz, contra unei contributii modice din
partea beneficiarului.

(2) Calculul si nivelul contributiei beneficiarului, prevazute la alin.
(1), se stabilesc de catre furnizorul public sau privat care
administreaza serviciile.

ART. 61

(1) Persoanele fara venituri sau cu venituri reduse beneficiaza de
masa acordata de cantine sociale.

(2) Cantinele sociale sunt unitati publice de asistenta sociala, cu sau
fara personalitate juridica, infiintate, organizate si administrate de
autoritatile administratiei publice locale, precum si de furnizori de
servicii sociale privati.

(3) Cantinele sociale acorda masa calda si rece, gratuit sau contra
cost, in conditiile prevazute de lege.

”Art. 61. (1) Persoanele fara venituri sau cu venituri reduse beneficiaza de masa
acordata de restaurante sociale/cantine sociale sau alimente acordate de alte
servicii de acordare a hranei.
(2) Restaurantele si cantinele sociale acorda masa calda si rece si, dupa caz,
aprovizionare cu produse alimentare, gratuit sau contra cost, in conditiile
prevazute de legea speciala.”

ART. 62

(1) Victimele traficului de persoane beneficiaza de servicii sociale
acordate pentru facilitarea reintegrarii/reinsertiei sociale a
acestora.

(2) Serviciile sociale acordate victimelor traficului de persoane sunt
acordate in sistem integrat cu alte masuri de protectie prevazute de
legislatia speciala si sunt gratuite.

ART. 63
Serviciile sociale destinate victimelor traficului de persoane pot fi:
a) centrele rezidentiale cu gazduire pe perioada determinata care
asigura asistenta, ingrijire si protectie;
b) centre de zi care asigura in principal informare, consiliere,
sprijin emotional si social in scopul reabilitarii si reintegrarii sociale;
¢) servicii acordate in comunitate care constau in servicii de
asistenta sociala, suport emotional, consiliere psihologica,
consiliere juridica, orientare profesionala, reinsertie sociala etc.

“c) servicii integrate de asistenta specializata care constau in servicii de asistenta
sociala si psihologica, legala, educationald, profesionala vocationald, gazduire
temporara. ”

ART. 64
(1) Persoanele private de libertate, aflate in custodia sistemului
penitenciar, in vederea asigurarii reintegrérii lor sociale beneficiaza

87




gratuit de servicii sociale de consiliere educationald, sociala si
psihologica, acordate la nivelul asezamintelor de detinere, in sistem
integrat cu activitatile si programele educative, psihologice si de
asistentd sociald, de instruire scolara si formare profesionala
desfasurate in cadrul acestora.

(2) Furnizarea serviciilor de educatie, consiliere psihologica si
asistenta sociala in cadrul agezamintelor de detinere se realizeaza de
catre personalul specializat al acestora, cu participarea consilierilor
de probatiune ori a furnizorilor publici sau privati de servicii sociale.
(3) Pe perioada detentiei, persoana privata de libertate poate
beneficia si de consiliere privind accesarea serviciilor sociale
existente in comunitatea in care aceasta isi va avea domiciliul sau
resedinta dupa eliberare.

La articolul 64, dupa alineatul (3) se adauga doud noi alineate, alin.(4) si (5) care
vor avea urmatorul cuprins:

"(4) Pe perioada detentiei, persoana privata de libertate beneficiazd de
consiliere privind accesarea serviciilor sociale existente in comunitatea n care
aceasta va avea domiciliul sau resedinta dupa eliberare.

(5) in primele 30 de zile de la data eliberarii din penitenciar, dar nu mai mult
de 2 ani dupa liberarea din penitenciar, pentru persoanele liberate care nu au
adapost, nu au un loc de munca si venituri stabile si nici retea de suport
familial/comunitar, autoritatile administratiei publice locale, prin colaborare
interinstitutionald, organizeaza servicii publice integrate pentru asigurarea
gazduirii temporare, serviciilor de informare, consiliere si de reintegrare sociala,
in etapa post-detentie, precum si facilitarea accesului la programe de formare
profesionald.”

SECTIUNEA a 2-a
Asistenta sociala a copilului si a familiei

ART. 65

(1) Copilul are dreptul la protectie si asistenta in realizarea si
exercitarea deplina a drepturilor lui, in conditiile legii.

(2) Asigurarea cresterii si dezvoltarii copilului se afla in
responsabilitatea parintilor.

(3) Exercitarea drepturilor §i indeplinirea obligatiilor parintesti
trebuie sa asigure bunastarea materiala si spirituala a copilului, in
special prin ingrijirea i mentinerea relatiilor personale cu acesta,
prin asigurarea cresterii, educarii si intretinerii sale.

(4) Parintii copilului au dreptul sa primeasca asistenta de

precum si sa fie informati asupra drepturilor si obligatiilor lor.

ART. 66

(1) Statul asigura protectia copilului si garanteaza respectarea
tuturor drepturilor sale prin activitatea specifica realizata de
autoritatile/institutiile publice cu atributii in domeniu.

(2) Copilul are dreptul sa fie crescut aldturi de parintii sai in conditii
care sa-i permitd dezvoltarea fizica, mentala, spirituald, morald si
sociala.
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(3) Copilul are dreptul de a beneficia de masuri de asistenta sociala,
in functie de situatia sa personala si de situatia socioeconomica a
familiei sau a persoanelor in intretinerea carora se afla.

(4) Pentru realizarea obligatiilor ce le revin fata de copil, autoritatile
administratiei publice centrale si locale sustin familia prin acordarea
de beneficii de asistenta sociald, precum si prin asigurarea de servicii
sociale.

(5) Principiul interesului superior al copilului va prevala in toate
demersurile si deciziile care privesc copiii, intreprinse de stat,
precum si de orice persoana fizica sau juridica, publica ori privata.
(6) In situatia in care parintele/reprezentantul legal se foloseste de
copil pentru a apela la mila publicului, cerand ajutor financiar sau
material, precum si in situatia in care copilul a fost victima
abuzului/neglijarii/exploatarii/traficului exercitat de
parinte/reprezentant legal, serviciul public de asistenta sociala
organizat in subordinea consiliului judetean/consiliilor locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti initiaza, in momentul constatarii
faptei, demersurile necesare instituirii masurilor de protectie
speciala prevazute de lege.

ART. 67

Masurile de asistenta sociala pentru familie nu sunt acordate pentru
compensarea sarcinilor specifice acesteia, ci ca forme de sprijin
destinate, in principal, mentinerii copilului in familie si depasirii
unei situatii de dificultate, reconcilierii vietii de familie cu viata
profesionala, incurajarii ocuparii pe piata muncii.

ART. 68

(1) Beneficiile de asistenta sociala in bani destinate copilului si
familiei pot fi acordate sub forma de alocatii, indemnizatii,
stimulente financiare, facilitati fiscale si alte facilitati de natura
financiara, in conditiile legii.

(2) Alocatiile, indemnizatiile si stimulentele cuprind:

a) alocatii pentru copii destinate copilului din familie si copilului
lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor, cum ar fi:
alocatia de stat, alocatia de plasament si alte alocatii acordate in
conditiile legii;

b) alocatii, indemnizatii si stimulente pentru familie, acordate in
raport cu veniturile familiei si cu numarul de copii aflati inintretinere
cum ar fi: indemnizatia pentru cresterea copilului, stimulentul de
insertie, alte alocatii familiale si indemnizatii.

ART. 69
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(1) Copilul si familia beneficiaza de servicii sociale diversificate,
adaptate nevoilor si situatiilor de dificultate identificate.

(2) Se instituie pachetul minimal de servicii sociale pentru copil si
familie, denumit in continuare pachet minimal de servicii, in sarcina
autoritatilor administratiei publice centrale si locale, universal si
obligatoriu, n scopul asigurarii dreptului fiecarui copil la
supravietuire, dezvoltare, protectie, precum si la combaterea
saraciei. Pachetul minimal de servicii include servicii de baza si de
informare in domeniul sanatatii, educatiei si protectiei sociale
precum: identificarea situatiilor care pot genera marginalizarea sau
excluziunea socialda, evaluarea acestora, furnizarea de informatii,
consiliere, insotire, asistenta si monitorizare.

(3) Pachetul minimal de servicii se acorda in cadrul unui program
national, potrivit prevederilor prezentului articol, ale art. 40 alin. (1)
si ale art. 73 alin. (3), precum si potrivit dispozitiilor art. 9 din Legea
nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(4) Finantarea pachetului minimal de servicii se face din bugetul de
stat, prin transferuri catre bugetele locale in baza solicitarilor
autoritatilor administratiei publice locale, precum si din fonduri
europene nerambursabile sau Granturile Spatiului Economic
European (SEE) si Norvegiene, potrivit legii.

Alineatele (2) - (4) se abroga.

ART. 70

(1) Orice copil lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor
saj are dreptul la protectie alternativa care consta in instituirea
tutelei, masuri de protectie speciala si adoptie.

(2) Protectia speciald consta in instituirea masurii plasamentului si
acordarea de servicii sociale destinate ingrijirii si dezvoltarii
copilului pana la dobandirea capacitatii depline de exercitiu a
acestuia, acompaniate de beneficiile de asistenta sociala prevazute
de lege.

(3) Deciziile de separare a copilului de parintii sai sau de limitare a
exercitiului drepturilor parintesti sunt precedate obligatoriu de
servicii sociale de informare si consiliere, de terapie si mediere
adresate parintilor.

(4) Tinerii care au beneficiat de masuri de protectie speciala si nu
au posibilitatea revenirii in familie, aflati in situatii de risc de
excluziune sociala pot beneficia, la cerere, de continuarea acordarii
unor masuri de protectie speciala pe o perioada determinata, in
conditiile prevazute de legislatia speciala.

”(3) Deciziile de separare a copilului de parintii sai sau de limitare a exercitiului
drepturilor parintesti sunt precedate obligatoriu de servicii sociale de informare
si consiliere, de terapie §i mediere adresate parintilor precum si de masuri de
sprijin material si financiar daca este cazul.”
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(5) Masurile de protectie speciala a copilului se stabilesc prin planul
individualizat de protectie, intocmit, aplicat si monitorizat de catre
autoritatile/institutiile abilitate de lege

ART. 71

(1) Copilul cu dizabilitati are dreptul la masuri de suport si de
ingrijire, adaptate nevoilor sale.

(2) Copilul cu dizabilitati si parintii acestuia, precum si persoanele
carora le-a fost dat in plasament sau tuteld, beneficiaza de servicii
sociale destinate facilitarii accesului efectiv si fara discriminare al
copilului cu dizabilitati la educatie, formare profesionala, asistenta
medicala, recuperare, pregatire in vederea ocuparii unui loc de
munca, la activitati recreative, precum si la orice alte activitati
apte sa le permita deplina integrare sociala si dezvoltare personala.
(3) Copilul cu dizabilitati are dreptul la servicii de ingrijire
personala, stabilite in baza evaluarii socio-psiho-medicale si a
nevoilor individuale de ajutor pentru realizarea activitatilor uzuale
ale vietii zilnice.

(4) Copilul cu dizabilitati pentru care s-a instituit masura tutelei ori
a plasamentului la o familie sau persoana, daca la implinirea varstei
de 18 ani nu urmeaza o forma de jnvatamant ori pregatire
profesionald, in conditiile legii, poate ramane in grija acestora pe o
perioada de inca 3 ani.

(5) Masura prevazuta la alin. (4) se aplica la solicitarea tanarului cu
dizabilitati si cu acordul familiei sau persoanei la care a fost dat in
plasament ori in tutela.

ART, 72

(1) Copilul care savarseste fapte penale si nu raspunde penal
beneficiaza de masuri de protectie speciala, respectiv plasament si
supraveghere specializata, precum si de servicii sociale destinate
sprijinirii acestuia in procesul de reintegrare sociala.

(2) Pe toata durata aplicarii masurilor destinate copilului care
savarseste fapte penale si nu raspunde penal, familia acestuia
beneficiaza de servicii sociale de consiliere si suport pentru
facilitarea indeplinirii obligatiilor prevazute de lege pe perioada de
supraveghere specializata.

ART. 73
(1) Serviciile sociale din domeniul protectiei copilului si familiei au
ca principal obiectiv suportul acordat pentru asigurarea ingrijirii,
cresterii, formarii, dezvoltarii si educarii copilului in cadrul familiei.
(2) Principalele categorii de servicii sociale sunt:

a) servicii de prevenire a separarii copilului de familie;
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b) servicii de reconciliere a vietii de familie cu viata
profesionala;

¢) servicii pentru copilul lipsit temporar sau definitiv de parintii
sai;

d) servicii de sprijin pentru familiile aflate in situatii de
dificultate;
elevi, studenti si tineri, care provin din familii aflate n situatii de
dificultate, in internate de tip social.
(3) Serviciile sociale prevazute la alin. (2) pot fi acordate in
institutii/unitati de asistenta sociala, respectiv in centre de zi,
centre rezidentiale, internate de tip social, precum si la domiciliul
familiei, la domiciliul persoanei care acorda ingrijire copilului sau in
comunitate.

Litera e) de la alineatul (2) se abroga.

Alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(3) Serviciile sociale prevazute la alin. (2) pot fi acordate in institutii/unitati de
asistenta sociala, respectiv in centre de zi, centre rezidentiale, precum si la
domiciliul familiei, la domiciliul persoanei care acorda ingrijire copilului sau in
comunitate.”

ART. 74

(1) Furnizarea serviciilor sociale pentru copiii aflati in sistemul de
protectie speciala este gratuita.
M4

(2) In cazul serviciilor sociale prevazute la art. 73 alin. (2) lit. b),
d) si e), precum si al altor servicii sociale destinate copilului din
familie, stabilite prin legea speciala, parintii pot suporta o parte din
cheltuielile aferente acestora, achitand o contributie stabilita in
functie de nivelul costului serviciului pe beneficiar si de nivelul
veniturilor pe membru de familie. Cuantumul contributiei, serviciile
oferite, obligatiile si drepturile partilor sunt inscrise in contractul
de furnizare de servicii, incheiat intre furnizor si
parinte/reprezentantul legal al copilului.

ART. 75

(1) Prevenirea si combaterea violentei in familie constituie o
componenta a politicilor de protectie si asistenta a familiei.

(2) Serviciile sociale destinate victimelor violentei in familie sunt
acordate in sistem integrat cu celelalte masuri de protectie legala,
de asigurare a sanatatii, de prevenire, identificare si sanctionare a
faptelor de violenta in familie, prevazute de legislatia speciala in
domeniu.

ART. 76

(1) Autoritatile administratiei publice locale au responsabilitatea
infiintarii, organizarii, administrarii si furnizarii serviciilor sociale
destinate prevenirii 5i combaterii violentei in familie.

(2) Pentru asigurarea unor servicii sociale eficiente, autoritatile
administratiei publice locale colaboreaza cu alte institutii si
autoritati cu competente in acest domeniu, precum politia,

"Art. 76 (1) Autoritatile administratiei publice locale au responsabilitatea
infiintarii, organizarii, administrarii si furnizarii serviciilor sociale destinate
prevenirii si combaterii violentei domestice si a violentei impotriva femeii.

(2) Pentru asigurarea unor servicii sociale eficiente, autoritatile administratiei
publice locale colaboreaza cu alte institutii si autoritati cu competente in acest
domeniu, precum Directia generald de politie a municipiului Bucuresti sau
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comandamentele de jandarmi judetene, serviciile deconcentrate ale
Ministerului Sanatatii, institutiile de invatamant, serviciile de
medicina legala etc., in conditiile legii.

(2*1) Pachetul minimal de servicii prevazut la art. 69 alin. (2) se
acorda de catre o echipa mixta, multidisciplinara, formata la nivelul
unitatii administrativ-teritoriale din: un asistent social/lucrator
social, un asistent medical comunitar si un consilier scolar. Acestora
li se pot adauga, in functie de nevoile persoanelor din comunitate,
potrivit legii, mediatori scolari i mediatori sanitari.

(2°2) Membrii echipei mixte prevazute la alin. (2*1), cu exceptia
consilierului scolar, isi desfasoard activitatea, in proportie de cel
putin 66% din timpul de lucru pe teren, inclusiv la domiciliul
beneficiarilor, in vederea asigurarii accesului acestora la serviciile
publice sociale, de educatie si de sanatate.

(2"3) Echipa mixta de la nivelul unitatii administrativ-teritoriale este
supervizata si asistatd metodologic de o echipa mixta constituita la
nivel judetean, respectiv la nivelul municipiului Bucuresti, din
inspectori angajati ai directiilor de sanatate publica, ai directiilor
generale de asistentd sociala si protectia copilului, ai inspectoratelor
scolare judetene, respectiv al municipiului Bucuresti si ai centrelor
judetene de resurse §i de asistentd educationala, respectiv al
municipiului Bucuresti.

(3) Serviciile sociale dezvoltate in domeniul prevenirii violentei in
familie se adreseaza cu prioritate victimelor, dar si agresorilor
acestora.

inspectoratele de politie judetene, inspectoratele de jandarmi judetene,
serviciile deconcentrate ale Ministerului Sanatatii, institutiile de invatamant,
serviciile de medicina legald, in conditiile legii.

(3) Serviciile sociale dezvoltate in domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice si violentei impotriva femeii se adreseaza cu prioritate victimelor, dar
si agresorilor acestora.”

ART. 76"1

(1) In vederea aplicarii dispozitiilor prevazute la art. 69 alin. (2),
inregistrarea datelor privind situatia copiilor §i a familiilor de la
nivelul fiecirei unitati administrativ-teritoriale, precum si a celor
privind serviciile acordate acestora in cadrul pachetului minimal de
servicii se face intr-o aplicatie digitala online dedicata si unitara la
nivel national si priveste: tipul i natura vulnerabilitatilor copiilor din
comunitate, situatia familiilor acestora, a persoanelor care au
calitatea de tutore, planul individualizat de servicii si modalitatea de
acordare a acestor servicii. Dezvoltarea, testarea, implementarea,
trainingul pentru utilizare de cétre echipele mixte prevazute la art.
76 alin. (2*1) si (2*3), mentinerea functionalitatii si perfectionarea
aplicatiei digitale se realizeaza de catre Autoritatea Nationala pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii, in cadrul unui

Se abroga
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program de interes national implementat si finantat conform
prevederilor art. 106.

(2) Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii, pe baza datelor generate de aplicatia
digitala prevazuta la alin. (1), elaboreaza rapoarte anuale cu privire
la situatia copiilor si a familiilor acestora, pe care le prezinta
Guvernului, Parlamentului si publicului larg. Aceste rapoarte vor
cuprinde, daca este cazul, si recomandari in vederea imbunatatirii
legislatiei privind modul de organizare si acordare a pachetului
minimal de servicii.

(3) In structura aparatului de specialitate al consiliului judetean, la
nivelul fiecarui judet, precum si in structura aparatului de
specialitate al Consiliului General al Municipiului Bucuresti se
infiinteaza un serviciu dedicat coordonarii echipei mixte prevazute la
art. 76 alin. (2°3), care elaboreaza planul judetean, respectiv al
municipiului  Bucuresti, privind implementarea, acordarea,
monitorizarea si evaluarea pachetului minimal de servicii, pe baza
planului elaborat la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale din
fiecare judet, respectiv la nivelul municipiului Bucuresti.

(4) Planul judetean, respectiv al municipiului Bucuresti, prevazut la
alin. (3), precum si bugetul alocat acestuia se aproba anual de
consiliul judetean, respectiv de Consiliul General al Municipiului
Bucuresti si se inainteaza catre Ministerul Finantelor Publice pentru
includerea sa in procesul de elaborare si aprobare a bugetului
national consolidat.

(5) Serviciul judetean, respectiv al municipiului Bucuresti, prevazut
la alin. (3), asigura sprijin tehnic si metodologic echipei mixte
constituite potrivit art. 76 alin. (2"3).

ART. 77
(1) Serviciile sociale destinate prevenirii si combaterii violentei in
familie pot fi organizate in centre de zi si rezidentiale, cu sau fara
personalitate juridica, de interes local ori judetean.
(2) Principalele categorii de servicii sociale organizate in centre
rezidentiale cu gazduire pe perioada determinata sunt:

a) centre de primire in regim de urgenta a victimelor violentei in
familie;

b) centre de recuperare pentru victimele violentei in familie;

c) locuinte protejate.
(3) Principalele categorii de servicii sociale organizate in centre de zi
sunt:

a) centre de consiliere pentru prevenirea si combaterea violentei
in familie;

“Art. 77 - (1) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice si a violentei impotriva femeii, pot fi organizate in regim rezidential,
in regim de zi sau cu program continuu, cu sau fard personalitate juridici, de
interes local sau judetean.
(2) Servicii sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a
violentei impotriva femeii, organizate in regim rezidential, cu gazduire pe
perioada determinata, sunt:

) centre de primire in regim de urgentd a victimelor violentei domestice;

m) centre de recuperare pentru victimele violentei domestice;

n) locuinte protejate;

0) module de interventie si asistenta locativa pentru agresori;
(3) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a
violentei impotriva femeii, organizate in regim de zi, sunt:
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b) centre pentru servicii de informare si sensibilizare a
populatiei.

a) centre pentru prevenirea sj combaterea violentei domestice;

b) centre pentru servicii de informare sj sensibilizare a populatiei;

c) centre de asistenta destinate agresorilor.
(4) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a
violentei impotriva femeii, cu program continuu, sunt:

a) servicii de informare si consiliere pentru victimele violentei domestice de

tip linie telefonica de urgenta - help-line;

b) servicii integrate de urgenta destinate victimelor violentei sexuale;
(5) Serviciile sociale destinate agresorilor prevazuti la art. 76 alin. (3) sunt
organizate in centre de zi care au ca obiectiv reabilitarea si reinsertia sociala a
acestora, prin asigurarea unor masuri de educatie si consiliere. in condlt;ule legii,
centrele pot monitoriza tratamentul adictiilor.
(6) Serviciile sociale specializate pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice si a violentei impotriva femeii sunt oferite in mod gratuit.”

ART. 78

Serviciile sociale destinate agresorilor prevazuti la art. 76 alin. (3)
sunt organizate n centre de zi care au drept obiectiv reabilitarea si
reinsertia sociala a acestora, prin asigurarea unor masuri de
educatie, consiliere si mediere familiala.

se abroga

SECTIUNEA a 3-a
Asistenta socialad a persoanelor cu dizabilitati

ART. 79
(1) Promovarea si respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati
reprezinta o obligatie pentru autoritatile statului, pentru toate
persoanele juridice de drept public si privat, precum si pentru toti
cetatenii din Romania.

(2) Statul, prin autoritatile administratiei publice centrale si locale,
are obligatia de a asigura masurile specifice de protectie si de
asistenta sociala, in conformitate cu nevoile particulare ale
persoanelor cu dizabilitégi precum si in functie de situatia familiala
si socio-economica a acestora.

(3) In baza principiului asigurarii de oportunitati egale, autoritatile
publice competente au obligatia sa asigure toate masurile necesare
destinate persoanelor cu dizabilitati in scopul:

a) accesului nemijlocit si neingradit la educatie, sanatate,
ocupare, justitie, precum si la toate tipurile de servicii publice de
interes general si servicii sociale;

b) facilitarii participarii active la viata comunitatii din care face
parte persoana si a societatii in general.

{(4) O componentd prioritara a protectiei persoanelor cu dizabilitati
priveste asigurarea si facilitarea accesului la programe de

"Art. 79 (1) Promovarea si respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati
reprezinta o obligatie pentru autoritatile statului, pentru toate persoanele
juridice de drept public si privat, precum si pentru toti cetatenii din Romania.
(2) Statul, prin autoritatile administratiei publice centrale si locale, are obligatia
de a asigura masurile specifice de protectie si de asistenta sociala, in conformitate
cu nevoile specifice ale persoanelor cu dizabilitati, precum si in functie de situatia
familiala si socio- economica a acestora.

(3) Tn baza principiului egalizarii sanselor, autoritatile publice competente au
obligatia sa asigure toate masurile necesare destinate persoanelor cu dizabilitati

in scopul:

a) accesului nemijlocit si neingradit la educatie, santate, ocupare, justitie,
precum si la toate tipurile de servicii publice de interes general si servicii
sociale;

b) facilitarii includerii sociale si participarii active la viata comunitatii din
care face parte persoana.

(4) O componenta prioritara a protectiei persoanelor cu dizabilitati priveste
asigurarea si facilitarea accesului la programe de abilitare/reabilitare, inclusiv la
procurarea de tehnologii de acces si dispozitive asistive.”
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abilitare/reabilitare, dispozitive medicale destinate recuperarii
unor deficiente organice sau functionale, precum si la echipamente
tehnice asistive care sa faciliteze viata de zi cu zi a persoanelor cu
dizabilitati, activitatile lor de studiu si cele profesionale.

ART. 80

(1) Pentru protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
dizabilitati, autoritatile publice au obligatia sa includa nevoile
speciale ale acestei categorii de persoane in toate politicile publice,
strategiile si programele de dezvoltare regionala, judeteana sau
locala, precum si in programele guvernamentale.

(2) Autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si
orice persoana juridica de drept public sau privat au obligatia de a
asigura servicii de informare si documentare accesibile persoanelor
cu dizabilitati.

ART. 81

(1) Persoanele cu dizabilitati, in functie de nivelul deficientei,
gradul de afectare a functiilor si a structurilor organismului, factorii
de mediu si personali, incapacitatea manifestata se incadreaza in
grade de dizabilitate, reglementate prin legile speciale.

(2) Tn functie de gradul de dizabilitate, precum si, dupd caz, de
dificultatile familiale si socio-economice, persoanele cu dizabilitati
beneficiaza de alocatii, indemnizatii si facilitati, precum si de alte
forme de sprijin financiar si in natura.

(3) Persoanele cu dizabilitati beneficiaza de o alocatie lunara in
scopul sustinerii necesitatilor zilnice de viata, precum si de o
acordate in functie de gradul de dizabilitate si in conditiile stabilite
prin legile speciale.

(4) Pentru persoanele cu afectare grava a capacitatii de munca,
alocatia prevazuta la alin. (3) se acorda doar in functie de gradul de
dizabilitate al acestora.

(5) Persoanele adulte, in functie de gradul de dizabilitate, pot
beneficia, in conditiile legii, de facilitati fiscale si alte facilitati,
precum si de credite a caror dobanda se suporta din bugetul de stat
pentru achizitionarea de autovehicule si pentru adaptarea locuintei
conform nevoilor individuale.

"Art. 81 (1) Persoanele cu dizabilitati, in functie de gradul de handicap, pot
beneficia, in conditiile legislatiei speciale, de beneficii si servicii de asistenta
sociala si alte facilitati, conform nevoilor individuale.

(2) In functie de gradul de handicap, precum si, dupa caz, de dificultatile familiale
si socio-economice, persoanele cu dizabilitati beneficiaza de facilitati, precum si
de alte forme de sprijin financiar si in natura.

(3) Persoanele cu dizabilitati, in functie de gradul de handicap, pot beneficia, in
conditiile legii, de facilitati fiscale.

(4) Persoanele care au capacitatea de munca pierdutd partial sau in totalitate
beneficiaza de drepturile si facilitatile prevazute de legislatia speciala doar in
functie de gradul de gradul de handicap in care sunt incadrate in baza evaluarii
socio-psiho-medicale.”

ART. 82

Persoanele infectate cu HIV sau bolnave de SIDA, copii si adulti, au
dreptul la o indemnizatie lunara de hrana destinata asigurarii unei
alimentatii corespunzatoare in completarea tratamentului de
specialitate cu medicamente antiretrovirale.

ART. 83

96




(1) Persoana cu dizabilitati are dreptul, in baza evaluarii socio-psiho-
medicale, la servicii sociale organizate si acordate in conditiile legii.
(2) Serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitati se acorda
la domiciliu, in centre rezidentiale sau in centre de zi, proiectate si

adaptate nevoilor individuale ale persoanei asistate.

ART, 84

(1) Autoritatile administratiei publice locale au responsabilitatea
organizarii si finantarii sau cofinantarii serviciilor sociale adecvate
nevoilor speciale de ingrijire, asistare, educare si formare,
recuperare/reabilitare, insertie/reinsertie sociala ale persoanelor cu
dizabilitati, in conformitate cu strategiile nationale, strategiile
judetene si planurile anuale proprii de actiune.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a
monitoriza situatia tuturor persoanelor cu dizabilitati care au
domiciliul sau resedinta pe aria lor teritoriald si de a intreprinde
toate demersurile in vederea facilitarii reintegrarii sociale a acestora
in comunitate si a 1nsert1e1 pe piata muncii.

(3) In vederea asigurarii continuitatii masurilor de protectie, de
asistare si mgn]lre autoritatile administratiei publice locale
instituie masuri specifice de realizare a tran21t1e1 tanarului cu
dizabilitati din sistemul de protectie a copilului in sistemul de
protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati

"Art. 84 (1) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia organizarii si
finantarii sau cofinantarii serviciilor sociale adecvate nevoilor specifice ale
persoanelor cu dizabilitati, potrivit evaluarii socio-psiho-medicale, in
conformitate cu legislatia speciald, strategiile nationale, strategiile judetene si
planurile anuale proprii de actiune.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a monitoriza situatia
tuturor persoanelor cu dizabilitati care au domiciliul sau resedinta pe aria lor
teritoriala si de a mtrepnnde toate demersurile in vederea facilitarii integrarii
soc1§le a acestora in comunitate si pe piata muncii.

(3) in vederea asigurarii continuititii masurilor de protectie, autoritatile
administratiei publice locale instituie masuri specifice de realizare a tranzitiei
tanarului cu dizabilitati din sistemul de protectle a copilului in sistemul de
protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati.”

ART. 85

(1) Evaluarea socio-psiho-medicalda a persoanei cu dizabilitati in
vederea incadrarii intr-un grad de dizabilitate si stabilirii nevoilor de
ingrijire personald se realizeaza de personal de specialitate din
cadrul organismelor de evaluare, constituite conform legii.

(2) Serviciile de ingrijire personala la domiciliu sau recomandarea
de internare intr-un centru rezidential se inscriu in programul
individual de reabilitare si integrare sociala, elaborat in urma
evaluarii prevazute la alin. (1).

se abroga

ART. 86

(1) Persoana cu dizabilitdti beneficiazda de servicii de ingrijire
personala la domiciliu, acordate de catre ingrijitori formali sau
informali.

(2) ingrijitorii informali si formali beneficiaza de facilitati si servicii
de suport, reglementate prin legislatia speciala.

”(2)  Modul de organizare, responsabilizare si finantare a activitét,ii ingrijitorilor
informali si formali este reglementat prin leglslat,la speCIala

ART. 87

(1) Persoana cu dizabilitate grava, in functie de natura deﬁc1en;e1 si
de specificul nevoilor de ingrijire, poate fi asistata si ingrijita la
domiciliu de un membru de familie angajat in calitate de ingrijitor
formal, in conditiile prevazute de lege.
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(2) Persoana cu dizabilitati opteaza intre indemnizatia de ingrijire si
serviciile acordate de ingrijitori formali.

ART. 88

Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a asigura,
cu prioritate, servicii de ingrijire la domiciliu destinate persoanelor
cu dizabilitati, precum si in centre de zi adaptate nevoilor acestora,
cum ar fi: centre de recuperare/readaptare, centre de
insertie/reinsertie sociala, centre de socializare, centre de terapie
ocupationala si alte terapii speciale, centre de asistare si ingrijire
pe timpul zilei, ateliere protejate/unitati protejate, si altele
asemenea, potrivit atributiilor stabilite prin legile speciale.

”Art.88 - Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a asigura servicii
sociale destinate persoanelor cu dizabilitati proiectate, planificate §i adaptate
conform nevoilor individuale ale persoanei, potrivit atributiilor stabilite prin
legislatia speciala.”

ART. 89
(1) Admiterea persoanelor cu dizabilitati in centre rezidentiale se
realizeaza numai in cazul in care asistarea, ingrijirea, recuperarea
sau protectia acestora nu se pot realiza la domiciliu ori in cadrul
centrelor de zi organizate in comunitate.
(2) Principalele categorii de centre rezidentiale pentru persoane cu
dizabilitati care asigura gazduire pe perioada nedeterminata sau
determinata sunt:

a) centre de ingrijire si asistenta;

b) centre de recuperare si reabilitare;

c¢) centre de integrare prin terapie ocupationala;

d) centre respiro/centre de criza;

e) locuinte protejate.

"Art. 89 (1) Persoanele adulte cu dizabilitati beneficiazd de urmatoarele servicii
sociale acordate dupa cum urmeaza:

a) la domiciliu: asistent personal al persoanei cu handicap grav, servicii de ingrijire
la domiciliu, echipa mobila;

b) in comunitate: asistent personal profesionist, servicii de asistenta si suport;

¢) in centre de zi: centre de zi, centre de servicii de recuperare neuromotorie de
tip ambulatoriu;

d) in centre rezidentiale: locuinte protejate, centre pentru viatd independenta,
centre de abilitare §i reabilitare, centre de ingrijire si asistenta, centre
respiro/centre de criza.

(2) Admiterea persoanelor cu dizabilitati in servicii sociale destinate acestora se
realizeaza pe baza masurii de protectie, iar in centrele rezidentiale se efectueaza
numai in cazul in care ingrijirea, abilitarea si reabilitarea sau protectia acestora
nu se pot realiza la domiciliu ori in cadrul altor servicii organizate in comunitate.
(3) Tipologia serviciilor sociale destinate persoane adulte cu dizabilitdti se
stabileste prin legislatia speciala.”

ART. 90

(1) Persoanele adulte cu dizabilitati asistate in centre rezidentiale
sau sustinatorii legali ai acestora, in functie de veniturile personale
ale persoanelor cu dizabilitati, au obligatia de a plati o contributie
lunara de intretinere, stabilita in conditiile legii.

(2) Persoanele cu dizabilitati care nu au venituri si nici sustinatori
legali care sa datoreze intretinerea acestora sau ale caror venituri
nu permit asigurarea contributiei lunare sunt asistate gratuit,
costurile aferente fiind sustinute din bugetele locale sau judetene.

ART. 91
(1) In vederea asigurarii evaluirii, orientarii, formarii si reconversiei
profesionale a persoanelor cu dizabilitati, autoritatile administratiei
publice centrale si locale au obligatia sa organizeze si sa dezvolte
servicii sociale integrate cu servicii si masuri specifice de stimulare a
ocuparii.
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(2) Persoanele juridice de drept public sau privat, in calitate de
angajatori au obligatia de a crea toate conditiile necesare dobandirii
si mentinerii unui loc de muncd, precum si pentru promovarea
profesionala a persoanei cu dizabilitati.

(3) Angajarea persoanei cu dizabilitati se realizeaza pe piata libera a
muncii, la domiciliu si in forme protejate, respectiv loc de munca
protejat si unitati protejate, reglementate prin legislatia speciala.
(4) Angajatorii persoanelor cu dizabilitati beneficiaza de facilitati
fiscale, precum si de alte drepturi acordate in conditiile legii.

SECTIUNEA a 4-a
Asistenta sociald a persoanelor varstnice

ART. 92

(1) Persoanele varstnice reprezinta o categorie de populatie
vulnerabila cu nevoi particulare, datorita limitarilor fiziologice si
fragilitatii caracteristice fenomenului de imbatranire.

(2) Persoanele varstnice, in functie de situatiile personale de natura
socio-economica, medicala si fiziologica, beneficiaza de masuri de
asistenta sociald, in completarea prestatiilor de asigurari sociale
pentru acoperirea riscurilor de batranete si de sanatate.

ART. 93

(1) Familia persoanei varstnice are obligatia de a asigura ingrijirea si
intretinerea acesteia.

(2) Obligatiile prevazute la alin. (1) se stabilesc astfel incat sa nu
afecteze veniturile considerate a fi minim necesare vietii curente a
persoanei/persoanelor obligate la intretinere, precum si a copiilor
acesteia/acestora.

(3) in situatia persoanei varstnice singure sau a carei familie nu
poate si asigure, partial sau integral, ingrijirea si intretinerea
acesteia, statul intervine prin acordarea de beneficii de asistenta
sociala si servicii sociale adecvate nevoilor strict individuale ale
persoanei varstnice.

ART. 94
(1) Beneficiile de asistenta sociala se acorda persoanelor varstnice
care se gasesc in situatii de vulnerabilitate, respectiv:

a) nu realizeaza venituri proprii sau veniturile lor ori ale
sustinatorilor legali nu sunt suficiente pentru asigurarea unui trai
decent si mediu sigur de viata;

b) se afla in imposibilitatea de a-si asigura singure activitatile de
baza ale vietii zilnice, nu se pot gospodari singure si necesita
asistenta si ingrijire;

c¢) nu au locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de
locuit pe baza resurselor proprii;
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d) se afla in alte situatii de urgenta sau de necesitate, prevazute
de lege.

(2) Beneficiile de asistenta sociald pentru persoanele varstnice sunt,
in principal:

a) beneficiile de asistenta sociala pentru prevenirea si combaterea
sardciei si a riscului de excluziune sociala;

b) indemnizatii de ingrijire, acordate in conditiile legii;

c) alocatii sau contributii pentru asigurarea calitdtii serviciilor
sociale, destinate acoperirii costurilor hranei in cantine sociale, in
centrele rezidentiale de ingrijire, precum si pentru sustinerea unor
suplimente nutritionale;

d) facilitati privind transportul urban si interurban, telefon, radio-
tv, achizitia de produse alimentare, bilete de tratament balnear sau
pentru recreere, precum si a altor servicii;

e) ajutoare pentru situatii care pun in pericol viata si siguranta
persoanei varstnice, precum si pentru evitarea institutionalizarii;

f) ajutoare in naturd precum: alimente, incaltaminte,
imbracaminte, medicamente si dispozitive medicale, materiale de
constructii si altele asemenea.

ART. 95

(1) Tn vederea prevenirii, limitarii sau inlaturarii efectelor temporare
ori permanente ale unor situatii care pot afecta viata persoanei
varstnice sau pot genera riscul de excluziune sociald, persoanele
varstnice au dreptul la servicii sociale.

(2) La procesul decizional privind dezvoltarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, autoritatile administratiei publice
centrale si locale au obligatia de a consulta organismele
reprezentative ale persoanelor varstnice, constituite conform legii.
(3) Autoritatile administratiei publice locale asigura gratuit servicii
de informare si consiliere a persoanelor varstnice cu privire la
drepturile sociale ale acestora.

(4) In procesul de acordare a serviciilor sociale, furnizorii publici si
privati au obligatia de a implica persoana varstnica, precum si
familia sau reprezentantul legal al acesteia si de a promova
interventia membrilor comunitatii si a voluntarilor.

”(2) La procesul decizional privind dezvoltarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, autoritatile administratiei publice centrale si locale au
obligatia de a consulta organismele reprezentative ale persoanelor varstnice,
constituite conform legii, precum si furnizori de servicii sociale destinate
persoanelor varstnice publici si privati.”

ART. 96

(1) Pentru a identifica si a raspunde cat mai adecvat nevoilor sociale
ale persoanelor varstnice si conditiilor particulare in care acestia se
afla, serviciile sociale se organizeaza cu prioritate la nivelul
comunitatilor locale.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au responsabilitatea
identificarii si evaluarii nevoilor persoanelor varstnice, a
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organizarii, planificarii si asigurarii finantarii sau cofinantarii
serviciilor sociale, iar furnizorii de servicii sociale publici si privati
au responsabilitatea acordarii acestora cu respectarea standardelor
de calitate.

ART. 97

(1) Persoanele varstnice dependente beneficiaza de servicii de
ingrijire personald acordate in concordanta cu gradul de dependenta
in care se afla si nevoile individuale de ajutor, precum si in functie
de situatia familiala §i veniturile de care dispun.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a asigura
serviciile de ingrijire personald acordate la domiciliu sau in centre
rezidentiale pentru persoanele varstnice dependente singure ori a
caror familie nu poate sa le asigure ngrijirea.

La articolul 97, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alin.(3), cu
urmatorul cuprins:

"(3)  Autoritdtile administratiei publice locale asigura serviciile prevazute la
alin.(2) prin serviciile sociale proprii sau contractate de la furnizori privati de
servicii sociale.”

ART. 98

(1) Evaluarea autonomiei functionale a persoanelor dependente si
stabilirea gradelor de dependenta se realizeaza in baza unor criterii
standard, aprobate prin hotarare a Guvernului.

(2) Evaluarea autonomiei functionale se realizeaza, de reguld, la
domiciliul persoanei, de o echipd mobila de evaluatori.

(3) Raspunderea privind corectitudinea datelor si a recomandarilor
privind incadrarea in grade de dependentd a persoanelor evaluate
revine in mod solidar membrilor echipei de evaluatori.

(4) Evaluarea autonomiei functionale, in cazul persoanelor asistate in
unitati sanitare cu paturi, se poate realiza si la patul bolnavului, la
solicitarea medicului curant sau a asistentului social angajat al
spitalului.

(5) Furnizarea serviciilor de ingrijire se realizeaza conform planului
individualizat de asistenta si ingrijire, elaborat de personal de
specialitate, in baza recomandarilor formulate de echipa de
evaluare.

Art. 98 se abroga.

ART. 99

(1) Acordarea serviciilor de ingrijire personala la domiciliu a
persoanelor varstnice se realizeaza de catre ingrijitorul formal sau
informal.

(2) Tngrijitorii informali si formali beneficiaza de facilitai si servicii
de suport, indemnizatii, servicii de consiliere, servicii de tip respiro
si concediu de ingrijire, conform legii.

ART. 100

Pentru mentinerea in mediul propriu de viata si prevenirea
situatiilor de dificultate si dependentd, persoanele varstnice
beneficiaza de servicii de consiliere, de acompaniere, precum si de
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servicii destinate amenajarii sau adaptarii locuintei, in functie de
natura si gradul de afectare a autonomiei functionale.

ART. 101
(1) Ingrijirea in centre rezidentiale a persoanelor varstnice
dependente poate fi dispusa numai in cazul in care ingrijirea la
domiciliu a acestora nu este posibila.
(2) Centrele rezidentiale destinate persoanelor varstnice pot fi
organizate ca:

a) centre de ingrijire temporara;

b) centre de ingrijire pe perioada nedeterminata, respectiv
camine pentru persoane varstnice;

c) locuinte protejate, complex de servicii si alte tipuri de centre.

ART. 102

(1) Persoanele varstnice care dispun de venituri proprii au obligatia
de a plati o contributie lunara pentru asigurarea serviciilor de
ingrijire personala la domiciliu si pentru asistarea si ingrijirea in
centre rezidentiale, stabilita de catre autoritatile administratiei
publice locale sau furnizorii privati care le administreaza, cu
respectarea conditiei prevazute la art. 91 alin. (2).

(2) In situatia in care persoana varstnica nu are venituri sau nu poate
achita integral contributia lunara, suma aferenta acesteia sau
diferenta pdna la concurenta valorii integrale a contributiei se
asigura de catre sustindtorii legali ai persoanei varstnice, in
conformitate cu nivelul veniturilor acestora, calculat pe membru de
familie, in cuantumul prevazut de lege.

(3) Persoanele varstnice care nu au venituri si nici sustinatori legali
nu datoreaza contributia lunara, aceasta fiind asigurata din
bugetele locale, in limitele hotarate de autoritatile administratiei
publice locale.

La art. 102, alin. (1) si (2) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

(1) Persoanele varstnice care dispun de venituri proprii au obligatia de a plati o
contributie lunara pentru asigurarea serviciilor de ingrijire personala la domiciliu
si pentru asistarea si ingrijirea in centre rezidentiale, stabilitd de catre
autoritatile administratiei publice locale sau furnizorii privati care le
administreaza, in cuantum de pana la 60% din valoarea veniturilor personale
lunare, fara ase depasi costul serviciilor.

(2) In situatia in care persoana varstnica nu are venituri sau nu poate
achita integral contributia lunara, suma aferenta acesteia sau diferenta pana la
concurenta valorii integrale a contributiei se asigura de catre sustinatorii legali ai
persoanei varstnice, in conformitate cu nivelul veniturilor acestora, calculat pe
membru de familie, in cuantumul prevazut de lege, cu respectarea conditiei
prevazute la art. 93 alin. (2).”

ART. 103

Persoana varstnica care incheie acte juridice translative de
proprietate, cu titlu oneros sau gratuit, in scopul intretinerii si
ingrijirii personale, are dreptul la masuri de protectie acordate in
conditiile legii.

Dupa articolul 103 se introduce o sectiune noua, Sectiunea a 5-a "Ingrijirea de
lungd durata”, cuprinzénd articolele 103'-103%, cu urmatorul curpins:
" Sectiunea a 5-a "Ingrijirea de lunga durata”

Art. 103!
(1) Serviciile de ingrijire personala se adreseaza persoanelor dependente care,
ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau
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mintale, necesitd ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale
vietii de zi cu zi.

(2) Situatia de dependenti este o consecinta a bolii, traumei si dizabilitatii i
poate fi exacerbata de absenta relatiilor sociale si a resurselor economice
adecvate.

(3) Evaluarea autonomiei functionale a persoanelor dependente si stabilirea
gradelor de dependenta se realizeaza in baza unor criterii standard, elaborate
in concordanta cu clasificarile si modelul functionarii §i dizabilitatii prevazute
in Clasificarea internationala a functionarii, dizabilitatii si sanatatii,
elaborata de Organizatia Mondiala a Sanatatii si aprobate prin hotaréare a
Guvernului.

(4) Evaluarea autonomiei functionale se realizeaza, de reguld, la domiciliul
persoanei, de o echipa mobila de evaluatori.

(5) Raspunderea privind corectitudinea datelor si a recomandarilor privind
incadrarea in grade de dependenta a persoanelor evaluate revine in mod
solidar membrilor echipei de evaluatori.

(6) Evaluarea autonomiei functionale, in cazul persoanelor asistate in unitati
sanitare cu paturi, se poate realiza si la patul bolnavului, la solicitarea
medicului curant sau a asistentului social angajat al spitalului.

Art. 1032

(1) Evaluarea complexa a persoanelor cu dizabilitdti si a persoanelor care si-au
pierdut total sau cel putin jumatate din capacitatea de munca si a persoanelor
varstnice are drept scop identificarea detaliatd a nevoilor persoanei si
elaborarea unui program de suport strict individualizat care contine ansamblul
de masuri §i servicii sociale, de educatie, medicale, de recuperare §i
adaptare/readaptare necesare a fi acordate persoanei pentru facilitarea
integrarii sociale a acesteia.

(2) Procesul de evaluare complexa urmareste, in principal, urmatoarele

aspecte:

a) evaluarea capacitatilor fizice, mentale i senzoriale pentru
incadrarea in grade de handicap, invaliditate sau dependenta,
precum si stabilirea nivelului de afectare a autonomiei functionale
cu privire la abilitatile de realizare a activitatilor uzuale ale vietii
zilnice, a abilitdtilor de invatare si de adaptare la o viata
independenta, precum si a capacitatii de indeplinire a cerintelor
unei profesii/ocupatii;

b) evaluarea familiei privind capacitatea acesteia de a asigura
si de a realiza obligatiile de intretinere ce fi revin, conform legii;

c) evaluarea mediului fizic §i social in care traieste persoana si/sau
familia;
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d) evaluarea gradului de insertie sau integrare sociala;

e) evaluarea potentialului persoanei de a se implica in actiunile,
programele si serviciile de sprijinire pentru depasirea situatiilor de
dificultate;

f) evaluarea perceptiei persoanei asupra propriilor nevoi, a
vulnerabilitatii si consecintelor asupra sigurantei §i securitatii
personale.

Art. 103}

(1) Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice
priveste doua categorii de activitati:

a) activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei
corporale, imbracare si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea
igienei eliminarilor, transfer si mobilizare, deplasare in interior,
comunicare;

b) activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea
hranei, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj si
spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire, activitati de
administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.

(2) Ingrijirea persoanei care necesita pe o perioada mai lungé de 60 de zile ajutor
pentru indeplinirea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice este
definita ca ingrijire de lungd durata.

(3) Ingrijirea de lunga durata se asigura la domiciliu, in centre rezidentiale, in
centre de zi, la domiciliul persoanei care acorda serviciul i in comunitate.

(4) Furnizarea serviciilor de ingrijire se realizeaza conform planului individualizat
de asistenta si ingrijire, elaborat de personal de specialitate, in baza
recomandarilor formulate de echipa de evaluare.

(5) Pentru persoanele incadrate in grad de handicap care necesita ingrijire de
lunga durata, serviciile la domiciliu se acorda acordate potrivit legii speciale.

Art. 103% (1) Serviciile de ingrijire personala se pot organiza si acorda integrat cu
alte servicii, cum ar fi:

a) servicii de ingrijire medicala;

b) servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii
si altele asemenea;

¢) locuinta sociala adaptata pentru persoanele dependente;

d) alte servicii de recuperare/reabilitare: Kkinetoterapie, fizioterapie,
gimnastica medicala, terapie ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie,
logopedie podologie si altele asemenea.

(2) Autoritatile administratiei publice locale includ in fondul proprii de locuinte
sociale si locuinte adaptate pentru persoanele dependente.

(3) Serviciile de ingrijire personala pot fi acompaniate de servicii de consiliere
sociala, juridica si de informare.
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Art. 103°

(1) Tn cazul serviciilor de ingrijire personala la domiciliu, acordarea acestora se
planifica si se programeaza in vizite zilnice, saptamanale sau lunare, repartizate
la intervale regulate.

(2) ingrijirea personala la domiciliu poate fi formala si informala:

a) ingrijirea formald se asigurd de persoana calificata, certificata
profesional, in conditiile legii;

b) ingrijirea informala se asigura de membrii de familie, prieteni,
vecini sau o altd persoand necalificata care 1isi asuma
responsabilitatea ingrijirii persoanei.

(3) Persoana dependent care necesita asistenta si/sau supraveghere permanenta
poate beneficia de ingrijire zilnica acordata la domiciliu, de ingrijitorul formal,
pentru maximum 8 ore/zi, consecutive sau repartizate la intervale regulate pe
parcursul zilei.

(4) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), ingrijirea personala acordata la
domiciliu poate fi asigurata, pe o perioadd mai mare de 8 ore/zi, de ingrijitori
informali calificati sau de ingrijitori formali, numai in conditiile prevazute expres
de legea speciala.

(5) Persoanele aflate in situatia prevazuta la alin. (3), care solicitd asistare in
centre rezidentiale, au prioritate in cazul in care nu au familie sau familia acestora
nu le poate asigura ingrijirea necesara.

(6) Serviciile de ingrijire care presupun ajutor pentru indeplinirea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice sunt acordate de ingrijitori informali si voluntari
si, numai in lipsa acestora, de ingrijitori formali.”

CAPITOLUL V
Constructia institutionala a sistemului national de asistenta
sociala

SECTIUNEA 1
Nivelul central

ART. 104

(1) Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale este autoritatea
publici centrala care elaboreaza politica de asistenta sociala si
promoveaza drepturile familiei, copilului, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati si ale oricaror altor persoane aflate in
nevoie,

(2) Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale stabileste
strategia nationala si sectoriala de dezvoltare in domeniul social,
coordoneaza si monitorizeaza implementarea acestora, susfine
financiar si tehnic programele sociale si exercita controlul asupra
acordarii beneficiilor de asistenta sociala si serviciilor sociale.

"Art. 104. (1) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale este autoritatea publica
centrali care elaboreazi politica de asistenta sociald in domeniul protectiei si
promovarii drepturilor persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati si ale
altor persoane aflate in nevoie.

(2) Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse este autoritatea publica
centrald care elaboreazd politica de asistentd sociald in domeniul familiei si
protectiei si promovarii drepturilor copilului.

(3) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si
Egalitatii de Sanse stabilesc strategia nationald si sectoriald de dezvoltare in
domeniul social, coordoneaza si monitorizeaza implementarea acestora, sustin
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(3) Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale are
responsabilitatea aplicarii unitare, la nivel teritorial, a legislatiei si
a strategiilor nationale din domeniul asistentei sociale.

(4) In elaborarea strategiei nationale si sectoriale, Ministerul
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale se consulta cu autoritatile
publice centrale si locale care au responsabilitati in finantarea si
acordarea serviciilor sociale, precum si cu reprezentanti ai
societatii civile cu activitati in domeniu.

(5) Tn exercitarea atributiilor sale, Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale colaboreaza cu celelalte ministere si organe de
specialitate din subordinea Guvernului, cu alte institutii publice si
cu organisme de drept privat.

(6) Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale poate constitui
structuri executive sau consultative in scopul implementarii si
monitorizarii politicilor sociale, precum si a programelor de
dezvoltare in domeniu.

financiar si tehnic programele sociale si exercita controlul asupra acordarii
serviciilor sociale.

(4) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale exercita controlul asupra acordarii
beneficiilor de asistentd sociala.

(5) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si
Egalitatii de Sanse au responsabﬂltatea aplicarii unitare, la nivel teritorial, a
legislatiei si a strategiilor nationale din domeniile pe care le reglementeaza.

(6) Tn exercitarea atributiilor lor, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si
Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse colaboreaza cu celelalte
ministere si organe de specialitate din subordinea Guvernului, cu alte institutii
publice si cu organisme de drept privat.

(7) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tmeretulm si
Egalitatii de Sanse pot constitui structuri executive sau consultative in scopul
implementarii §i monitorizarii politicilor sociale, precum si a programelor de
dezvoltare in domeniu, cu respectarea prevederilor Codul administrativ, aprobat
prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019, cu modificirile si
completarile ulterioare.”

ART. 105
In vederea realizarii rolului sau in domeniul asistentei sociale,
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale indeplineste
urmatoarele functii:

a) de autoritate de stat, prin care se asigura exercitarea
controlului aplicarii unitare si respectarii reglementarilor legale in
domeniu;

b) de strategie, prin care se stabilesc obiectivele si directiile
prioritare de dezvoltare a sistemului de asistenta sociala, in
concordanta cu politicile sociale stabilite de Guvern;

c) de reglementare, prin care se asigura elaborarea cadrului
normativ si institutional necesar pentru realizarea obiectivelor
strategice in domeniul asistentei sociale;

d) de coordonare, prin care se asigura functionarea unitara si
eficienta a sistemului de asistenta sociala;

e) de reprezentare, prin care se asigura, in numele statului
roman, reprezentarea pe plan intern si extern;

f) de administrare, prin care se asigura gestionarea resurselor
umane, materiale si financiare.

ART. 106
(1) In domeniul asistentei sociale, Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) elaboreaza politicile publice, strategiile, precum si programele
de dezvoltare unitara a sistemului;
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[ b) stabileste obiectivele prioritare si directiile de actiune ale
politicilor specifice;

c) elaboreaza proiecte de acte normative, norme metodologice si
alte reglementari privitoare la organizarea, functionarea i
dezvoltarea sistemului de asistentd sociala;

d) initiaza si sustine proiecte-pilot pentru implementarea
programelor specifice;

e) monitorizeaza, evalueaza si controleaza aplicarea
reglementarilor legale;

f) finanteaza beneficiile de asistentd sociala acordate din bugetul
propriu;

g) elaboreazi, propune si monitorizeaza indicatorii sociali din
domeniu;

h) analizeaza anual, la nivel national, datele privind saracia si
excluziunea sociald, identifica factorii care contribuie la incluziunea
sociald, elaboreaza rapoartele nationale in domeniu, formuleaza
recomandari si propuneri in vederea eficientizarii procesului de
luare a deciziilor in domeniul incluziunii sociale;

i) initiaza si asigura participarea la programe de formare
profesionald a personalului cu atributii in domeniu, precum si a
personalului informal;

j) identifica prioritatile de dezvoltare a serviciilor sociale pe
categorii de beneficiari si tipuri de nevoi in baza carora elaboreaza
politicile publice, strategiile si programele sociale adresate
persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilitati, victimelor
violentei in familie, persoanelor fara adapost, persoanelor si
familiilor afectate de saracie, precum si altor categorii de persoane
aflate in nevoie;

k) colecteaza si prelucreaza datele si informatiile referitoare la
beneficiari, furnizori si serviciile sociale acordate, la nivel national;

l) monitarizeaza implementarea strategiilor autoritatilor
administratiei publice locale privind dezvoltarea de servicii sociale;

m) elaboreaza standardele de cost pentru serviciile sociale si
monitorizeaza respectarea lor de catre furnizorii publici;

n) elaboreaza criteriile, indicatorii de performanta si standardele
de calitate privind serviciile sociale, monitorizeaza si controleaza
respectarea lor de catre furnizorii publici §i privati;

0) elaboreaza, finanteaza si implementeaza programe de interes
national destinate dezvoltarii si sustenabilitatii serviciilor sociale;

p) elaboreaza si implementeaza programe si proiecte finantate
din fonduri structurale si alte fonduri internationale;

"f) finanteaza servicii sociale si beneficiile de asistentd sociald acordate din
bugetul propriu;”

La articolul 106, alineatul (1), dupd litera g) se introduc trei noi litere, lit. g1),
g2) si g3), cu urmatorul cuprins:

” g') monitorizeaza indicatorii de performanta din domeniul politicilor familiale;
g?) analizeaza anual, la nivel national, indicatorii de performanta in domeniul
politicilor familiale pentru fundamentarea politicilor de sprijin pentru familiile cu
copii;

g*) identifica si propune solutii in vederea eficientizarii masurilor de asistenta
sociald, pe baza indicatorilor de performanta a politicilor familiale;”
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q) acorda subventii pentru dezvoltarea serviciilor sociale, in
conditiile legii;

r) finanteaza cheltuielile cu lucrari de constructii, reparatii,
modernizari si amenajari efectuate la centrele de servicii sociale, in
conditiile legii;

s) coordoneaza metodologic activitatea serviciilor publice de
asistenta sociala de la nivel teritorial si colaboreaza permanent cu
autoritatile administratiei publice locale;

5) colaboreaza si desfasoara actiuni si programe comune cu
furnizorii privati de servicii sociale;

t) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementérile
legale in vigoare.

#M6

(2) Ministerul Muncii si Justitiei Sociale elaboreaza si publica anual
un raport cu privire la stadiul acordarii serviciilor sociale, care sa
contina cel putin:

a) analiza situatiei serviciilor sociale din Romania;

b) prezentarea situatiei actualizate a accesului diferitelor
categorii de beneficiari la servicii sociale, dinamica si evolutia
sectorului, bugetele alocate, cheltuieli efective cu serviciile sociale
la nivelul judetelor si la nivel national;

¢) monitorizarea si evaluarea eficientei mecanismului de
finantare din domeniul serviciilor sociale, pe baza unor indicatori
nationali;

d) monitorizarea la nivel national a procedurii unitare de
evaluare a nevoilor sociale la nivel local;

e) standardele de cost actualizate pentru toate tipurile de
servicii sociale;

f) analiza alocarii bugetare n raport cu numarul estimat de
beneficiari si costurile standard.

ART. 107

(1) Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, pentru
activitatea de stabilire si plata a beneficiilor de asistenta sociala
asigurate din bugetul de stat alocat Ministerului Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale, precum si pentru activitatea de inspectie,
organizeaza institutii de specialitate, cu sau fara personalitate
juridica, in scopul realizarii unui sistem unitar de administrare a
beneficiilor de asistenta sociala si de evaluare, monitorizare si
control in domeniul asistentei sociale.

(2) Institutiile prevazute la alin. (1) se organizeaza in functie de
numarul si de categoriile de persoane beneficiare, precum si de
complexitatea activitatii, ca institutii publice cu structuri la nivel

La articolul 107, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineate, alin.(2'), cu
urmatorul cuprins:

”(2") Institutiile prevazute la alin.(1) sunt implicate in activitatea de colectare,
monitorizare si evaluare a politicilor familiale prin raportarea indicatorilor de
performanta definiti la art. 6 lit. f1).”
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central si, dupa caz, cu servicii deconcentrate la nivel teritorial, cu
sau fara personalitate juridica.

(3) Organizarea, functionarea si finantarea institutiilor prevazute la
alin. (1) si (2) se stabilesc prin lege.

ART. 108

(1) Activitatile prevazute la art. 107 alin. (1) se realizeaza de catre
functionari publici, inspectori sociali si personal angajat in baza unui
contract individual de munca.

(2) Inspectorii sociali reprezintéd personalul de specialitate care isi
exercita atributiile pe intreg teritoriul tarii si beneficiaza de statutul
specific personalului cu atributii de inspectie si control.

(3) In realizarea atributiilor prevazute la alin. (1), inspectorii sociali
efectueaza evaluarea, monitorizarea si controlul respectarii
legislatiei in vigoare din domeniul asistentei sociale, monitorizarea si
controlul respectarii criteriilor, standardelor si indicatorilor in baza
carora se acrediteaza furnizorii si serviciile sociale, constatarea
contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute de lege.

(4) Inspectia sociala stabileste anual, prin planurile de inspectie,
temele de evaluare, monitorizare si control, precum si misiuni
specifice de control in scopul reducerii erorii, fraudei si coruptiei.

(5)Modul de functionare la nivel national, precum si atributiile
specifice Inspectiei sociale se stabilesc prin hotarare a Guvernului,
la propunerea Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.

La art. 108, alin. (3) si (4) se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

”(3) In realizarea atributiilor prevazute la alin. (1), inspectorii sociali efectueaza
evaluarea, monitorizarea si controlul respectarii legislatiei in vigoare din domeniul
asistentei sociale, monitorizarea si controlul respectarii criteriilor, standardelor
si indicatorilor in baza cirora se acrediteazd furnizorii, se licentiaza serviciile
sociale si se atesta nivelele de calitate a serviciilor sociale, constatarea
contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute de lege.

(4) Inspectia sociald stabileste anual, prin planurile de inspectie, temele de
evaluare, monitorizare si control, precum si misiuni specifice de control in scopul
respectarii fundamentale ale drepturilor omului precum si al verificarii
corectitudinii stabilirii drepturilor de asistenta sociala.”

La art. 108, dupa alin.(4) se introduce un alineat nou, alin.(4') care va avea
urmatorul cuprins:

”(4") Numarul inspectorilor sociali se stabileste cu respectarea raportului de o
echipa la 20 structuri publice sau private de asistenta sociala.”

ART. 109

(1) Pentru eficientizarea procesului de elaborare si implementare a
politicilor sociale la nivel national Ministerul Muncii, Familiei i
Protectiei Sociale organizeaza Observatorul Social National,
denumit in continuare Observator.

(2) Observatorul are rolul de a colecta si analiza la nivel national
datele privind politicile publice in domeniul protectiei sociale,
ocuparii fortei de munca, locuirii, educatiei, sanatatii, informarii-
comunicarii, mobilitatii, securitatii, justitiei si culturii ca parte
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integranta din procesul de incluziune sociala, de a elabora
rapoartele nationale in domeniu, precum si de a formula
recomandari si propuneri in vederea eficientizarii procesului de
luare a deciziilor in domeniile mentionate.

(3) In vederea indeplinirii atributiilor sale, Observatorul colaboreaza
cu organisme nationale si internationale cu preocupari in domeniul
protectiei sociale si incheie protocoale de colaborare, inclusiv cu
observatoarele sociale sectoriale sau teritoriale organizate de
acestea.

(4) Observatorul face parte din mecanismul national de
implementare a procesului de incluziune sociala si coopereaza cu
autoritatile publice centrale si locale, cu toate formele de
organizare ale societatii civile participante la acest mecanism si cu
institutele de cercetare si universitati.

(5) Organizarea, functionarea si finantarea Observatorului se
stabilesc prin hotarare a Guvernului, la propunerea Ministerului
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.

Dupa articolul 109 se introduce un articol nou, art.109', care va avea urmatorul
cuprins:

"Art. 109" (1) Tn cadrul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, incepand cu anul
2028 se infiinteaza centrul de formare continua in asistenta sociala.

(2) Organizarea, functionarea si finantarea centrului prevazut la alin.(1) se
stabilesc prin hotarare a Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale.”

ART. 110

(1) Activitatea de evaluare a persoanelor care prezinta afectiuni
generatoare de dizabilitati si/sau invaliditate se realizeaza de catre
Institutul National de Expertiza Medicala si Recuperare a Capacitatii
de Munca, denumit in continuare Institut, si structurile teritoriale
de expertiza medicala.

(2) Pentru realizarea activitatii de evaluare a dizabilitatii,
capacitatea functionald a Institutului si a structurilor prevazute la
alin. (1) va fi dimensionata corespunzator atributiilor suplimentare.
(3) Structurile prevazute la alin. (1) sunt singurele unitati de profil
abilitate si efectueze evaluarea persoanelor in vederea incadrarii in
grade de dizabilitate sau invaliditate.

(4) Organizarea si functionarea Institutului si a structurilor
specializate in expertizd medicala se stabilesc prin hotarare a
Guvernului.

(5) Evaluarea persoanelor in vederea incadrarii in grade de
invaliditate sau de dizabilitate se realizeaza in baza unor criterii

110




elaborate in concordanta cu clasificarile si modelul functionarii si
dizabilitatii prevazute in Clasificarea internationala a functionarii,
dizabilitatii si sanatatii, elaboratd de Organizatia Mondiala a
Sanatatii.
(6) Institutul si structurile teritoriale au in principal urmatoarele
atributii:

a) primesc si analizeaza cererile si documentele medicale
necesare pentru realizarea evaluarii complexe a persoanei;

b) realizeaza evaluarea starii de sanatate a persoanei si a nivelului
de afectare a integritatii functionale si structurale a organismului;

c¢) evalueaza abilitatile de realizare a activitatilor de baza si
instrumentale ale vietii in raport cu factorii de mediu si factorii
personali;

d) stabilesc gradul de limitare functionala in baza caruia persoana
poate fi incadrata in grad de invaliditate sau in grad de dizabilitate;
e) elaboreaza programele de recuperare/reabilitare, de terapii

specifice, de ingrijire si asistenta.

ART. 111

Ministerele si celelalte organe ale administratiei publice centrale de
specialitate asigura aplicarea masurilor de asistenta sociala
specifice domeniului propriu de activitate, prevazute de lege.

SECTIUNEA a 2-a
Nivelul local

ART, 112%)

(1) Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate
in nevoie sociala, autoritatile administratiei publice locale au
atributii privind si administrarea §i acordarea beneficiilor de
asistentd sociala si a serviciilor sociale.

(2) TIn domeniul administrarii §i acordarii beneficiilor de asistenta
sociald, autoritdtile administratiei publice locale au urmatoarele
atributii principale:

a) asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor
privind beneficiile de asistenta sociala;

b) pentru beneficiile de asistenta sociala acordate din bugetul de
stat realizeaza colectarea lunara a cererilor si transmiterea acestora
catre agentiile teritoriale;

c) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor
de asistentd sociald, conform procedurilor prevazute de lege sau,
dupd caz, stabilite prin hotarare a consiliului local, §i pregatesc

La art. 112, alin.(1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitdti aflate in nevoie sociald, autoritatile
administratiei publice locale au atributii privind asigurarea pachetului minim de
asistentd sociald si administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si
a serviciilor sociale.”
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documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de
asistenta sociala;

d) intocmesc dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de
modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asistenta sociala
acordate din bugetul local si le prezinta primarului pentru aprobare;

e) comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si
facilitatile la care sunt indreptatiti, potrivit legii;

f) urmaresc si raspund de indeplinirea conditiilor legale de catre
titularii si beneficiarii beneficiilor de asistenta sociala;

g) efectueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea
precoce a cazurilor de risc de excluziune sociala sau a altor situatii
de necesitate a membrilor comunitatii si, in functie de situatiile
constatate, propun masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor
persoane;

h) realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de
asistenta sociala administrate;

i) elaboreaza si fundamenteaza propunerea de buget pentru
finantarea beneficiilor de asistenta sociala;

j) indeplinesc orice alte atributii prevazute de reglementarile
legale in vigoare.

(3) In domeniul organizarii, administrarii si acordarii serviciilor
sociale, autoritdtile administratiei publice locale au urmatoarele
atributii principale:

a) elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si nevoile
locale identificate, strategia judeteand, respectiv localda de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, dupa
consultarea furnizorilor publici si privati, a asociatiilor profesionale
si a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor §i raspund de
aplicarea acesteia;

b) in urma consultarii furnizorilor publici si privati, a asociatiilor
profesionale si a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor
elaboreaza planurile anuale de actiune**) privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, care cuprind date
detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile
sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul
estimat si sursele de finantare;

c) initiaza, coordoneaza si aplicd masurile de prevenire si
combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociala in care
se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

La art. 112, si lit. m) ale alineatului (3) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

"m) furnizeaza si administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei,
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor
de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor
prestate;”
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d) identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si
cauzele care au generat situatiile de risc de excluziune sociala;

e) realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare
a serviciilor sociale;

f) incheie, in conditiile legii, contracte de parteneriat public-
public si public-privat pentru sprijinirea financiara si tehnica a
autoritatilor administratiei publice locale de la nivelul judetului,
pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale;

g) propun infiintarea serviciilor sociale de interes judetean sau
local;

h) colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile
privind beneficiarii, furnizorii publici si privati si serviciile
administrate de acestia;

i) monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale;

j) elaboreaza si implementeaza proiecte cu finantare nationala si
internationala in domeniul serviciilor sociale;

k) elaboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea
serviciilor sociale in conformitate cu planul anual de actiune si
asigura finantarea/cofinantarea acestora;

l) asigura informarea si consilierea beneficiarilor, precum si
informarea populatiei privind drepturile sociale si serviciile sociale
disponibile;

m) furnizeaza, administreaza sau, dupd caz, contracteaza
serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de
beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea
serviciilor prestate;

n) planifica si realizeaza activitatile de informare, formare si
indrumare metodologica, in vederea cresterii performantei
personalului care administreaza si acorda servicii sociale;

o) colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care
reprezinta interesele diferitelor categorii de beneficiari;

p) organizeaza si realizeazd activitdtile specifice contractarii
serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si privati;

q) incheie, in conditiile legii, contracte si conventii de parteneriat,
contracte de finantare, contracte de subventionare pentru
infiintarea, administrarea, finantarea si cofinantarea de servicii
sociale;

r) monitorizeaza financiar si tehnic contractele prevazute la lit.
a)
s) indeplinesc orice alte atributii prevazute de reglementarile
legale in vigoare.
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ART. 113

(1) Tn aplicarea atributiilor previzute la art. 112 autorititile
administratiei publice locale infiinteaza structuri specializate
denumite servicii publice de asistentd sociala si organizeaza, in
aparatul de specialitate al consiliului judetean/al primarului,
compartimentul responsabil de contractarea serviciilor sociale.

(2) Serviciile publice de asistentd sociala se organizeaza in
subordinea consiliilor judetene, consiliilor locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti si Consiliului General al Municipiului Bucuresti,
la nivel de directie generala.

(3) Serviciile publice de asistentd sociala se organizeaza in
subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor, la nivel de
directie,

(4) La nivelul comunelor, serviciile publice de asistenta sociala se
organizeaza ca un compartiment functional in aparatul de
specialitate al primarului.

(5) Regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si structura orientativa de personal a
acestora se aproba prin hotérare a Guvernului*), la propunerea
Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, urmand ca
regulamentul propriu, organigrama si statul de functii sa fie
aprobate prin hotarare a consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

La articolul 113, dupa alineatele (3) si (4) se introduc doud noi alineate, alin. (3)
si (4'), cu urmatorul cuprins:

"(3") Prin exceptie de la prevederile de la alin. (3), serviciile publice de asistenta
sociala se pot organiza ca un compartiment functional in aparatul de specialitate
al primarului sau ca directie generala, institutie publica in subordinea consiliilor
locale ale municipiilor si oraselor, in functie de structura demografica si indicatorii
socio-economici ai orasului/municipiului.

"(4") Autoritatile administratiei publice locale pot decide infiintarea in conditiile
Codul administrativ aprobat prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019,
cu modificarile si completarile ultericare, de asociatii de dezvoltare
intercomunitara in vederea organizarii si furnizarii in comun a serviciilor publice
de asistenta socialad.”

Alineatul (5) al articolului 113 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(5) Regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociala si structura orientativd de personal a acestora se aproba prin
hotarare a Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si
a Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse, urmand ca regulamentul
propriu, organigrama si statul de functii sa fie aprobate prin hotarare a consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti.”

ART. 114
(1) Autoritatile administratiei publice locale de la nivelul judetelor
realizeaza atributiile prevazute la art. 112 astfel:

a) prin serviciile publice de asistenta sociala, pentru atributiile
prevazute la alin. (2) lit. ), h) si i) pentru beneficiile de asistenta
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sociald asigurate din bugetul propriu, stabilite prin hotarare a
consiliului judetean, si, dupa caz, a celor prevazute n legile speciale
si pentru atributiile prevazute la alin. (3) lit. a) - o) si lit. s) in ceea
ce priveste acordarea si administrarea serviciilor sociale;

b) prin compartimentul prevazut la art. 113 alin. (1), pentru
atributiile prevazute la alin. (3) lit. p) - r).

(2) Pe langa atributiile prevazute la alin. (1) autoritatile
administratiei publice locale de la nivelul judetelor realizeaza:

a) colaborarea cu autoritatile administratiei publice locale de la
nivelul comunelor, oraselor si municipiilor de pe raza teritoriala a
judetului, in vederea infiintarii i organizarii serviciilor sociale, in
concordanta cu nevaile si situatiile de dificultate identificate, pentru
a se realiza o acoperire echitabild a dezvoltarii acestora pe intreg
teritoriul judetului;

b) acordarea de sprijin autoritatilor administratiei publice locale
de la nivelul comunelor, oraselor si municipiilor de pe raza teritoriala
a judetului, in scopul planificarii, dezvoltarii si organizarii serviciilor
sociale de interes local;

c) infiintarea si administrarea bazei de date referitoare la toti
furnizorii publici si privati de servicii sociale de la nivel judetean
precum si serviciile administrate de acestia, transmiterea acesteia
catre serviciile publice de asistenta sociala de la nivelul comunelor,
oraselor si municipiilor de pe raza administrativ-teritoriala a
judetului, precum si publicarea ei pe pagina de internet proprie .”

“a) colaborarea cu autoritatile administratiei publice locale de la nivelul
comunelor, oraselor si municipiilor de pe raza teritoriala a judetului, in vederea
identificarii nevoii de asistenta sociala si stabilirii dreptului la asistenta sociala,
infiintarii si organizarii serviciilor sociale, in concordanta cu nevoile si situatiile
de dificultate identificate, pentru a se realiza o acoperire echitabild a dezvoltarii
acestora pe intreg teritoriul judetului;”

“b') asigurarea activitatii de coordonare profesionald a asistentilor sociali din
comunitatile dezavantajate/in conformitate cu prevederile art.54';”

La art.114, dupa alin.(2) se introduce un alineat nou, alineatul (3) care va avea
urmatorul cuprins:

"(3) In vederea implementérii prevederilor alin.(2) lit. a) si b) intre
unitatile/subdiviziunile administrativ-teritoriale se pot incheia acorduri de
cooperare.”

ART. 115

(1) Autoritatile administratiei publice locale de la nivelul
municipiilor, oraselor, comunelor, precum si sectoarelor municipiului
Bucuresti realizeaza atributiile prevazute la art. 112 astfel:

a) prin servicille publice de asistenta sociala, respectiv
compartimentele functionale pentru atributiile prevazute la alin. (2)
si alin. (3) lit. a) - o) si lit. s);

b) prin compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor
sociale, pentru atributiile prevazute la alin. (3) lit. p) - r).

(2) Pe langa atributiile prevazute la alin. (1), autoritatile
administratiei publice locale de la nivelul municipiilor, oraselor,
comunelor, precum si sectoarelor municipiului Bucuresti au
obligatia de a transmite serviciului public de asistenta sociala de la
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nivel judetean, respectiv al Consiliului General al Municipiului
Bucuresti strategiile locale si planurile anuale de actiune, precum si
datele si informatiile colectate la nivel local privind beneficiarii,
furnizorii publici si privati, precum si serviciile administrate de
acestia.

(3) Datele si informatiile prevazute la alin. (2) se transmit si
Ministerului Muncii si Justitiei Sociale in scopul elaborarii raportului
prevazut la art. 106 alin. (2), pana la data de 31 martie a fiecarui
an, pentru anul anterior, conform modelului aprobat prin ordin al
ministrului muncii si justitiei sociale si afisat pe site-ul ministerului,
in format editabil.

La articolul 115, alin. (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(3) Datele si informatiile prevazute la alin. (2) se transmit si Ministerului Muncii
si Solidaritatii Sociale in scopul elaborarii raportului prevazut la art. 106 alin. (2),
pana la data de 31 mai a fiecarui an, pentru anul anterior, conform modelului
aprobat prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale si afisat pe site-ul
ministerului, in format editabil.”

ART. 116
(1) Consiliul General al Municipiului Bucuresti realizeaza atributiile
prevazute la art. 112 astfel:

a) prin serviciul public de asistenta sociald, pentru atributiile
prevazute la alin. (2) lit. h) - j) pentru beneficiile de asistenta sociala
asigurate din bugetul propriu, stabilite prin hotarare a consiliului
judetean, si, dupa caz, a celor prevazute in legile speciale;

b) prin serviciul public de asistenta socialda, pentru atributiile
prevazute la alin. (3) lit. a) - o) si lit. s);

¢) prin compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor
sociale, pentru atributiile prevazute la alin. (3) lit. p) - r).

(2) Pe langa atributiile prevazute la alin. (1), Consiliul General al
Municipiului Bucuresti asigura:

a) colaborarea cu serviciile publice de asistenta sociala de la
nivelul sectoarelor, precum si cu furnizorii de servicii sociale publici
sau privati si alte organizatii ale societatii civile care reprezinta
interesele beneficiarilor, in vederea facilitarii accesului echitabil al
tuturor cetatenilor capitalei la serviciile sociale existente pe raza
teritoriala a intregului municipiu;

b) avizarea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale de la
nivel de sector;

c) initierea si aplicarea programelor de prevenire si combatere a
situatiilor de marginalizare si excludere sociala, solutionarea
urgentelor sociale si dezvoltarea proiectelor de servicii sociale
destinate, in principal, categoriilor de persoane ale caror nevoi nu
sunt acoperite de serviciile create la nivelul sectoarelor municipiului
Bucuresti;

d) infiintarea, organizarea si acordarea serviciilor sociale de
interes local pentru persoanele care traiesc pe raza teritoriala a
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municipiului Bucuresti, fara a avea domiciliul/resedinta intr-un
sector.

La articolul 116, la alineatul (2) dupa litera d), se introduce o noua litera, lit. e),
cu urmatorul cuprins:

”e) infiintarea si administrarea bazei de date referitoare la toti furnizorii publici
si privati de servicii sociale din Municipiului Bucuresti precum si serviciile
administrate de acestia, transmiterea acesteia catre serviciile publice de asistenta
sociala de la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, precum si publicarea ei pe
pagina de internet proprie.”

ART. 117

(1) Strategiile de dezvoltare a serviciilor sociale judetene si a
municipiului Bucuresti se elaboreaza pe termen mediu, respectiv pe
o perioada de 5 ani, precum si pe termen lung, respectiv pe o
perioada de 10 ani, si cuprind masurile si actiunile din domeniu,
planificarea acestora si bugetul estimativ.

art. 117 alin. (2) si (3)

(2) Strategiile de dezvoltare a serviciilor sociale prevazute la alin. (1)
se dezbat si se avizeaza de catre Comisiile judetene de incluziune
sociald si a municipiului Bucuresti, anterior aprobarii lor prin hotarare
a consiliului judetean, respectiv a Consiliului General al Municipiului
Bucuresti.

(3) Comisiile judetene de incluziune sociala si cea a municipiului
Bucuresti sunt constituite la nivelul institutiei prefectului si
functioneaza in cadrul mecanismului national pentru promovarea
incluziunii sociale in Romania aprobat prin hotarare a Guvernului.

(4) Autoritatile administratiei publice locale de la nivelul sectoarelor
municipiului Bucuresti elaboreaza propriile strategii de dezvoltare a
serviciilor sociale care sunt cuprinse in strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale a municipiului Bucuresti. Consiliul General al
Municipiului Bucuresti colaboreaza cu consiliile locale de sector in
vederea asigurarii de oportunitati egale pentru toti locuitorii
capitalei in accesarea serviciilor sociale.

(5) Strategiile de dezvoltare a serviciilor sociale prevazute la alin.
(1) si (4) se elaboreaza in termen de maximum un an de la intrarea
in vigoare a prezentei legi.

ART. 118

(1) Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale se
elaboreaza de cétre autoritatile administratiei publice locale, in
conformitate cu masurile si actiunile prevazute in strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale a judetului de care apartin, respectiv
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in cea a municipiului Bucuresti, pentru sectoarele de la nivelul
capitalei.

(2) Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale prevazute
la alin. (1) cuprind date detaliate privind numarul si categoriile de
beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse
pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor de la
furnizorii privati, programul de subventionare, bugetul estimat si
sursele de finantare.

(3) Planurile anuale de actiune elaborate de autoritatile
administratiei publice locale, anterior aprobarii acestora prin
hotarare a consiliului local, se transmit pentru consultare consiliului
judetean, respectiv Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

(4) Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate si/sau finantate de consiliile judetene, de consiliile
locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti, precum si de Consiliul
General al Municipiului Bucuresti, anterior supunerii acestora spre
aprobare prin hotdrare a consiliului judetean/consiliului local al
sectorului/consiliului general al capitalei, se transmit pentru
consultare comisiilor teritoriale de incluziune sociala.

ART. 119

(1) Autoritatile administratiei publice locale si toti furnizorii publici
de servicii sociale au obligatia de a organiza si acorda serviciile
sociale, precum si de a planifica dezvoltarea acestora, numai in
functie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de
prioritatile asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui
mai eficient raport cost/beneficiu.

(2) Pentru asigurarea unor servicii sociale adecvate si de calitate,
autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a asigura
resursele umane, financiare si materiale, in conformitate cu
reglementarile in vigoare, strategia proprie de dezvoltare a
serviciilor sociale si planurile anuale de actiune in domeniu.

(3) Autoritatile administratiei publice locale de la nivelul comunelor,
oraselor, municipiilor si sectoarelor municipiului Bucuresti infiinteaza
servicii sociale rezidentiale de interes local, numai daca numarul
solicitarilor justifica existenta unui astfel de serviciu pe raza lor
teritoriala.

(4) In conditiile in care numarul solicitarilor este limitat sau in cazul
in care nu dispun de resurse suficiente, autoritatile administratiei
publice locale de la nivelul comunelor, oraselor, municipiilor si
sectoarelor municipiului Bucuresti incheie parteneriate pentru
infiintarea de servicii rezidentiale de interes intercomunitar pentru

La articolul 119, dupa alineatul (5) se introduce un alineat nou, alin. (51) care va
avea urmatorul cuprins:

”(5') Capacitatea centrelor rezidentiale infiintate in conditiile prevederilor
alin.(3)-(5) se incadreaza in capacitatea maxima prevazuta in legile speciale, in
functie de categoria de persoane beneficiare.”
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persoanele care au domiciliul/resedinta in unitatile administrativ-
teritoriale partenere.

(5) Consiliul judetean, in baza nevoilor identificate si a cererilor de
asteptare inregistrate la nivelul judetului, infiinteaza servicii sociale
rezidentiale de interes judetean.

(6) Autoritatile administratiei publice locale pot decide, prin
hotarare de consiliu, schimbarea destinatiei serviciilor sociale
existente, numai in alte categorii de servicii sociale sau, in cazuri
bine justificate, in servicii din domeniul educatiei, sanatatii ori
culturii.

ART. 120

in vederea functiondrii eficiente a sistemului national de servicii
sociale, serviciile publice de asistentd sociala de la nivel local si
judetean au urmatoarele obligatii, in relatie cu Ministerul Muncii,
Familiei si Protectiei Sociale:

a) de a respecta si aplica prevederile reglementarilor legale in
vigoare, ale strategiilor i programelor nafionale din domeniul
serviciilor sociale;

b) de a transmite ministerului, in termen de 30 de zile de la
aprobare, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale de la nivel
judetean/al sectoarelor municipiului Bucuresti/al municipiului
Bucuresti;

c) de a transmite ministerului, in termenele solicitate, situatiile
statistice, datele, informatiile, indicatorii care privesc serviciile
sociale organizate si acordate la nivelul judetului, municipiului
Bucuresti si sectoarelor capitalei, precum si la nivel local, dupa caz;

d) de a respecta si aplica, in cadrul planurilor anuale de actiune,
prioritatile nationale de dezvoltare a serviciilor sociale;

e) de a raspunde, in termenele prevazute de lege, la solicitarile
ministerului referitoare la serviciile sociale aflate in coordonare si
administrare.

"Art. 120. - in vederea functionarii eficiente a sistemului national de servicii
sociale, serviciile publice de asistentd sociald de la nivel local si judetean au
urmitoarele obligatii, in relatie cu Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale sau,
dupi caz, cu Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse:

a) de a respecta si aplica prevederile reglementarilor legale in
vigoare, ale strategiilor §i programelor nationale din domeniul
serviciilor sociale;

b) de a transmite ministerului, in termen de 30 de zile de la aprobare,
strategia de dezvoltare a serviciilor sociale de la nivel judetean/al
sectoarelor municipiului Bucuresti/al municipiului Bucuresti;

c) de a transmite ministerului, in termenele solicitate, situatiile
statistice, datele, informatiile, indicatorii care privesc serviciile
sociale organizate si acordate la nivelul judetului, municipiului.”

CAPITOLUL VI
Personalul din sistemul de asistenta sociala

ART, 121

(1) Tn domeniul asistentei sociale activeaza asistenti sociali, alt
personal de specialitate in asistentd sociala, precum si personal cu
profesii, calificari si competente diverse.

(2) Personalul din domeniul asistentei sociale 5i desfagoara
activitatea in conformitate cu statutul profesiei, al dispozifiilor
Codului muncii, precum si al altor dispozitii legale, dupa caz.
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”(3) Furnizorii de servicii sociale publici si privati au obligatia de a respecta
normativele de personal prevazute de regulamentele-cadru de organizare si
functionare si de standardele minime de calitate.

(4) Furnizorii de servicii sociale acreditati au obligatia de a solicita certificatul de
integritate comportamentala si, dupa caz, documentul de evaluare psihiatrici, la
angajarea personalului din cadrul serviciilor sociale si din structura organizatorica
proprie, care, prin natura profesiei, intra in contact direct cu persoana
beneficiard. Prevederea se aplica si la incheierea contractelor de voluntariat.

(5) Furnizorii de servicii sociale au obligatia de a include in sesiunile de instruire
periodica a personalului informatii practice privind drepturile fundamentale ale
omului, riscurile de abuz, neglijare, rele tratamente.”

ART. 122

(1) Identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale
sau de grup si elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea,
combaterea si solutionarea situatiilor de dificultate se realizeaza, in
conditiile legilor speciale, de catre asistentii sociali, in conformitate
cu atributiile ce le revin potrivit statutului asistentului social si
regulamentelor interne ale angajatorilor, respectiv fisei postului.
(2) Autoritatile administratiei publice locale angajeaza asistenti
sociali sau contracteaza serviciile acestora pentru a realiza
activitatile prevazute la alin. (1), cu respectarea raportului de un
asistent social la maximum 300 de beneficiari.

La art.122, alin.(2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(2) Autoritatile administratiei publice locale angajeaza asistenti sociali sau
contracteaza serviciile acestora pentru a realiza activitatile prevazute la alin. (1),
cu respectarea raportului de un asistent social la maximum 3000 de cetateni si a
cel mult 300 de beneficiari de asistenta sociala.”

La articolul 122, dupa alineatul (2) se introduc doua noi alineate, alin.(3) si (4),
cu urmatorul cuprins:

"(3) Serviciile publice de asistenta sociala precum si furnizorii publici si privati de
servicii sociale asigura conditiile pentru accesul asistentilor sociali la programe de
formare continua si supervizare profesionalda in conformitate cu prevederile
normelor profesionale stabilite de Colegiului National al Asistentilor Sociali.

(4) Furnizorii de servicii sociale trebuie sa se asigure ca asistentul social isi
desfasoara activitatea conform treptelor de competentd profesionald si cu
respectarea normelor referitoare la practica profesiei de asistent social aprobate
de Colegiului National al Asistentilor Sociali.”

ART. 123

(1) Tn procesul de acordare a serviciilor sociale pot fi implicati
voluntari care, pentru activitatea desfasuratd, beneficiaza de
facilitati.

(2) Furnizorii de servicii sociale care utilizeaza voluntari pot
beneficia de facilitati pentru accesarea de fonduri din bugetul de
stat, bugetul local sau fonduri internationale.
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(3) Facilitatile prevazute la alin. (1) si (2) sunt prevazute in legile
speciale.

ART. 124
Personalul care activeaza in domeniul asistentei sociale are obligatia:

a) sa isi desfasoare activitatea in conformitate cu legislatia in
vigoare;

b) sa asigure confidentialitatea
exercitarea profesiei;

c) sa respecte intimitatea beneficiarilor;

d) sa respecte libertatea beneficiarului de a alege serviciile sociale
si furnizorii de servicii sociale;

e) sa respecte etica profesionala;

f) sa implice activ beneficiarii de servicii sociale si, dupa caz,
familiile acestora in procesul decizional si de acordare a serviciilor
sociale;

g) sa respecte demnitatea si unicitatea persoanei.

informatiilor obtinute in

ART. 125

(1) Personalul angajat in cadrul serviciilor sociale, precum si cel din
cadrul serviciilor publice de asistentd sociala este personal
contractual.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), persoanele cu functie
de conducere din cadrul serviciilor publice de asistenta sociala,
precum si personalul cu atributii in realizarea si elaborarea
strategiilor si planurilor anuale de actiune, in colectarea si
administrarea bazelor de date, in contractarea serviciilor sociale,
administrarea resurselor umane si a activitatilor economico-
financiare si de consiliere juridica pot fi incadrati ca functionari
publici in conditiile Legii nr. 188/1999%) privind Statutul
functionarilor publici, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

La articolul 125 alin.(2) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

”(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), persoanele cu functie de conducere
din cadrul serviciilor publice de asistenta sociala, precum si personalul cu atributii
in realizarea si elaborarea strategiilor si planurilor anuale de actiune, in
colectarea si administrarea bazelor de date, in contractarea serviciilor sociale,
administrarea resurselor umane si a activitatilor economico-financiare si de
consiliere juridicd pot fi incadrati ca functionari publici in conditiile Codul
administrativ, aprobat prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019, cu
modificarile si completarile ulterioare.”

La articolul 125, dupa alineatul (2) se introduc doua noi alineate, alin.(3) si (4),
cu urmatorul cuprins:

”(3) Gradele profesionale pe care este structurata functia publica specifica de
asistent social si conditiile minime de vechime in specialitatea studiilor necesare
ocuparii functiei publice specifice de asistent social sunt cele prevazute la
art.393, respectiv la art.468 alin.(1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile i completarile ulterioare.
(4) Functia publica specifica de asistent social, clasa |, grad profesional debutant,
asistent, principal, superior se echivaleaza cu functia publica generala de executie
de consilier/inspector clasa |, grad profesional debutant, asistent, principal,
superior.”

ART. 126

Articolul 126 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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Autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si
furnizorii de servicii sociale publici si privati au obligatia de a
promova, facilita si asigura personalului programe de formare
profesionald, precum si programe de instruire specifica.

"Art. 126 (1) Autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si
furnizorii de servicii sociale, publici si privati au obligatia de a promova, facilita
si asigura personalului programe de formare profesionala, programe de instruire
specifica, precum si accesul la supervizarea profesionala.

(2)  Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de aincheia conventii
de colaborare cu universitdtile care deruleaza programe de licentd pentru
asistenti sociali, in vederea desfasurarii practicii studentilor, in conformitate cu
prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
modificarile si completarile ulterioare, la solicitarea acestora.

(3) Furnizorii privati de servicii sociale, pot incheia conventii de colaborare cu
universitatile care deruleaza programe de licenta pentru asistenti sociali, in
vederea desfasurarii practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii
nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu modificarile si completarile
ulterioare.”

ART. 127

Salarizarea personalului din sistemul public de asistenta sociala se
face potrivit Legii-cadru nr, 284/2010*) privind salarizarea unitara a
personalului platit din fonduri publice, cu modificarile ulterioare.

CAPITOLUL VII
Finantarea asistentei sociale

ART. 128

Asistenta sociala se finanteaza din fonduri alocate de la bugetul de
stat, de la bugetele locale, din donatii, sponsorizari sau din alte
contributii din partea unor persoane fizice ori juridice, din tara si din
strainatate, din contributii ale beneficiarilor, precum si din alte
surse, cu respectarea legislatiei in domeniu si in limita resurselor
financiare disponibile.

Articolul 128 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

“Art. 128 (1) Asistenta sociala se finanteaza din fonduri alocate de la bugetul de
stat, de la bugetele locale, din donatii, sponsorizari sau din alte contributii din
partea unor persoane fizice ori juridice, din tara si din strainatate, din contributii
ale beneficiarilor, fonduri europene, precum si din alte surse, cu respectarea
legislatiei in domeniu si in limita resurselor financiare disponibile.

(2) Finantarea cheltuielilor de personal pentru asistentii sociali din cadrul
serviciilor publice de asistenta sociald, responsabili de activitatile prevazute la
art.46 si 47, in vederea stabilirii dreptului la servicii sociale ca masura de asistenta
sociald si a monitorizarii serviciilor, este inclusa in costul standard al serviciului
social.”

SECTIUNEA 1
Finantarea beneficiilor de asistenta sociala

ART. 129

(1) Beneficiile de asistenta sociala se finanteaza din fonduri alocate
de la bugetul de stat sau/si de la bugetele locale, conform
dispozitiilor prezentei legi.
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(2) La fundamentarea anuala a sumelor necesare asigurarii platii
beneficiilor de asistentd sociald se tine cont de urmadtoarele
elemente:

a) numarul de beneficiari inregistrati in anul anterior;

b) estimarea numarului de beneficiari pentru anul bugetar in
functie de evolutiile economice, demografice si sociale, precum si de
indicatorii macroeconomici inregistrati;

¢) cuantumul nominal sau, dupa caz, cuantumul mediu al
beneficiului de asistenta sociala.

(3) Se iau in considerare la fundamentarea bugetara si beneficiile
de asistenta sociala care urmeaza sa fie acordate, aprobate in
conditiile legii, pe baza elementelor prevazute la alin. (2) lit. b) si
c).

ART. 130

(1) Fondurile necesare cheltuielilor cu tiparirea formularelor de
cerere se asigura din bugetul unitatilor administrativ-teritoriale.

(2) Pentru solicitarea drepturilor, Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale, institutiile prevazute la art. 107 alin. (1), precum
si autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a posta pe
site-urile proprii formatul printabil al formularelor de cerere.

(3) Fondurile necesare cheltuielilor de transmitere a drepturilor se
asigura din bugetele din care se plateste beneficiul de asistenta
sociala, fara a afecta cuantumul acestuia.

ART. 131

Guvernul si fiecare ordonator de credite, autoritate a administratiei
publice centrale sau locale, in elaborarea strategiilor si politicilor
sociale la nivel national ori local trebuie sa se asigure ca acestea
sunt in concordanta cu principiile responsabilitatii fiscale, regulile
fiscale, precum si cu obiectivele si limitele din strategia fiscal-
bugetara reglementata de Legea responsabilitatii fiscal-bugetare nr.
69/2010.

SECTIUNEA a 2-a
Finantarea serviciilor sociale

ART. 132
Serviciile sociale se finanteaza din urmatoarele surse:
a) bugetul de stat;
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti;
d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor
fizice ori juridice din tara si din strainatate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

"Art. 132 (1) Serviciile sociale se finanteaza din urmatoarele surse:
a) bugetul de stat;
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti;
d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice
ori juridice din tara si din strainatate;
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f) contributia persoanelor beneficiare;
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in
vigoare,

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile, in limita sumelor
alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate
stabilite la nivelul programului si la nivelul ghidurilor solicitantului.”

f) contributia persoanelor beneficiare, direct sau prin sisteme de
asigurari, in conditiile legii.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) Statul prin bugetul de stat si bugetele locale asigura finantarea tuturor
etapelor obligatorii pentru serviciile sociale acordate persoanelor care au dreptul
la asistenta sociala, conform prevederilor prezentei legi si legilor speciale.

(3) Finantarea se face pe baza si in limitele costului standard pe beneficiar, cu
respectarea metodologiei prevazuta de legile speciale.

(4) De suma aferenta finantarii serviciilor sociale beneficiaza persoanele pentru
care a fost stabilit dreptul la servicii sociale acordate ca masura de asistenta
sociala.”

ART. 133
(1) De la bugetul de stat se aloca fonduri pentru:

a) finantarea programelor de interes national, elaborate de
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, precum si de alte
autoritati ale administratiei publice centrale cu atributii in domeniul
serviciilor sociale si aprobate prin hotarare a Guvernului*);

b) finantarea programelor de subventionare a furnizorilor privati
de servicii sociale, derulate de Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale;

¢) finantarea infiintarii unor institutii de asistenta sociala-pilot;

d) finantarea serviciilor sociale acordate prin structurile publice
aflate in subordinea-coordonarea autoritatilor administratiei publice
centrale;

e) finantarea serviciilor sociale acordate de autoritatile
administratiei publice locale si a altor furnizori publici si privati de
servicii sociale, in conditiile legii;

f) finantarea programelor de educatie permanentd a personalului
de specialitate si a programelor de cercetare din domeniul serviciilor
sociale;

g) cheltuieli de investitii si reparatii capitale pentru centrele de zi
si rezidentiale, in conditiile legii;

h) cofinantarea serviciilor sociale, in baza memorandumurilor,
protocoalelor, conventiilor de parteneriat, incheiate conform legii.

Dupa litera a) se introduce o litera noua, litera a1 care va avea urmatorul cuprins:

”a') finantarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala cu
respectarea prevederilor art.132 alin.(2) - (4).”

"e) finantarea serviciilor sociale ca masura de asistentd sociald, acordate de catre
furnizorii publici si privati de servicii sociale, in conditiile legii;”

7g) cheltuieli de investitii si reparatii capitale pentru centrele de servicii sociale,
precum si cheltuielile prevazute la art. 103“alin.(1) lit. b), in conditiile legii;”
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(2) Pentru cheltuielile prevazute la alin. (1) lit. g), care se suporta
din bugetul de stat prin bugetul Ministerului Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale, procedura de acordare a sumelor cu aceasta
destinatie se stabileste prin hotardre a Guvernului.

ART. 134

(1) Alocarea fondurilor de la bugetul de stat destinate sustinerii
functionarii serviciilor sociale organizate la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale se realizeaza in baza fundamentarilor
transmise de autoritatile administratiei publice locale.

(2) Fundamentarea sumelor solicitate de la bugetul de stat de catre
autoritatile administratiei publice locale se realizeaza in baza
costurilor standard in vigoare pentru serviciile sociale administrate,
contractate sau subventionate in conditiile legii, precum si in baza
estimarii costurilor necesare functionarii serviciilor nou-infiintate in
anul bugetar respectiv.

(3) Standardele de cost pentru serviciile sociale se aproba prin
hotirare a Guvernului*), la propunerea Ministerului Muncii, Familiei
si Protectiei Sociale. Costul standard anual/beneficiar/tip de serviciu
se poate indexa cu rata inflatiei si se revizuieste ori de cate ori este
nevoie.

(4) Sumele fundamentate se aloca din unele venituri ale bugetului de
stat pentru finantarea serviciilor sociale, in conditiile alin. (2), si se
realizeaza in urmatoarea ordine de prioritati:

a) serviciile sociale adresate copilului separat de parinti care
necesita protectie special3;

b) serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitati, in
functie de tipul serviciilor;

c) serviciile destinate copilului si familiei, precum si pentru
persoanele varstnice, n functie de tipul serviciilor;

d) serviciile sociale adresate persoanelor fara adapost si
persoanelor aflate in risc de excluziune sociala, in functie de tipul
serviciilor.

(5) Nivelul sumelor acordate potrivit alin. (4) se stabileste prin
legile speciale, pe tipuri de servicii.

"Art. 134 (1) Alocarea fondurilor de la bugetul de stat destinate sustinerii
functionarii serviciilor sociale organizate la nivelul unitatilor administrativ-
teritoriale se realizeazi in baza fundamentarilor transmise de autoritatile
administratiei publice locale.
(2) Fundamentarea sumelor solicitate de la bugetul de stat de catre autoritatile
administratiei publice locale se realizeaza in baza costurilor standard in vigoare
pentru serviciile sociale administrate, contractate sau subventionate in conditiile
legii, precum si in baza estimarii costurilor necesare functionarii serviciilor nou-
infiintate in anul bugetar respectiv.
(3) Standardele de cost pentru serviciile sociale se aproba prin hotérare a
Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii §i Solidaritatii Sociale si a
Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse.
(4) Finantarea serviciilor sociale se face dupd principiul "resursa financiara
urmeaza beneficiarul”, in baza caruia alocatia bugetara aferenta unui beneficiar
de servicii sociale, stabilita de serviciul public de asistenta sociala, sau, dupa caz,
de comisia de evaluare complexa si prevdzuta in planul de servicii sociale, se
transfera furnizorului de servicii sociale cu care beneficiarul/reprezentantul legal
a incheiat un contract de servicii sociale;
(5) Plata sumelor acordate pentru servicii sociale ca masura de asistenta sociala,
se efectueazi lunar, de citre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociald,
pe baza datelor comunicate de serviciul public de asistenta sociala.
(6) Sumele fundamentate se aloca din bugetul de stat pentru finantarea serviciilor
sociale, in conditiile alin. (2), n urmatoarea ordine de prioritati:

a) serviciile sociale adresate copilului separat de parinti care necesita

protectie speciala;

b) serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitati, in functie de tipul
serviciilor;
pachetul minim de asistentd sociala si serviciile sociale adresate
persoanelor fara adapost;
serviciile pentru persoanele varstnice, in functie de tipul serviciilor;
servicii destinate copilului si familiei, in functie de tipul serviciilor;
serviciile sociale destinate prevenirii 5i combaterii violentei domestice si
a violentei impotriva femeii
servicii sociale adresate altor categorii de persoanelor aflate in risc de
excluziune sociald, in functie de tipul serviciilor;
(7) Nivelul sumelor acordate potrivit alin. (6) lit. a), b), d)-g) se stabileste prin
legile speciale, pe tipuri de servicii.

c)
d)
e)
f)

g)
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(8) Pentru serviciile sociale prevazute la alin. (6) lit. ¢), de la bugetul de stat se
aloca cel putin 80% din standardul minim de cost.

(9) Diferenta pana la 100% din standardul de cost se asigura din bugetele locale
ale judetelor si ale municipiilor, oraselor, comunelor si bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti, indiferent de categoria de servicii sociale.
(10) In situatia in care comunele, orasele si municipiile nu dispun de resursele
necesare pentru asigurarea diferentei de pana la 100% din standardul de cost,
sumele se asigura din bugetul judetului, indiferent de categoria de servicii sociale.
(11) Pentru aplicarea prevederilor alin.(5) Ministerul Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse initiaza
norme metodologice, aprobate prin hotarare a Guvernului. "

ART, 135
(1) Din bugetele locale ale judetelor se aloca fonduri pentru:

a) finantarea serviciilor sociale aflate in administrare proprie,
contractate sau subventionate in conditiile legii, ori cofinantate in
baza contractelor de parteneriat;

b) finantarea sau cofinantarea infiintarii, organizarii si functionarii
unor noi servicii sociale;

c) cofinantarea serviciilor sociale care functioneaza in mediul rural
si in localitati defavorizate, in baza unor contracte de parteneriat
incheiate bianual;

d) finantarea cheltuielilor de functionare a comisiilor de evaluare
si a serviciilor de evaluare complexa, prevazute de lege, pana la
intrarea in vigoare a noului sistem de evaluare prevazut la art. 110;

e) finantarea sau, dupa caz, cofinantarea in parteneriat cu
autoritatile administratiei publice locale a cheltuielilor necesare
formarii continue a personalului cu atributii in domeniul serviciilor
sociale si care activeaza la nivelul judetului respectiv;

f) finantarea si cofinantarea in parteneriat cu autoritatile
administratiei publice locale a actiunilor de sensibilizare a
comunitatii privind nevoile si riscurile sociale de la nivelul judetului;

g) cofinantarea proiectelor sustinute din fonduri structurale si alte
fonduri internationale pentru proiecte din domeniul serviciilor
sociale;

h) finantarea subventiilor destinate serviciilor sociale acordate de
furnizorii privati;

La articolul 135 alineatul (1), dupa litera a) se introduce o noua liter, lit.a"), cu
urmatorul cuprins:

"a') finantarea serviciilor sociale ca masura de asistenta sociald, acordate de
furnizorii de servicii sociale, publici si privati, cu respectarea prevederilor art.134
alin.(4);”

La art. 135 lit.c) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"c) cofinantarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala,
pentru beneficiarii din mediul rural si din localitati defavorizate.”
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i) alte finantari sau cofinantari prevazute de lege.
(2) Consiliul judetean are obligatia sa asigure din bugetul propriu
sumele in completarea celor alocate din bugetul de stat.

ART. 136
(1) Din bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,
respectiv din bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti
se aloca fonduri pentru:

a) finantarea serviciilor sociale aflate in administrare proprie,
contractate sau subventionate in conditiile legii, ori cofinantate in
baza contractelor de parteneriat;

b) finantarea sau cofinantarea infiintarii, organizarii i functionarii
unor noi servicii sociale;

c) finantarea sau, dupa caz, cofinantarea n parteneriat cu
consiliul judetean a cheltuielilor necesare formarii continue a
personalului cu atributii in domeniul serviciilor sociale si care
activeaza la nivelul comunitatii respective;

d) finantarea si cofinantarea in parteneriat cu consiliul judetean a
actiunilor de sensibilizare a populatiei privind nevoile si riscurile
sociale de la nivelul comunitatii;

e) cofinantarea proiectelor sustinute din fonduri structurale si alte
fonduri internationale pentru proiecte din domeniul serviciilor
sociale;

f) alte finantari sau cofinantari prevazute de lege.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa asigure
sumele din bugetele proprii si alte venituri extrabugetare, in
completarea celor alocate din bugetul de stat.

La articolul 136, alineatul (1) litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”a) finantarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociald, a
serviciilor sociale aflate in administrare proprie, contractate in conditiile legii, ori
cofinantate in baza contractelor de parteneriat;”

La articolului 136 alineatul (1), dupa litera a) , se introduc doua noi litere, lit. a1)
si a2), cu urmatorul cuprins:

"a') finantarea serviciilor sociale ca masura de asistenta sociala, acordate de
furnizorii de servicii sociale, publici si privati, cu respectarea prevederilor art.134
alin.(4);

a?) subventionarea serviciilor sociale acordate de furnizorii privati;”

ART. 137

(1) Serviciile medicale asigurate beneficiarilor de servicii sociale in
centrele rezidentiale si de zi se finanteazd de la bugetul Fondului
national unic de asigurari sociale de sanatate, in conditiile legii i in
conformitate cu prevederile Contractului-cadru privind conditiile
acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale
de sanatate.

(2) Furnizorii publici si privati care acorda servicii de ingrijire in
centre rezidentiale si, dupa caz, in centre de zi asigura, din fonduri
proprii, medicamente uzuale acordate fara prescriptie medicala,
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asistate, care nu sunt finantate din Fondul national unic de asigurari
sociale de sanatate sau prin programele Ministerului Sanatatii.

ART. 138

(1) Pentru finantarea serviciilor sociale se pot utiliza veniturile
obtinute din sponsorizarile si donatiile in bani sau in natura, acordate
de persoane fizice si juridice, romane si straine, furnizorilor de
servicii.

(2) Serviciile sociale pot fi finantate din fonduri internationale,
stabilite prin memorandumurile sau protocoalele de finantare
incheiate de statul roman cu donatorii, precum si din fondurile
structurale pentru proiectele selectate in cadrul programelor
operationale regionale.

(3) In functie de venituri, persoanele beneficiare contribuie la
finantarea acordarii serviciilor sociale, conform legii.

(4) Furnizorii de servicii sociale pot dezvolta activitati lucrative
numai pentru autofinantarea serviciilor sociale acordate, cu exceptia
operatorilor economici prevazuti la art. 37 alin. (3) lit. e).

(5) Veniturile obtinute din activitatile prevazute la alin. (4) se
utilizeaza si pentru lucrari de modernizare, reamenajare si renovare
a centrelor aflate in administrare.

ART. 139
(1) Asociatiile si fundatiile, precum si cultele recunoscute de

lege, in calitate de furnizori privati de servicii sociale, pot
primi subventii alocate de la bugetul de stat si de la bugetele
judetene/bugetele locale ale sectoarelor municipiului
Bucuresti, ca formd de sprijin in vederea infiintarii,
dezvoltarii, diversificarii si asigurarii continuitatii serviciilor
sociale acordate de acestia.

(2) Subventionarea furnizorilor privati din fonduri publice se

reglementeaza prin lege speciala.

La art. 139, alin. (1) se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

(1) Asociatiile si fundatiile, precum si cultele recunoscute de lege, in calitate de
furnizori privati de servicii sociale, pot primi subventii alocate de la bugetul de
stat si de la bugetele judetene, bugetele locale, bugetele locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti, ca forma de sprijin in vederea infiintarii, dezvoltarii,
diversificarii si asigurarii continuitatii serviciilor sociale acordate de acestia.”

SECTIUNEA a 3-a
Contractarea serviciilor sociale

ART. 140
(1) Contractarea din fonduri publice a serviciilor sociale oferite de
furnizori privati are in vedere realizarea urmatoarelor obiective
aprobate prin strategiile nationale si locale in domeniu:

a) promovarea parteneriatului public-privat;

b) dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local;

c) constructia unei retele nationale de servicii sociale;

d) asigurarea stabilitatii si continuitatii functionarii serviciilor
sociale;

e) asigurarea calitatii serviciilor sociale;
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f) implicarea comunitatii in identificarea, prevenirea i
solutionarea problemelor sociale;

g) asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor
privati si publici de servicii sociale la fonduri publice;

h) respectarea dreptului persoanei beneficiare la libera alegere a
furnizorului de servicii sociale;

i) optimizarea rezultatelor obtinute in urma furnizarii serviciilor
sociale;

j) performanta in administrarea serviciilor sociale.
(2) Finantarea serviciilor sociale se afld in responsabilitatea
autoritatilor administratiei publice locale care, pe baza planurilor
anuale de actiune prevazute la art. 112 alin. (3) lit. b), realizeaza
urmatoarele:

a) stabilesc tipurile de servicii sociale necesare comunitatii;

b) inventariaza serviciile sociale existente;

c) evalueaza eficienta si eficacitatea acestora;

d) identificd nevoia de servicii sociale noi.
(3) Pentru contractarea furnizarii serviciilor sociale, autoritatile
administratiei publice locale elaboreaza si publica anual lista
serviciilor sociale pe care le vor contracta cu furnizorii publici si
privati de servicii sociale.
(4) Autoritatile administratiei publice locale in colaborare cu
furnizorii publici si privati elaboreaza criteriile care fundamenteaza
tipurile de servicii sociale ce urmeaza sa fie contractate.

ART. 141

(1) Autorititile administratiei publice locale, denumite in continuare
autoritati contractante, contracteaza, cu furnizorii publici si privati,
serviciile sociale organizate si definite conform Nomenclatorului
serviciilor sociale. Tipurile de contracte se stabilesc de catre
autoritétile contractante, in conditiile legii.

(2) Autorititile contractante au obligatia sa prevada in bugetele
proprii fondurile necesare pentru finantarea serviciilor sociale
prevazute in planurile anuale de actiune.

(3) Finantarea din fonduri publice, prevazuta la alin. (1), a
serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si privati de servicii
sociale se realizeaza pe principiile concurentei, eficientei si
transparentei si se supune legislatiei din domeniul achizitiilor
publice.

ART. 142

(1) Furnizorii privati de servicii sociale, autoritatile contractante,
precum si alte persoane fizice sau juridice care finanteaza servicii
sociale pot solicita evaluarea independenta a contractelor de
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finantare pentru furnizarea serviciilor sociale, prin demararea
procedurilor de audit social.
(2) Auditul social se realizeaza de catre auditorul social si are in
vedere, in principal, urmatoarele aspecte:

a) verificarea planurilor si procedurilor stabilite de furnizorii de
servicii sociale pentru serviciile finantate;

b) evaluarea eficientei si eficacitatii serviciilor sociale
contractate;

c) verificarea exactitatii informatiilor utilizate;

d) recomandarea de ameliorari operationale.
(3) Auditorul social este persoana care are calificarea si care este
mandatat de entitatile prevazute la alin. (1) pentru a realiza
componentele unui audit. Auditorul social nu este investit cu nicio
putere de control sau sanctionare.

(4) Activitatea de audit social, precum si statutul auditorului social
se stabilesc prin lege.

La art. 142, dupa alineatul (3) se introduce un alineat nou, alin.(3"), cu urmatorul
continut:

”(3") Auditorul social poate desfasura si activitati de evaluare independenti a
contractelor de servicii sociale prevazute la art.45 alin.(1), din perspectiva
respectarii drepturilor fundamentale ale omului pentru persoanele beneficiare de
servicii sociale.”

”Capitolul VII' Raspunderea juridica

Art. 142" (1) Constituie contraventie, daca nu au fost savarsite in astfel de conditii,
incat, potrivit legii penale, sa fie considerate infractiuni, si se sanctioneazi
nerespectarea prevederilor prezentei legi, dupa cum urmeaza:

a) nerespectarea de cdtre serviciul public de asistentd sociald, sau,
dupd caz, de catre autoritatile administratiei publice locale a
dispozitiilor art.40 alin. (5), art. 44 alin.(4), art.47 alin.(1), art.49
alin. (2), art.50 alin.(3), art. 56 alin.(1) si (3), art.120 lit. b) si ale
art.122, cu amenda de la 2.000 lei la 6.000 lei;

b) nerespectarea de catre furnizorii de servicii sociale a dispozitiilor
art.45 alin.(1) si (3), art.49 alin. (1) si ale art.122 alin.(1), cu
amenda de la 2.000 lei la 10.000 lei;

c) nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice locale a
prevederilor art. 113 alin. (1)-(4) cu amenda intre 5.000-20.000;

d) nerespectarea de catre autoritdtile administratiei publice locale a
prevederilor 114 alin (2), art. 115 alin. (2) si art. 116 alin. (2) lit.
e) cu amenda intre 5.000-20.000;

e) nerespectarea de cétre serviciul public de asistentd sociald, sau,
dupa caz, de catre autoritatile administratiei publice locale a
dispozitiilor art. 35 alin. (2) si (3), art. 56 alin.(1), cu amendi de
la 10.000 lei la 50.000 lei.

f) nerespectarea de catre serviciul public de asistentd sociald, sau,
dupd caz, de catre autoritatile administratiei publice locale a
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prevederilor art. 117 alin. (2) si si art.118 alin.(3) si (4), cu amenda
intre 10.000 lei la 50.000 lei;
g) nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice locale a
prevederilor art. 135 alin. (2), art.136 alin.(2), art. 140 alin. (2)-
(4) si ale art. 141 alin.(2), cu amenda intre 10.000 lei la 50.000 lei;
(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se realizeaza de cétre
inspectorii sociali, precum si de alte organe de control, potrivit legii.
(3) Aplicarea prevederilor alin.(3) se stabileste prin legea speciala care
reglementeaza acreditarea furnizortilor publici si privati si licentierea serviciilor
sociale.

Art. 1422 Contraventiilor prevazute la art. 142' le sunt aplicabile dispozitiile
Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare.”

CAPITOLUL VIl
Dispozitii tranzitorii si finale

ART. 143

(1) Actele administrative emise de autoritatile publice centrale si
locale privind acordarea beneficiilor de asistenta sociala si furnizarea
serviciilor sociale pot fi atacate pe calea contenciosului
administrativ, in baza conditiilor prevazute de Legea contenciosului
administrativ nr. 554/2004, cu modificirile §i completarile
ulterioare.

(2) Daca beneficiarul serviciului social se considera nedreptatit de
modul de furnizare a serviciilor sociale, astfel cum a fost acesta
stabilit conform clauzelor din contractul de furnizare de servicii
sociale, se poate adresa instantei judecatoresti competente pentru
solutionarea litigiilor in legatura cu acordarea serviciilor sociale.

(3) Cererile adresate instantei de contencios administrativ sau
oricarei alte instante judecatoresti pentru solutionarea litigiilor in
legatura cu dreptul sau cu acordarea masurilor de asistenta sociala
se solutioneaza cu celeritate.

ART. 144

Actiunile, cdile de atac si actele procedurale in legatura cu
solutionarea litigiilor avand ca obiect drepturi sau obligatii
prevazute de prezenta lege sunt scutite de taxa de timbru.

ART. 145

Personalul implicat in acordarea serviciilor sociale raspunde, in
conditiile legii, disciplinar, patrimonial, contraventional sau penal,
dupa caz.

ART. 146
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(1) La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga:

a) Legea nr. 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 239 din 16
martie 2006;

b) Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 118/1999 privind
infiintarea si utilizarea Fondului national de solidaritate, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 312 din 30 iunie 1999,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 366/2001, cu
modificarile ulterioare.

(2) De la data intrarii in vigoare a prezentei legi, dar nu mai tarziu
de 31 decembrie 2011, Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale
efectueaza modificarile si completarile corespunzatoare la actele
normative in vigoare din domeniul asistentei sociale si elaboreaza
legile speciale prevazute de prezenta lege.

(3) Pana la adoptarea modificarilor si completarilor prevazute la
alin. (2), actele normative in vigoare la data intrérii in vigoare a
prezentei legi se vor aplica in continuare.

OG nr.68/2003 privind serviciile sociale, aprobata cu modificari si
completari prin legea nr.515/2003, cu modificarile si completarile
ulterioare

Se abroga

ART. 55

(1) Nerespectarea prevederilor art. 11 alin. (4), art. 13 alin. (1)
si (2), art. 16 alin. (2), art. 18 alin. (1), art. 30 alin. (4) si (5), art.
34, art. 35, art. 38 alin. (3) si ale art. 45 lit. f) constituie
contraventii si se sanctioneazd cu amendd de la 1.000 lei la 5.000
lei.

(1°1) Nerespectarea prevederilor art.38 alin. (1) constituie
contraventie si se sanctioneazd cu amendd contraventionald de la
100 lei la 300 lei, ca sanctiune contraventionald principald, precum
si cu neacordarea sau retragerea cofinantdrii ori finantdrii in
partene

Art. 11 alin. (4) - Furnizorii de servicii sociale pot organiza si acorda
servicii sociale numai daca sunt acreditati in conditiile legii.

Art. 13. (1) Furnizorii de servicii sociale acreditati pot acorda servicii

sociale prin contracte directe incheiate cu beneficiarii, in conditiile

legii.

(1) Contractul prevazut la alin. (1) va cuprinde, in principal,
serviciile sociale oferite, costurile acestora, drepturile si
obligatiile partilor.
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Art. 16 (2) Institutiile de asistentd sociald au obligatia de a elabora
regulamentul propriu de organizare si functionare, care va include si
drepturile si obligatiile beneficiarilor, in conformitate cu standardele
de calitate pentru servicii sociale.

ART. 18 (1) Serviciile sociale sunt furnizate de asistentul social,
precum si de specialisti avand diverse calificari si competente,
responsabilitati si atributii specifice domeniului de activitate, in
conditiile prevazute la art. 35 alin. (3).

Art. 35 (3) Raspunderea privind implementarea si monitorizarea
planului individualizat de asistenta si ingrijire revine asistentului
social desemnat de furnizor ca responsabil de caz.

Art.38

(1) Furnizorul de servicii sociale, altul decat cel prevazut la art. 11
alin. (2) lit. a), are obligatia de a transmite trimestrial serviciului
public de asistentd sociala local, in a carui raza teritoriala locuieste
beneficiarul, raportul cu privire la rezultatele implementarii planului
individualizat de asistenta si ingrijire.

(3) Pe baza raportului prevazut la alin. (1) serviciul public de
asistentd sociala local monitorizeaza activitatea furnizorilor de
servicii sociale prevazuti la alin. (1).

Art 45 f) colectarea datelor cu privire la situatia beneficiarilor,
furnizorilor si tipurilor de servicii.

Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale,

ART. 1

Caracterul social al statului roman, prevazut in Constitutie,
impune instituirea unor masuri pentru evitarea degradarii nivelului
de trai si pastrarea demnitatii tuturor cetatenilor.

ART. 2

Obiectul prezentei legi il constituie garantarea accesului efectiv,
in mod deosebit al tinerilor, la drepturi elementare si fundamentale,
cum sunt: dreptul la un loc de munca, la o locuintd, la asistenta
medical3, la educatie, precum si instituirea unor masuri de prevenire
si combatere a marginalizarii sociale si mobilizarea institutiilor cu
atributii in domeniu.

ART. 3

Se abroga
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Marginalizarea sociald, in sensul prezentei legi, se defineste prin
pozitia sociala periferica, de izolare a indivizilor sau grupurilor cu
acces limitat la resursele economice, politice, educationale si
comunicationale ale colectivitatii; ea se manifesta prin absenta unui
minimum de conditii sociale de viata.

ART. 4

(1) Armonizarea politicilor destinate cunoasterii si prevenirii
situatiilor care determina marginalizarea sociala se realizeazi cu
participarea institutiilor publice, a comunitatilor locale, a
reprezentantilor organizatiilor patronale si sindicale si a
reprezentantilor societatii civile.

(2) Institutiile publice centrale si locale au obligatia sa
stabileascd mdasuri si sd realizeze actiuni de combatere a
marginalizarii sociale.

(3) Statul, prin institutiile sale, asigura informarea completa si
accesul real la drepturile fundamentale ale cetatenilor.

CAP. 2
Garantarea accesului la drepturi elementare si fundamentale

SECTIUNEA a 2-a
Accesul la o locuinta

ART. 13

(1) n scopul facilitarii accesului la o locuintd al persoanelor in
varsta de pana la 35 de ani, aflate in imposibilitatea cumpararii unei
locuinte numai cu forte proprii, la nivelul consiliilor judetene si al
Consiliului General al Municipiului Bucuresti se pot constitui sume din
urmatoarele surse:

a) sume sau cote defalcate din veniturile ce se cuvin bugetului de
stat, stabilite anual prin legea bugetului de stat;

b) o cotd-parte stabilita anual din bugetul propriu al consiliului
judetean, respectiv al Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

c) o taxa stabilita anual, prin lege, pentru persoanele fizice
detinatoare de locuinte neinchiriate, altele decét cele de domiciliu;

d) donatii, sponsorizari sau alte asemenea surse, acceptate
conform prevederilor legale.

(2) Sumele prevazute la alin. (1) se administreaza de consiliul
judetean, respectiv de Consiliul General al Municipiului Bucuresti.

ART. 14

(1) Din sumele prevazute la art. 13 consiliul judetean, respectiv
Consiliul General al Municipiului Bucuresti, va acoperi integral
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valoarea estimata a avansului ce urmeaza sa fie platit pentru
dobandirea unei locuinte sau chiria pe o perioada de pana la 3 ani
pentru o locuinta inchiriata.

(2) Modalitatea de acoperire a avansului, respectiv a chiriei
suportate de consiliul judetean, respectiv de Consiliul General al
Municipiului Bucuresti, va fi stabilita prin normele metodologice de
aplicare a prevederilor prezentei legi.

(3) Valoarea avansului prevazut la alin. (1) se stabileste la
nceputul fiecdrui an de citre consiliul judetean, respectiv de catre
Consiliul General al Municipiului Bucuresti, in functie de prevederile
actelor normative care reglementeaza constructia de locuinte, si
poate fi ajustata periodic in raport cu evolutia preturilor de consum
sau, dupa caz, a costurilor unei locuinte.

(4) in sensul prezentei legi, prin dobandirea unei locuinte se
intelege atdt construirea unei locuinte noi, cat si cumpararea unei
locuinte de pe piata liberd, caz in care suma prevazuta la alin. (3)
trebuie sa reprezinte cel putin o treime din valoarea contractului de
vanzare-cumparare.

(5) Persoanele care au beneficiat de avans potrivit prevederilor
alin. (1) si (2) pot beneficia si de celelalte prevederi legale
referitoare la subventionarea dobénzii in cazul cumpararii unei
locuinte.

ART. 15

Consiliul judetean, respectiv Consiliul General al Municipiului
Bucuresti, va stabili criteriile de acordare a sumelor prevazute la art.
13, tinand seama de urmatoarele prioritati:

a) tineri proveniti din centrele de plasament si centrele de primire
a copilului din cadrul serviciilor publice specializate i al
organismelor private autorizate in domeniul protectiei copiilor;

b) familisti in varsta de pana la 35 de ani cu copii in intretinere;

¢) familisti in varsta de pana la 35 de ani fara copii in intrefinere;

d) alte persoane in varsta de pana la 35 de ani.

SECTIUNEA a 3-a
Accesul la asistenta de sanatate

ART. 16

Accesul la asistenta de sandtate pentru persoanele care au dreptul
la venitul minim garantat se confirma de catre consiliile locale si se
asigura in conditiile stabilite de legislatia privitoare la asigurarile
sociale de sanatate pentru persoanele care au calitatea de asigurat,
fara plata contributiei pentru asigurarile sociale de sanatate.
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ART. 17

(1) Personalul medical din unitatile de asistentd de sanatate
publica este obligat sa asigure pentru persoanele prevazute la art. 16
asistenta medicala de urgenta si curativa, pentru cazurile stabilite in
normele metodologice de aplicare a prevederilor prezentei legi.

(2) Cheltuielile pentru serviciile prevazute la alin. (1) se suporta
de la bugetul asigurarilor sociale de sanatate.

(3) Pentru persoanele prevazute la art. 16 consiliile locale au
obligatia sa asigure conditii pentru accesul acestora la toate formele
de asistenta de sanatate, inclusiv prin organizarea unor unitati de
asistenta sociala in care sa fie ingrijite pana la reinsertia lor sociala.

ART. 18

Masurile suplimentare si cu specific local privind accesul
persoanelor defavorizate la asistenta medicala se stabilesc prin
hotarari ale consiliilor locale.

SECTIUNEA a 4-a
Accesul la educatie

ART. 19

(1) Persoanele de varsta scolara care fac parte din familii care au
dreptul la venitul minim garantat si au 2 sau mai multi copii si s-au
inscris Tn invatamantul obligatoriu prevazut de lege beneficiaza de
bursa de scolarizare.

(2) Nivelul bursei de scolarizare se stabileste anual prin hotarare a
Guvernului si reprezinta o suma indexabild, acordata din bugetul de
stat alocat Ministerului Educatiei si Cercetarii sau bugetelor locale,
potrivit legilor bugetare anuale.

(3) In vederea pregatirii copiilor aflati in situatia prevazuta la alin.
(1), in luna august a fiecarui an se acorda acestora, prin
reprezentantii lor legali, 40% din cuantumul anual al bursei de
scolarizare. Aceastd suma este destinatda pentru cumpararea unor
articole de imbracaminte, incaltaminte si rechizite scolare.

(4) Diferenta de 60% din bursa de scolarizare se acorda in transe
lunare sau, dupa caz, trimestriale, cu conditia frecventarii orelor de
curs si obtinerii baremurilor de promovare.

(5) In cazul abandonului scolar sumele acordate potrivit
prevederilor alin. (3) si (4), pentru anul scolar in care acesta s-a
inregistrat, se recupereaza de la reprezentantul legal al copilului
care le-a incasat, in conformitate cu dispozitiile specifice executarii
silite a creantelor bugetare.

ART. 20
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(1) Ministerul Educatiei si Cercetarii elaboreaza si aplica programe
teritoriale pentru alfabetizarea adultilor.

(2) Participantii la aceste programe pot beneficia de bursa de
alfabetizare, al carei cuantum va fi stabilit prin hotarari ale
consiliilor locale, plata acesteia fiind asigurata din bugetele locale.

ART. 21

(1) Absolventii invatamantului obligatoriu, care isi continuad
studiile Tn unitatile de invatamant preuniversitar si in institutiile de
jnvatamant superior, ale caror familii indeplinesc conditiile
prevazute la art. 19 alin. (1), beneficiaza lunar de bursa pentru
continuarea studiilor.

(2) Nivelul bursei pentru continuarea studiilor se stabileste anual
prin hotarare a Guvernului si reprezintd o suma indexabild care sa
acopere cel putin contravaloarea cazarii, respectiv a mesei in
camine, internate si cantine, acordata din bugetul de stat alocat
Ministerului Educatiei si Cercetarii sau bugetelor locale, potrivit
legilor bugetare anuale.

(3) Acordarea bursei pentru continuarea studiilor este conditionata
de frecventarea orelor de curs si de obtinerea baremurilor de
promovare.

ART. 22

Ministerul Educatiei si Cercetarii, din sumele alocate din bugetul
de stat, va asigura accesul gratuit in tabere de odihna sau de instruire
pentru beneficiarii burselor de scolarizare si ai burselor pentru
continuarea studiilor, care au obtinut rezultate deosebite in procesul
de invatamant.

CAP. 3
Masuri pentru prevenirea si combaterea marginalizarii sociale

ART. 23

Nivelul venitului net lunar pe o persoana, pana la care o persoana
este considerata ca fiind marginalizata, se stabileste anual, prin
hotirare a Guvernului, inaintea depunerii la Parlament a proiectului
legii bugetului de stat.

ART. 24

in functie de nivelul venitului stabilit la art. 23 consiliile locale au
obligatia s identifice persoanele si familiile care se gasesc in aceasta
situatie si sa stabileascd masuri individuale in vederea prevenirii
marginalizarii sociale a acestora.

ART. 25
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(1) In functie de nivelurile veniturilor stabilite in temeiul
prevederilor art. 23 consiliile locale au obligatia de a asigura accesul
persoanelor si familiilor marginalizate, identificate potrivit art. 24,
la locuinta si la serviciile publice de stricta necesitate, cum sunt:
apa, energie electrica, gaze naturale, termoficare etc.

(2) In scopul materializarii interventiei prevazute la alin. (1)
consiliile locale pot incheia conventii cu furnizorii de servicii, prin
care se angajeaza sa suporte o parte din datoriile pe care le au
persoanele si familiile prevazute la art. 24.

(3) Sumele necesare mentionate in conventiile incheiate cu
furnizorii de servicii potrivit alin. (2) se asigura din bugetul de stat
alocat Ministerului Administratiei Publice sau bugetelor locale,
potrivit legilor bugetare anuale.

ART. 26

Consilierea persoanelor cu scopul de a beneficia de drepturile
stabilite de prezenta lege se asigurad gratuit de catre institutiile de
stat abilitate si de aparatul de lucru specializat al primariilor.

ART. 27

(1) Guvernul are obligatia de a prezenta anual in Parlamentul
Romaniei Raportul privind situatia persoanelor si  familiilor
marginalizate, precum si  programul pentru combaterea
marginalizarii sociale a acestora.

(2) Consiliile locale au obligatia de a analiza trimestrial modul in
care au fost aplicate masurile pentru prevenirea si combaterea
marginalizarii sociale, prevazute in programul acestora.

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare

Art. IV - Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,
republicatda in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 157 din 6 martie
2007, cu modificarile §i completarile ulterioare, se modifica si se completeazi
dupa cum urmeaza;

Art. 1

(5) Prin reprezentant legal, in sensul prezentei legi, se intelege
persoana desemnata, potrivit prevederilor art. 178 si 2.009 din Legea
nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, pentru a reprezenta interesele unei
persoane varstnice.

Alineatul (5) al articolului 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(5) ,Prin reprezentant legal, in sensul prezentei legi, se intelege, dupa
caz: persoana desemnata, potrivit prevederilor art. 178 si 2.009 din Legea
nr. 287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, pentru a reprezenta interesele unei persoane
varstnice, sotul/sotia, copiii, parintii sau celelalte rude pana la gradul al
IV-lea ale persoanei varstnice, sau, in lipsa acestora, orice persoana cu
varsta de minimum 18 ani impliniti pe care persoana beneficiara o
desemneaza n acest scop prin declaratie incheiata in forma autentica,
care se fnregistreaza in Registrul national notarial de evidenta a procurilor
si revocarilor acestora si care va cuprinde drepturile prevazute de lege ce
pot fi exercitate de reprezentant.”
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ART. 4

(3) Pe baza planului de interventie sau, dupa caz, a planului de
ingrijire si asistenta, elaborate potrivit dispozitiilor Legii nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, se emite
dispozitia primarului sau, dupa caz, a directorului serviciului public
de asistentd sociald pentru stabilirea dreptului la servicii sociale
acordate ca masura de asistenta sociala.

ART. 5
(1) Nevoile persoanelor varstnice aflate in situatia de pierdere
totala sau partiala a autonomiei, care pot fi de naturd medicala,
sociomedicald, psihoafectiva, se stabilesc pe baza grilei nationale de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, care prevede criteriile de
incadrare in grade de dependenta.

ART. 7

(2) n situatia in care starea de sanitate a persoanei varstnice
nu permite obtinerea consimtamantului acesteia, pentru acordarea
ingrijirilor prevazute la alin. (1), decizia se ia de serviciul public de
asistenta sociala al autoritatii administratiei publice locale unde are
domiciliul sau resedinta persoana varstnica, pe baza anchetei sociale
si a recomandarilor medicale facute de medicul de familie, prin
consultarea si a medicului specialist, cu acceptul rudelor de gradul |
ale persoanei respective sau, in lipsa acestora, cu acceptul unui alt
membru de familie.

Alineatul (2) al articolului 7 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

” (2) In situatia in care starea de sanatate a persoanei varstnice nu permite

obtinerea consimtamantului acesteia, pentru acordarea

ingrijirilor

prevazute la alin. (1), decizia se ia de catre reprezentantul legal sau

conventional al persoanei varstnice.”

ART. 8

(1) Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice
este un serviciu social cu sau fara personalitate juridica, finantat
integral din bugetul local, infiintat si organizat potrivit dispozitiilor
prezentei legi.

(2) Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice la
domiciliu sunt:

a) servicii de ingrijire personala prevazute la art. 31 si art. 32 alin.
(1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) servicii prevazute la art. 33 alin. (1) lit. b) si c) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) servicii medicale, sub forma consultatiilor si ingrijirilor
medicale la domiciliu sau in institutii de sanatate, consultatii si
ingrijiri stomatologice, administrarea de medicamente, acordarea de
materiale sanitare si de dispozitive medicale.

(3) Serviciile medicale prevazute la alin. (2) lit. ¢) sunt acordate
in conformitate cu prevederile Contractului-cadru privind conditiile
acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale
de sanatate, aprobat prin hotarare a Guvernului.
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La articolul 8, dupa alineatul (3) se introduc 7 alineate noi, alin.(4)- (10), cu
urmatorul cuprins:

”(4) Serviciile de ngrijire la domiciliu a persoanelor varstnice dependente
pot fi prestate n baza unui contract de prestari de servicii incheiat intre

ngrijitorul la domiciliu, persoana fizica autorizata, acreditata ca furnizor

de servicii sociale si care detine licenta de functionare pentru serviciile de
ingrijire la domlcmu in conditiile Legn nr.197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completérile
ulterioare si persoana varstnica/reprezentantul legal al acesteia.

(5) Pot presta activitatea de ingrijitor formal la domiciliu pentru persoane
varstnice, persoanele care detin un certificat de calificare in urmatoarele

ocupatii:

a) ingrijitor bolnavi/batrani;
b) asistent medical;

c) infirmier;

d) alte calificari din aceleasi grupe de ocupatii, potrivit Clasificarii
ocupatiilor din Romania, aprobata prin Ordinul ministrului muncii, familiei
si protectiei sociale si al pre;;ed:ntelm Institutului National de Statistica
nr. 1832/856/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(6) Pentru serviciile de ingrijire acordate de persoane fizice autorizate ca

ingrijitor persoane varstnice, la domiciliul persoanei varstnice, modelul

contratului de prestari de servicii este prevazut ca anexa la standardele
minime de calitate aplicabile, aprobate prin ordin al ministrului muncii si
solidaritatii sociale.

(7) Persoanele fizice autorizate, inclusiv in calitate de angajator, au
obligatia de a intocmi un dosar personal, inclusiv pentru fiecare dintre
mgnptom persoane varstnice la domiciliu incadrate cu contract individual
de munci, conform prevederilor art.17 alin.(1) din Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr.44/2008 din 16 aprilie 2008 privind desfasurarea
activitatilor economice de catre persoanele fizice autorizate,

intreprinderile individuale si intreprinderile familiale, aprobata cu

modificari si completari prin Legea nr.182/2016 din 17 octombrie 2016, cu
modificarile si completarile ulterioare si de a-l pastra in bune conditii la
domiciliu, precum si de a-l prezenta lnspectonlor de munca, la solicitarea
acestora.

(8) Dosarul personal al persoanei care asigura ingrijirea persoanei
varstnice la domiciliu cuprinde cel putin urmatoarele documente:

a) contractul de prestari de servicii si, dupa caz, contractul individual
de munca si actele aditionale referitoare la modificarea, suspendarea si
incetarea contractului individual de munca;

140



b) certificatul de calificare profesionala obtinut in conformitate cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr.129/2000, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

c) certificatul de cazier judiciar;

d) adeverinta medicala care atesta ca este apta din punct de vedere
medical pentru activitatea de ingrijitor persoane varstnice la domiciliu,
inclusiv ca nu sufera de boli cronice transmisibile;

e) raportul de evaluare eliberat in conditiile legii, din care sa reiasa
ca persoana este apta din punct de vedere psihologic sa asigure activitatea
de ingrijire personala a persoanei varstnice dependente;

h) certificatul de integritate comportamentald, prevazut la art. 3, lit.
a) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul national automatizat cu privire
la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor
persoane sau asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr.
76/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului National de Date
Genetice Judiciare, cu modificarile ulterioare.”

ART. 9

(1) Serviciile comunitare de consiliere, in vederea prevenirii
marginalizarii sociale si pentru reintegrare sociald, se asigura fara
plata unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor
varstnice, de catre asistenti sociali.

(2) Serviciile prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 81 alin.
(2) lit. a) - c) se asigura fara plata contributiei persoanelor varstnice
care, evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, se incadreaza in una dintre urmatoarele
situatii:

a) nu au venituri

si nici sustinatori legali;

b) sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr.
416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare, sau realizeaza venituri al caror cuantum se
situeaza sub nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari
prevazute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 6/2009 privind
instituirea pensiei sociale minime garantate, aprobata prin Legea nr.
196/2009, cu modificarile ulterioare;

c) sustinatorii legali ai persoanelor varstnice prevazute la lit. b)
realizeaza venituri al caror cuantum se situeaza sub cuantumurile
veniturilor prevazute la lit. b).

La articolul 9, dupd alineatul (1) se introduce un alineat nou, alin. (1" cu
urmatorul cuprins:

“(1") Autoritatile administratiei publice locale singure sau in parteneriat cu alte
institutii publice, furnizori publici si privati de servicii sociale organizeaza
telefonul varstnicului.”

ART. 10
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(1) Persoanele varstnice care se incadreaza in grila nationala de
evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, indreptatite sa beneficieze
de serviciile prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 81 alin.
(2) lit. a) - ¢) si care realizeaza venituri peste cele prevazute la art.
9 alin. (2) lit. b) beneficiaza de servicii cu plata unei contributii,
stabilita in urma procesului de evaluare complexa.

(2) Contributia se stabileste de catre autoritatile administratiei
publice locale, respectiv de catre furnizorul de servicii sociale,
individualizat, in urma evaluarii complexe efectuate potrivit
dispozitiilor art. 49 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, pe baza costului mediu lunar al serviciului
social, precum si a veniturilor persoanei varstnice si, dupa caz, ale
sustinatorilor legali ai acesteia.

(3) Costul mediu lunar al serviciului social si acoperirea valorii
integrate a contributiei lunare se stabilesc cu aplicarea
corespunzatoare a prevederilor art. 25, cu exceptia prevederilor alin.
(5) lit. a).

ART. 12

(1) Organizarea serviciilor prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b)
si art. 81 alin. (2) lit. a) - e) revine autoritatilor administratiei
publice locale prin serviciile publice de asistenta sociala direct sau in
baza conventiilor de parteneriat si a contractelor de servicii sociale
incheiate cu alti furnizori publici sau privati de servicii sociale care
detin licentd de functionare pentru servicii de ngrijire la domiciliu,
respectiv pentru centre de zi de ingrijire si recuperare.

(2) In aplicarea prevederilor alin. (1) si a prevederilor art. 119 alin.
(1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
autoritatile administratiei publice locale, prin serviciul public de
asistenta sociala si prin compartimentul de contractare, au in vedere
urmatoarele:

a) estimarea anuala a numarului persoanelor varstnice dependente
care necesita sprijin pentru activitatile de baza ale vietii zilnice;

b) estimarea numarului persoanelor varstnice care nu primesc
ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice
din partea ingrijitorilor informali si voluntari;

c) elaborarea indicatorilor de eficienta cost/beneficiu.

ART. 13

(1) Pentru asigurarea serviciilor de ingrijire care presupun ajutor
pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice,
autoritatile administratiei publice locale pot angaja personal de
ingrijire cu timp partial de lucru sau cu norma intreaga in cadrul
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serviciului de asistenta comunitara al serviciului public de asistenta
sociala.

(2) Ingrijitorul informal definit la art. 6 lit. §) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, care isi asuma
responsabilitatea ingrijirii unei/unor persoane varstnice, aflate in
situatia de dependenta sociomedicala, stabilitd conform grilei
nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, poate
beneficia de program lunar de lucru redus, de o jumatate de norma,
cu asigurarea platii, din bugetul local, in baza unui contract incheiat
cu serviciul public de asistenta sociala, a unei indemnizatii
echivalente cu jumatate din salariul de baza brut al ingrijitorului la
domiciliu stabilit potrivit Legii-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea
personalului platit din fonduri publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru gradatia 0, prevederile art. 35 din aceasta lege
aplicandu-se in mod corespunzator.

(3) Indemnizatia prevazuta la alin. (2) se supune reglementarilor
prevazute de Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile
si completarile ulterioare.

La articolul 13, dupa alin.(2), se introduce un alineat nou, alin.(21), cu urmatorul
cuprins:
"(2") La incheierea contractului prevazut la alin.(2) serviciul public de
asistenta sociala solicitd documentele prevazute la art.8 alin.(8) lit.c), d)
$] h).”

(4) Timpul cat ingrijitorii informali au beneficiat de program redus de
lucru se considera, la calculul vechimii in munca, timp lucrat cu
norma intreaga, pe baza adeverintei eliberate de serviciul public de
asistenta sociala.

(5) Pentru aplicarea prevederilor alin. (1) si (2), autoritatile
administratiei publice locale au obligatia sa prevada in bugetul local
sumele necesare, fundamentate pe baza estimarilor realizate de
serviciul public de asistentd sociala pe baza datelor colectate din
anchetele sociale, in care se consemneaza datele de identificare ale
ingrijitorilor informali si sprijinul acordat de acestia.

(6) Pe baza principiului subsidiaritatii, in completarea sumelor
prevazute la alin. (2), din bugetul de stat, din sume defalcate din
taxa pe valoarea adaugata, se aloca sume in proportie de cel putin
30% din cuantumul indemnizatiei stabilite potrivit alin. (2), pe baza
necesarului stabilit anual de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale,
la elaborarea bugetului de stat.

(7) Sumele alocate potrivit prevederilor alin. (6), repartizate pe
judete la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, se
aproba distinct prin anexa la legea bugetului de stat si se
repartizeaza pe unitati administrativ-teritoriale prin decizie a
directorului directiei generale regionale a finantelor publice/sefului
administratiei judetene a finantelor publice, la propunerea agentiei
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judetene pentru plati si inspectie sociala, respectiv a municipiului
Bucuresti, fundamentati pe baza solicitarilor autoritatilor
administratiei publice locale.

(8) Serviciul public de asistenta sociala dispune efectuarea de
controale periodice asupra activitatii ingrijitorilor informali care
beneficiaza de drepturile prevazute la alin. (2) si prezinta semestrial

un raport consiliului local.

(9) Tngrijitorii informali au obligatia de a comunica serviciului
public de asistentd sociald orice modificare referitoare la asumarea
responsabilitatii ingrijirii persoanei varstnice si la informatiile care
au stat la baza intocmirii anchetei sociale.

(10) Autoritatile administratiei publice locale includ in programul
anual de servicii sociale organizarea de instruiri/cursuri de formare
pentru ingrijitorii informali.

(11) Autoritatile administratiei publice locale includ in programul
anual de actiuni privind serviciile sociale, respectiv al activitatilor de
informare a publicului activitati de informare si consiliere pentru
ingrijitori informali, inclusiv pentru ingrijitorii adolescenti.

(12) Modelul contractului prevazut la alin. (2) se aproba prin ordin
al ministrului muncii si solidaritatii sociale®).

ART. 17

Evaluarea, monitorizarea si controlul respectarii prevederilor
prezentei legi se realizeaza de Agentia Nationald pentru Plati si
Inspectie Sociala.

"Art.17 (1) Persoanele varstnice beneficiaza de servicii de prevenire si
combatere a abuzului si neglijarii, prin grija serviciului public de asistenta
sociald, a autorititii tutelare/instanta de tutela, a politiei locale, precum
si a organizatiilor neguvernamentale si a furnizorilor privati de servicii
sociale care activeaza in acest domeniu.

(2) Autoritatile administratiei publice locale, in colaborare cu autoritatile
administratiei publice centrale cu responsabilitati in domeniu, cu furnizori
de formare profesionala autorizati si cu unitati de invatamant specializate,
asigura programele de formare ale personalului din cadrul autoritatii
tutelare, serviciului public de asistenta sociala si politiei locale in vederea
prevenirii, identificirii si solutionarii, in regim de urgenta, a situatiilor de
abuz si neglijenta in care se pot afla persoanele varstnice.

(3) Respectarea drepturilor persoanelor varstnice se verifica de cétre
inspectorii sociali prin campanii tematice si controale inopinate, precum si
prin misiuni de investigare sociala. Agentia Nationald pentru Plati si
Inspectie Sociala realizeaza campanii tematice de control privind protectia
drepturilor persoanelor varstnice.

(4) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale impreuna cu Ministerul Sanatatii
si cu Consiliul National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor
Varstnice organizeaza anual cel putin o sesiune de informare prin lansarea
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unui spot de informare publica privind imbatranirea activa, promovarea
unui stil de viata sanatos, prevenirea si combaterea violentei si abuzului
asupra persoanelor varstnice.”

ART. 18 (4) Serviciile publice de asistenta sociala asigura indrumarea
metodologica si coordonarea activitatii de specialitate necesare
pentru buna functionare a caminelor pentru persoane varstnice.

ART. 29

Aprobarea, respingerea, suspendarea sau incetarea dreptului la
serviciile sociale pentru persoanele varstnice, prevazut de prezenta
lege, se realizeaza de catre serviciul public de asistenta sociala, cu
respectarea prevederilor referitoare la procesul de acordare a
serviciilor sociale si masurile integrate de asistenta socialda a
persoanelor varstnice, prevazute la art. 44 - 52 si art. 92 - 103 din
Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

ART. 30

(1) Autoritatea tutelard/Instanta de tuteld din unitatea
administrativ-teritoriala in care persoana varstnica are domiciliul sau
resedinta are obligatia de a acorda, la solicitarea acesteia, consiliere
juridicd gratuitd in vederea incheierii contractelor de vanzare-
cumparare sau de donatie ori in vederea constituirii de garantii
mobiliare sau imobiliare, care au ca obiect bunurile mobile ori
imobile ale persoanei varstnice.

(2) Persoana varstnica este asistata, la cererea acesteia sau din
oficiu, dupa caz, de un reprezentant al autoritatii tutelare, in
vederea incheierii oricarui act translativ de proprietate, avand ca

"(2) Persoana varstnica este asistata, la cererea acesteia sau din oficiu,

dupa caz, de un reprezentant al autoritatii tutelare, in vederea incheierii
oricarui act translativ de proprietate, avand ca obiect bunuri proprii, in
scopul intretinerii si ingrijirii sale, precum si in vederea ncheierii
contractelor de inchiriere/comodat cu persoane fizice, in vederea gazduirii
persoanelor varstnice.

La articolul 30, dupa alineatul (2) se introduce un alineat nou, alin.(3), cu
urmatorul cuprins:
"(3) O persoana fizica nu poate incheia contracte de intretinere cu mai
mult de o persoana varstnica/un cuplu de persoane varstnice, cu exceptia
membrilor familiei sau a rudelor pana la gradul al IV-lea inclusiv.
Contractele incheiate peste aceasta limita sunt nule de drept.”

ART. 31

Obligatia de intretinere si de ingrijire, precum si modalitatile
practice de executare a acesteia se prevad expres in actul juridic
incheiat de notarul public, sub sanctiunea nulitatii.

ART. 32

Autoritatea tutelara/Instanta de tuteld din unitatea administrativ-
teritoriala in care persoana varstnica are domiciliul sau resedinta

"Art. 32. Autoritatea tutelara/Instanta de tuteld din unitatea administrativ-
teritoriala in care persoana varstnica are domiciliul sau resedinta primeste din
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primeste din oficiu un duplicat al actului juridic incheiat conform art.
30 si 31.

ART. 33

Neexecutarea obligatiei de intretinere si de ingrijire de catre noul
proprietar al bunurilor obtinute ca urmare a actului juridic de
nstrainare poate fi sesizata autoritatii tutelare/instantei de tutela
din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana varstnica are
domiciliul sau resedinta, de catre orice persoana fizica sau juridica.
Autoritatea tutelara se poate sesiza i din oficiu.

oficiu un duplicat al actului juridic incheiat conform art. 30 si 31, cu exceptia
contractelor de inchiriere/comodat.”

ART. 34

(1) Tn termen de 24 de ore de la inregistrarea sesizarii, autoritatea
tutelara/instanta de tuteld din unitatea administrativ-teritoriala in
care persoana vArstnicd are domiciliul sau resedinta efectueaza o
ancheta sociala.

(2) Tn termenul prevazut la alin. (1), autoritatea tutelara/instanta

de tuteld din unitatea administrativ-teritoriala in care persoana
varstnica are domiciliul sau resedinta solicita agentiei judetene
pentru plati si inspectie sociala sa realizeze, in maximum 3 zile de la
solicitare, o investigatie privind respectarea drepturilor persoanei
varstnice de catre furnizorul de servicii sociale.
(3) in baza anchetei sociale si, dupa caz, a rezultatului investigatiei,
autoritatea tutelara/instanta de tuteld din unitatea administrativ-
teritoriald in care persoana varstnica are domiciliul sau resedinta
initiazd demersurile necesare in vederea executarii obligatiilor
inscrise in actul juridic incheiat sau solicita instantei judecatoresti
rezilierea contractului de intretinere in nume propriu si in interesul
persoanei intretinute pentru neindeplinirea obligatiilor din contract
si, daca este cazul, formuleaza plangere penala.

La articolul 34, alineatul (2) se modifica si se completeaza si va avea urmatorul
cuprins:

"(2) In termenul prevazut la alin. (1), autoritatea tutelard/instanta de tutela
din unitatea administrativ-teritoriald in care persoana varstnica are domiciliul sau
resedinta solicita agentiei teritoriale pentru plati si inspectie sociala sa realizeze,
in maximum 3 zile de la solicitare, o investigatie privind respectarea drepturilor
persoanei varstnice de catre persoanele care si-au asumat obligatia de intretinere
si de ingrijire. Daca serviciile de ingrijire se acorda printr-un furnizor de servicii
sociale, investigatia se realizeaza la sediul furnizorului/serviciului social.”

Dupa articolul 34, se introduce un articol nou, art.341, cu urmatorul cuprins:
"Art. 34" Serviciul public de asistenta sociala si agentia teritoriald pentru plati si
inspectie sociala au obligatia de a verifica orice sesizare cu privire la persoanele

ART. 37
Incalcarea dispozitiilor prezentei legi atrage
disciplinara, materiald, civila sau penald, dupa caz.

raspunderea

Dupa art. 37 se introduce un articol nou, art. 37*1 care va avea urmatorul cuprins:
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“Art. 37" - (1) Nerespectarea de autoritatile administratiei publice locale a
dispozitiilor art. 4 alin.(3), art.5 alin.(1), art. 9 alin.(1), art. 10, art. 12 alin.(1)
si (2), art. 13 alin.(5), (8), (10) si(11), ale art. 25 alin.(1), (2), (4), art.29, art.34
(1) si (2) constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la
20.000 lei;

(2) Nerespectarea de catre furnizorii de servicii sociale a dispozitiilor art.5
alin.(1), art.7 alin.(2), art. 9 alin.(2), constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei.

(3) Nerespectarea de catre ingrijitorii informali a dispozitiilor art.13 alin.(9),
constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 20.000
lei.

(4) Constatarea contraventiilor si aplicarea amenzilor contraventionale prevazute
la alin.(1)-(3) se fac de catre inspectorii sociali.

(5) Contraventiilor prevazute la alin.(1) le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei
Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare.”

ART. 38

(1) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale initiaza strategia
privind ingrijirea de lunga durata si imbatranire activa, asigura
indrumarea metodologica, coordoneaza, controleaza si
evalueaza aplicarea dispozitiilor prezentei legi.

(2) Coordonarea elaborarii masurilor de incluziune sociala a
persoanelor varstnice din strategiile sectoriale se realizeaza in cadrul
mecanismului national pentru promovarea incluziunii sociale in
Romania, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1.217/2006 privind
constituirea mecanismului national pentru promovarea incluziunii
sociale in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare.

La articolul 38, dupa alineatul (1) se introduce un alineat nou, alin.(1") cu
urmatorul cuprins:

”(1") Evaluarea, monitorizarea si controlul respectarii prevederilor
prezentei legi se realizeaza de Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie
Sociala.”

LEGE Nr. 78/2014 din 24 iunie 2014
privind reglementarea activitdtii de voluntariat in Romania

Art. V - Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in

Romadnia, publicata in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea |, nr. 469 din 26

iunie 2014, cu modificarile ulterioare, se completeaza cu un articol nou, art.
231 care va avea urmatorul cuprins:

ART. 10

(1) Este interzis, sub sanctiunea anulabilitatii, sa se incheie
contract de voluntariat in scopul de a evita incheierea unui contract
individual de munca sau, dupa caz, a unui contract civil de prestari
de servicii ori a altui contract civil cu titlu oneros pentru efectuarea
prestatiilor respective.
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Art. 11 ;

(4) Anterior inceperii '/activitégii, contractul de voluntariat se
inregistreaza in registrul de evidentd a voluntarilor tinut de
organizatia-gazda.

(6) Contractul de voluntariat trebuie sd contind urmatoarele
clauze:

a) datele de identificare ale partilor contractante;

b) descrierea activitatilor pe care urmeaza sa le presteze
voluntarul;

c) timpul si perioada de desfasurare a activitatii de voluntariat;

d) drepturile si obligatiile partilor;

e) stabilirea cerintelor profesionale, a abilitatilor sociale,
intereselor de dezvoltare, a celor de sanatate, confirmate prin
certificate de sanatate sau alte documente;

f) conditiile de reziliere a contractului.

(10) Organizatia-gazda este obligata sa fina evidenta voluntarilor,
a duratei si a tipului activitatilor desfasurate si evaluarii voluntarilor,
pe baza criteriilor stabilite in regulamentul intern.

Dupa art. 23 se introduce un articol nou, art. 23*1 care va avea urmatorul cuprins:

“Art. 23" - (1)Nerespectarea de cétre organizatia-gazda a dispozitiilor art. 10
alin.(1), ale art. 11 alin. (4), (6) si (10) constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei;

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se realizeaza de catre
inspectorii de munca, potrivit legii.

(3) Contraventiilor prevazute la alin.(1) le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei
Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare.”

Art. VI - (1) In termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prevederilor
prezentei legi, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale modifica si completeaza
Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hotararea
Guvernului nr.118/2014, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Termenul de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii
saciale si de licentiere a serviciilor sociale aflate in curs de solutionare la data
intrarii In vigoare a prezentei legi se prelungeste pana la completarea dosarelor
conform prevederilor prezentei legi, dar nu mai tarziu de data de 1 martie 2024.
(3) Serviciile sociale care, la data intrarii in vigoare a prezentei legi, detin licenta
de functionare, functioneaza cu respectarea legislatiei care a stat la baza
acordarii licentei de functionare.

(4) Operatorii economici cu scop lucrativ care, la data intrarii in vigoare a
prezentei legi, detin licentd de functionare pentru servicii sociale, au obligatia
ca, in termen de 120 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei legi, sa isi inscrie
in actele constitutive, activitatea de acordare a serviciilor sociale ca activitate
principald, in conformitate cu prevederile art.9 alin.(3) din Legea nr.197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificrile si
completarile ulterioare.

Art. VI (1) In termen de 1 an de la data intrarii in vigoare a prezentei legi,
autoritatile publice care emit autorizatii administrative prealabile desfasurarii
activitatii de servicii sociale, revizuiesc criteriile in baza cdrora emit acest
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autorizatii si ghidurile, instructiunile, procedurile de control aferente, cu
respectarea prevederilor art.1 alin.(5) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale.

(2) In vederea incheierii protocoalelor de colaborare prevazute la alin.(2) art. 11
din Legea nr. 197/2012, se aproba prin ordin comun al ministrului muncii si
solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse, o
procedura de selectie a organizatiilor neguvernamentale, cu respectarea
modelul-cadru al protocolului de colaborare, in termen de 30 de zile, de la data
intrarii in vigoare a prezentei legi.

(3) Ordinul comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si ministrului
familiei, tineretului si egalitatii de sanse prevazut la art. 10 alin.(12) din Legea
nr. 197/2012, se aproba in termen de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a
prezentei legi.”

(4) Ordinul prevazut la alin.(2) si (3) se publica in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |.

Art. VIII (1) In vederea implementarii prevederilor art.35 alin.(3) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, in termen de 6 luni de la data intrarii in vigoare a
prezentei legi, serviciului public de asistenta sociala prin asistentii sociali,
prezinta in fata consiliului local un raport privind evaluarea nevoilor sociale ale
comunitdtii i un proiect al planului de actiuni comunitare pentru combaterea
saraciei si excluziunii sociale care contine obligatoriu propuneri pentru
organizarea de servicii sociale care au drept scop combaterea saraciei si riscului
de excluziune sociala.

(2) Modelul-cadru al planului de actiuni comunitare pentru combaterea saraciei si
excluziunii sociale se aproba prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii
sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse in termen de 90
de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

Art. IX (1) In termen de 90 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei legi,
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale elaboreaza proiectul de lege prevazut la
art. 142 alin. (4) din Legea nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si cu cele aduse prin prezenta lege.

(2) In termen de 120 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei legi, Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de
sanse elaboreaza proiectul hotdrdre a Guvernului pentru modificarea si
completarea Hotararii Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale.
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Art. X. Coleg:ul National al Asistentilor Sociali elaboreaza Codul de buna practica
si codul etic in teleas:stent;a sociala si pentru activitatea de coordonare a
tehnicianului asistentd sociald, care se aproba prin hotarére a Congresulm
National al Colegiului National al Asistentilor Sociali si se publicd in Monitorul
Oficial al Romaniei Partea .

Art. Xl

(1) Prevederile art.134 alin.(5) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta
lege intra in vigoare incepand cu data de 1 ianuarie 2027,

(2) Tncepand cu data de 1 ianuarie 2027 art.134 alin.(1) si (2) se modifica si se
completeaza si vor avea urmatorul cuprins:

(1) Prin derogare de la prevederile art.6 din Legea privind finantele publice
locale nr.273/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, Ssumele
alocate de la bugetul de stat ca finantare pentru serviciile sociale, se
asigura prin bugetul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, prin Agentia
Nationald de Plati si Inspectie Sociald, si se fundamenteaza pe baza
solicitarilor autoritatilor administratiei publice locale.

(2) Fundamentarea sumelor solicitate de la bugetul de stat de catre
autoritatile administratiei publice locale, ca finantare pentru serviciile
sociale se realizeaza in baza costurilor standard in vigoare, cu respectarea
prevederilor art.132 alin.(2) -(4).”

{3} (3) Prevederile art.134 alin.(8) din Legea asistentei sociale nr.292/284%¢
modificarile si completarile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege
se aplica gradual, dupa cum urmeaza:

a) in procent de cel putin 10% din standardul minim de cost, in anul 2027;

b) in procent de cel putin 30% din standardul minim de cost, in anul 2028;

c) in procent de cel putin 50% din standardul minim de cost, in anul 2029;

d) in procent de cel putin 70% din standardul minim de cost, in anul 2030.

e) in procent de cel putin 80% din standardul minim de cost, incepand cu anul

2031.

Art. XIl {4}—Prevederile art. 21 alin.(1) lit. e) din Legea nr. 197/2012 cu «---
modificarile si completarile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta
lege si ale art. 108 alin.41 din Legea asistentei sociale nr.292/2011 cu
modificarile si completarﬂe ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta
lege, se apllca gradual, pana in anul 2027, dupa cum urmeaza:

a) in procent de cel putin 10% din numarul necesar de inspectori, in
anul 2024;

b) in procent de cel putin 20% din numarul necesar de inspectori, in
anul 2025;
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c) in procent de cel putin 30% din numarul necesar de inspectori, in
anul 2026;

d) in procent de cel putin 40% din numarul necesar de inspectori, in
anul 2027.

Art. XIlII (1) Pana la data de 31 decembrie 2030 autoritatile administratiei publice
locale au obligatia luarii in evidenta, realizarii anchetelor sociale, si, dupa caz,
ntocmirii dispozitiilor de stabilire a dreptului la servicii sociale ca masurd de
asistenta sociala pentru persoanele care au domiciliu in raza lor administrativ-
teritoriald si care sunt beneficiari ai unitatilor de asistentd sociald pentru care
asociatiile, fundatiile si cultele recunoscute de lege primesc subventii de la
bugetul de stat si de la bugetele locale in baza prevederilor Legii nr.34/1998
privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate
juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistentd sociald, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2) Pentru anul 2031 nu se mai organizeaza selectii anuale pentru acordarea de
subventii din bugetul de stat sau din bugetele locale, in baza Legii nr.34/1998
privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate
juridica, care infiinteaza si administreaza unititi de asistentd sociald, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Art. XIVH (1) Lucratorii sociali care la data intrarii in vigoare a prezentei legi;

sunt angajati in temeiul art. 40 alin.(4) Legea asistentei sociale nr.292/2011 au
dreptul sa desfasoare atributiile tehnicianului asistenta sociald, daca fac dovada
cd sunt inscrise la un curs de calificare tehnician asistenti social3, in termen de 6
luni de la data intrdrii in vigoare a prezentei legi.

2) Autoritatile si institutiile publice in cadrul cirora sunt angajati asistenti sociali
au obligatia de a stabili functiile publice specifice de asistent social si a le echivala
cu functiile publice generale, in conditiile art.125 alin.(3) si (4), in termen de 2
ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.
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Art. X#V Ingrijitorii informali care, la data intrarii in vigoare a prezentei legi au
incheiate contracte cu serviciul public de asistentd social3, au obligatia ca , n
termen de 3 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, sa transmit3
serviciului public de asistenta sociala, documentele previzute la art.8 alin.(8)
lit.c), d) si h).

Art. XVI (1) La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga:
a) Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, publicat3 in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 619 din 30 august 2003;
b) Hotardrea Guvernului nr.539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului
institutiilor de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, a
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a institutiilor de
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asistenta sociala, precum si a Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale;

c) Legeanr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale,
publicaté in Monitorul Oficial nr. 193 din 21 martie 2002;

d) Hotararea Guvernului nr.1149 din 17 octombrie 2002 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 116/2002
privind prevenirea §i combaterea marginalizarii sociale, publicatd in
Monitorul Oficial nr.795 din 1 noiembrie 2002;

e) Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor
varstnice nr. 424/2014 privind aprobarea criteriilor specifice care stau la
baza acreditirii furnizorilor de servicii sociale.

(2) La data de 31 decembrie 2030 se abroga:

a) prevederile art.139 din Legea asistentei sociale nr.292/2011;

b) Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor
romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de
asistenta sociald, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 29 din
27 ianuarie 1998;

c) Hotararea Guvernului nr. 1153 din 21 noiembrie 2001 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 34/1998 privind
acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate
juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociald, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 756 din 28 noiembrie 2001.

(3) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si
Egalitatii de Sanse efectueazd modificarile si completarile corespunzatoare la
actele normative in vigoare din domeniul asistentei sociale in termen de 2 ani de
la intrarea in vigoare a prevederilor prezentei legi.

Art. XVII - Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 921 din 23 decembrie 2011, aprobata
cu modificari prin Legea nr. 198/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,
se modifica si se completeaza, dupa cum urmeaza:

1. La articolul 6, alineatul (1), dupa litera j) se introduce o noua litera, lit.
j1, cu urmatorul cuprins:

”j1 ) contribuie la culegerea si raportarea indicatorilor de performanta din
domeniul politicilor familiale ”.

2. La articolul 16, alineatul (1), dupa litera q) se introduce o noua litera, lit.
g1, cu urmatorul cuprins:

“q1 ) culege si raporteaza indicatori de performanta din domeniul politicilor
familiale ”.
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XVIIl - (1) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 754 din 9 noiembrie
2012, cu modificérile si completérile ulterioare, precum si cu cele aduse prin
prezenta lege, va fi republicatad in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, dandu-
se textelor o noud numerotare.

(2) Legea asistentei sociale nr.292/2011, publicatd in Monitorul Oficial al
Roméniei, Partea I, nr. 905 din 20 decembrie 2011, cu modificérile si completarile
ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege, se va republica in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea |, dandu-se textelor o noui numerotare.

(3) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice,
republicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 157 din 6 martie 2007,
cu modificarile si completarile ulterioare. se va republica in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, ddndu-se textelor o noud numerotare.

(4) Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, publicatd in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 921 din 23 decembrie 2011, aprobata
cu modificari prin Legea nr. 198/2012, cu modificarile si completirile ulterioare,
inclusiv cu cele aduse prin prezenta lege, se va republica in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, dandu-se textelor o noua numerotare.

Art. XIXVHH - In vederea aplicarii prevederilor art.134 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si cu cele aduse
prin prezenta lege, incepand cu anul 2027, se suplimenteaza cu 100 numarul
maxim de posturi finantate de la bugetul de stat, aprobat pentru functionarea
Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala si agentiilor pentru plati si
inspectie sociald judetene, respectiv a municipiului Bucuresti, prevazut de
Hotararea Guvernului nr. 151/2012 privind aprobarea Statutului propriu de
organizare i functionare al Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu
modificarile si completarile ulterioare.
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