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Domnule ministru interimar,

Am primit mai multe sesizäri din partea unor cetä!eni romåni care detin cetä!enia
Republicii Moldova, precum ii din partea unor persoane care au realizat perioade de
asigurare atåt in Romania, cåt ii in Republica Moldova, cu privire la dificultä!ile
intåmpinate in stabilirea si valorificarea drepturilor de pensie in temeiul Acordului dintre
Romånia ii Republica Moldova in domeniul securitä!ii sociale.

Sesizärile vizeazä, in principal, intårzieri semnificative in procesarea cererilor transmise
de Casa Nationalä de Asiguräri Sociale a Republicii Moldova (CNAS) cätre institutiile
competente din Romania, lipsa unor räspunsuri la solicitärile repetate ale institu!iei
omoloage din Republica Moldova, precum ii lipsa comunicärii cätre solicitan!i ii cätre
CNAS a unor decizii de admitere sau respingere a cererilor de pensie.

O asemenea situa!ie este cu atåt mai problematicä cu cåt Romånia ii Republica Moldova
sunt pär!i laAcordul dintre Romania 'i Republica Moldova in domeniul securitä(ii
sociale, semnat la Bucure$i la 27 aprilie 2010, ratificat prin Legea nr. 130/2011 ii intrat
in vigoare la data de 2 iulie 2011, precum laAranjamentul administrativ pentru
aplicarea Acordului, semnat la Iaii la 3 martie 2012 ii aprobat prin Hotärårea
Guvernului nr. 752/2012.

Potrivit art. 2 din Aranjamcntul administrativ, Casa Nationalä dc Pcnsii Publice
(CNPP) este desemnatä, pentru Romånia, drept organism de legäturä in materia
pensiilor, iar potrivit art. 3, casele teritoriale de pensii sunt desemnate institu!ii
competente pentru pensiile pentru limitä de vårstä, pensiile de invaliditate, pensiile de

urmai celelalte presta!ii preväzute de Acord.
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Mai mult, art. 2 alin. (2) din Aranjamentul administrativ prevede cä organismele de
legäturä pot comunica direct intre ele, precum cu persoanele interesate, iar alin. (3)

stabile$e cä acestea stabilesc de comun acord procedurile ii formularele necesare pentru
aplicarea Acordului.

in ceea ce prive$e in mod concret procedura de stabilire a pensiilor, art. 13 din
Aranjamentul administrativ prevede cä, atunci cånd pentru dobåndirea dreptului la
prestatie trebuie luate in considerare perioade de asigurare realizate in baza legisla!iei
celeilalte pär!i contractante, institu!ia competentä elibereazä formularul care atestä
aceste perioade, la solicitarea institu!iei competente a celeilalte pär!i contractante. Art.
15 alin. (l) prevede, in mod expres, cä institutiile competente ale celor douä pär!i
contractante iii transmit „färä intärziere" cererile ii documentele necesare prelucrärii

acestora.

Totodatä, art. 15 alin. (2) prevede transmiterea reciprocä a formularului care atestä

perioadele de asigurare realizate potrivit legisla!iei proprii, iar art. 16 stabile$e cä fiecare
institutie competentä stabile$e drepturile cuvenite solicitantului, notificä persoana
interesatä cu privire la decizia adoptatä, indicånd cäile ii modalitä!ile de contestatie, ii
transmite o copie a deciziei institu!iei competente a celeilalte pär!i contractante.

In acest context, consider necesaräclarificarea modului in care sunt aplicate efectiv

aceste prevederi de cätre casele teritoriale de pensii din Romånia.

Un caz concret asupra cäruia am fost sesizatä este cel al domnului 1.1., persoanäcare
deline cetä!eniaromånäii cetä!eniaRepublicii Moldova ii care a realizat perioade de
asigurare in ambele state.

Potrivit informa!iilor puse la dispozi!ie, dosarul acestuia, inregistrat cu nr. 13098 la data
de 15.11.2024, a fost transmis de Casa Nationalä de Asiguräri Sociale a Republicii
Moldova cätre partea romånäla data de 27.11.2024.

Odatä cu solicitarea initialä ar fi fost transmise cätre Casa Jude!eanäde Pensii Ilfov, intre
altele:

a) formularul-cerere RO/MD 202;
b) formularul de comunicare MD/RO 001 ;
c) formularul-certificat privind istoricul perioadelor de asigurare MD/RO 205.

Potrivit sesizärii primite, ulterior transmiterii documentelor initiale, CNAS a Republicii
Moldova ar fi revenit in mod repetat cätre Casa Jude!eanäde Pensii Ilfov prin formularul
de comunicare MD/RO 001, solicitånd informatii 9, in special, comunicarea deciziei
privind acordarea sau respingerea drepturilor de pensie ale domnului 1.1.

Din informa!iile comunicate nouä rezultä cä aceste solicitäri repetate nu ar fi primit, pånä
in prezent, un räspuns din partea Casei Jude!enede Pensii Ilfov.

Dacä aceste informatii se confirmä, ne afläm in fataunei situa!ii care necesitä o verificare

institutionalä serioasä, intrucåt nu este vorba doar despre o eventualä intårziere
administrativä, ci despre functionareamecanismului bilateral de coordonare a sistemelor
de securitate socialä dintre Romånia ii Republica Moldova.



Este relevant, in acest sens, faptul cä raportul de activitate al CNPP pentru anul 2025
mentioneazäin mod expres activitä!i privind aplicarea Acordului de securitate socialä

dintre Romånia ii Republica Moldova, realizarea de statistici privind implementarea
acestuia ii inregistrarea ii transmiterea unor seturi de formulare de legäturä pentru
acordarea presta!iilor de pensie.

De asemenea, cadrul intern romånescatribuie CNPP un rol explicit de indrumare ii
control asupra caselor teritoriale de pensii. Potrivit art. 123 din Legea nr. 360/2023
privind sistemul public de pensii, CNPP indrumä ii controleazä modul de aplicare a

dispozi!iilor legale de cätre casele teritoriale de pensii, organizeazä cooperarea cu
institu!ii similare din alte täri in vederea coordonärii presta!iilor de asiguräri sociale si
aplicä prevederile conven!iilor internationalede asiguräri sociale la care Romania este

parte.

In acela$ timp, art. 124 din aceeasi lege prevede, intre atribu!iile caselor teritoriale de

pensii, stabilirea ii plata presta!iilor de asiguräri sociale, precum ii aplicarea prevederilor
conven!iilor internationalede asiguräri sociale la care Romania este parte ii dezvoltarea
rela!iilor cu organisme similare din alte täri, in limitele competen!elor legale. Realizarea
acestor atribu!ii este supusä controlului CNPP, conform art. 125.

Prin urmare, in situa!ia in care o casä teritorialä de pensii nu räspunde solicitärilor
formulate de institu!ia competentä din Republica Moldova sau nu solutioneazäintr-un
termen rezonabil o cerere de pensionare in baza Acordului bilateral, se impune

clarificarea nu numai a conduitei institutiei respective, ci ii a modului in care CNPP iii
exercitä atribu!iile de indrumare, coordonare ii control.

Este important de mentionat ii faptul cä, potrivit art. 93 din Legea nr. 360/2023,

admiterea sau respingerea unei cereri de pensionare se face prin decizie emisä de casa
teritorialä de pensii, in termen de 45 de zile de la data inregisträrii cererii, termen care

poate fi prelungit cu 30 de zile in situa!iile preväzute de lege. Pentru cererile formulate

in aplicarea instrumentelor juridice internationaleexistä, de asemenea, reguli specifice
privind completarea documentaliei.

Or, in cazul prezentat, documentele au fost transmise incä din noiembrie 2024, astfel
incåt este necesar sä fie clarificat in mod precis ce opera!iuni administrative au fost
efectuate ulterior, ce documente au fost considerate lipsä, dacä au fost solicitate
completäri 9, mai ales, care este temeiul juridic ii factual pentru eventuala neemitere a

unei decizii.

Avånd in vedere cele de mai sus, Vä rog respectuos sä imi comunica!i:

l. Cu privire la dosarul cetä!eanului1.1.:

a)

b)

c)

dacä Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului ii Solidaritä!ii Sociale ii/sau
Casa Nationalä de Pensii Publice confirmä primirea dosarului nr. 13098,

transmis de CNAS a Republicii Moldova la data de 27.11.2024;
la ce datä a fost inregistratä efectiv solicitarea in evidenteleCNPP ii/sau ale

Casei Jude!enede Pensii Ilfov;
care este, la data formulärii räspunsului la prezenta intrebare, stadiul exact al

dosarului;



d) dacä au fost efectuate toate operatiunile necesare pentru valorificarea

perioadelor de asigurare realizate in RepublicaMoldova;
e) dacä au fost solicitate documente sau informatii suplimentare de la domnul 1.1.

ori de la CNAS a Republicii Moldova ii, in caz afirmativ, care au fost acestea,

la ce date au fost solicitate cånd au fost primite;
f) dacä a fost emisä o decizie de admitere sau de respingere a cererii de

pensionare; in caz afirmativ, care este numärul ii data deciziei ii cånd a fost
aceasta comunicatä solicitantului ii CNAS a Republicii Moldova;

g) in cazul in care nu a fost emisä incä o decizie, care este motivul concret,
documentat ii temeiul juridic pentru nefinalizarea procedurii;

h) dacä existä in prezent vreun impediment juridic, tehnic sau administrativ care
impiedicä solutionareadosarului ii, dacä da, care este acesta ii ce mäsuri au
fost dispuse pentru inläturarea sa.

2. Cu privire la corespondenta dintre CNAS a Republicii Moldova si Casa Jude!eanä de
Pensii Ilfov:

a)

b)

c)

d)

e)

cåte solicitäri transmise de CNAS a Republicii Moldova cu privire la dosarul
1.1. au fost primite de Casa Jude!eanäde Pensii Ilfov;
care sunt datele 9i numerele de Tnregistrare ale acestor solicitäri;
pentru fiecare solicitare, Vä rog sä indicati data la care a fost Tnregistratä,
compartimentul/persoana responsabilä de solutionare 9imäsuraintreprinsä;
dacä a fost transmis vreun räspuns cätre CNAS a Republicii Moldova in caz
afirmativ, data, numärul 9i obiectul räspunsului;
dacä nu a fost transmis niciun räspuns, care este motivul pentru care
solicitärile institutiei competente din Republica Moldova nu au fost

solutionate.

3. Cu privire la respectarea Aranjamentului administrativ:

a) dacä Ministerul ii CNPP considerä cä lipsa unui räspuns la solicitärile repetate
ale CNAS a Republicii Moldova este compatibilä cu prevederile art. 15 ii art.

16 din Aranjamentul administrativ;
b) care este procedura internä aplicatä in Romånia atunci cånd o casä teritorialä

de pensii prime$e o solicitare privind stabilirea drepturilor de pensie in temeiul

Acordului Romania-Republica Moldova;
c) care sunt termenele interne stabilite de CNPP pentru solutionarea ii

transmiterea räspunsurilor cätre institutiacompetentä din Republica Moldova;
d) dacä existä instructiuni, proceduri opera!ionale sau ordine interne ale CNPP

referitoare la aplicarea Acordului si a Aranjamentului administrativ ii, in caz
afirmativ, Vä rog sä le indicati ii, dacä este posibil, sä le transmite!ianexat
räspunsului;

e) dacä aceste proceduri preväd mecanisme de escaladare atunci cånd o casä
teritorialä de pensii nu räspunde in termen solicitärilor unei institu!ii omoloage
din sträinätate.

4. Cu privire la rolul CNPP in coordonarea ii controlul caselor teritoriale:

a) cåte sesizäri sau solicitäri privind intårzieri ori dificultäti in aplicarea
Acordului Romånia-Republica Moldova au fost primite de CNPP in anii 2024,
2025 si 2026, defalcat pe ani;

b) cåte dintre acestea au vizat Casa Jude!eanäde Pensii Ilfov;



c) cåte controale, verificäri sau ac!iuni de monitorizare au fost efectuate de CNPP
la Casele teritoriale de pensii cu privire la aplicarea Acordului Romånia-
Republica Moldova in anii 2024-2026;

d) dacä in urma acestor controale au fost constatate intårzieri, nereguli sau
deficien!ein comunicarea cu CNAS a Republicii Moldova;

e) in cazul unor asemenea constatäri, ce mäsuri administrative sau corective au
fost dispuse ii care este stadiul implementärii acestora.

5. Cu privire la volumul ii durata solutionäriicererilor provenite din Republica Moldova:

Vä rog sä comunica!i, pentru anii 2024, 2025 ii 2026, urmätoarele date statistice:

a)
b)

c)

d)

e)

f)
g)

h)

i)

numärul cererilor de pensionare primite din RepublicaMoldova;
numärul cererilor solutionateprin admitere;
numärul cererilor solutionateprin respingere;
numärul cererilor aflate incä in curs de solutionare;
numärul cererilor pentru care termenul legal de solu!ionarea fost depäiit;
durata medie de solutionare;
cea mai mare duratä de solutionareinregistratä;
numärul cererilor pentru care au fost solicitate documente suplimentare;
numärul cazurilor in care institutia competentä din Republica Moldova a
transmis una sau mai multe reveniri pentru ob!inereaunui räspuns din partea
institutiei romåne.

Dacä datele sunt disponibile distinct, solicit ca aceste informatii sä fie prezentate
ii defalcat pe case teritoriale de pensii, cu eviden!iereaseparatä a situa!iei Casei Jude!ene
de Pensii Ilfov.

6. Cu privire la eventualele intårzieri sistemice:
Existä, la nivelul Ministerului Muncii sau al CNPP, o analizä privind cauzele
intårzierilor in solutionareacererilor de pensie transmise in temeiul Acordului Romånia-
Republica Moldova? in caz afirmativ, Vä rog sä preciza!i:

a)

b)

c)
d)

e)

care sunt principalele cauze identificate;
cåte cazuri sunt considerate in prezent restante;
ce mäsuri au fost dispuse pentru eliminarea stocului de dosare nesolu!ionate;
care este termenul estimat pentru solutionareadosarelor restante;
dacä au fost identificate probleme de personal, de procedurä, de
interoperabilitate informaticä sau de transmitere a documentelor intre
CNPP/casele teritoriale ii CNAS a Republicii Moldova.

7. Cu privire la mecanismele de cooperare institutionalä:
Avånd in vedere cä CNPP este organismul de legäturä desemnat pentru Romånia in

materia pensiilor si cäorganismele de legäturä pot comunica direct intre ele ii pot efectua
schimb de informa!ii inclusiv pe cale electronicä, Vä rog sä preciza!i dacä schimbul de
documente cu CNAS a Republicii Moldova se realizeazä in prezent exclusiv pe suport
de hårtie sau ii prin mijloace electronice si, in acest din urmä caz, care este sistemul
utilizat.
De asemenea, Vä rog sä preciza!i dacä toate casele teritoriale de pensii care solutioneazä
dosare in baza Acordului dispun de acces la mecanismele informatice necesare pentru
procesarea ii urmärirea acestor dosare.



8. Cu privire la räspunderea administrativä:
In situa!iain care se confirmä cä o casäteritorialä de pensii nu a räspuns, mräo justificare
legalä, unor solicitäri repetate ale institu!iei competente din Republica Moldova sau nu
a solu!ionato cerere intr-un termen preväzut de lege ori de procedurile aplicabile:

a) cine este responsabil, din punct de vedere administrativ, pentru aceastä situa!ie;
b) ce mecanisme de control ii räspundere sunt aplicabile;
c) dacä CNPP a dispus sau inten!ioneazäsä dispunä verificäri asupra modului in

care a fost gestionat dosarul;
d) dacä au fost dispuse mäsuri pentru prevenirea repetärii unor asemenea situatii.

9. Cu privire la prejudiciul potential produs beneficiarilor:
Vä rog sä precizati dacä Ministerul sau CNPP a evaluat impactul pe care intårzierile in

solu!ionareacererilor transfrontaliere de pensionare il pot avea asupra persoanelor care

au realizat stagii de cotizare in Romånia ii Republica Moldova, inclusiv asupra datei de
la care drepturile de pensie sunt acordate ii asupra eventualelor drepturi retroactive.

10. Mäsuri imediate pentru solutionareacazului 1.1.
Avånd in vedere perioada semnificativä scursäde la transmiterea documentelor ini!iale,
Vä solicit sä dispune!i verificarea de urgen!ä a dosarului domnului 1.1. ii sä imi

comunicati:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

situa!ia exactä a dosarului la data räspunsului;
persoana/institu!ia responsabilä de solutionareaacestuia;
opera!iunile caremai trebuie efectuate;
eventualele documente sau informa!ii lipsä;
termenul concret in care dosarul urmeazäsä fie solutionat;
data la care decizia va fi comunicatä solicitantului ii CNAS a Republicii
Moldova, dupä caz.

Consider cä solutionarea promptä a acestui caz este importantä nu numai pentru

persoana in cauzä, ci ii pentru clarificarea modului in care institu!iile romåneaplicä, in

practicä, instrumentele juridice bilaterale de securitate socialä ii pentru consolidarea

cooperärii institutionaledintre Romania ii Republica Moldova.

In acest context, Vä solicit sä dispune!i, in limitele competen!elor legale, verificarea
situatiei semnalate ii sä comunica!i dacä au fost respectate de cätre Casa Jude!eanäde
Pensii Ilfov obligatiile care ii revin in calitate de institutie competentä potrivit
Aranjamentului administrativ.

Totodatä, in cazul in care verificärile ministerului ii ale CNPP confirmä existen!aunor
intårzieri sau deficien!e administrative, Vä rog sä preciza!i ce mäsuri concrete ii cu
termen de implementare vor fi luate pentru ca situatii similare sä nu se repete, inclusiv
in cazul altor cetäteniromåni ii moldoveni care iii valorificä drepturile de securitate
socialä in baza Acordului bilateral.

Orice alte informa!ii, documente sau date statistice relevante pentru evaluarea aplicärii
Acordului dintre Romania ii Republica Moldova in domeniul securitä!ii sociale sunt

binevenite.



Vä rog sä transmite!i räspunsul dumneavoasträ in scris, cu indicarea distinctä a

räspunsurilor la fiecare dintre intrebärile formulate mai sus si, acolo unde este posibil,
cu anexarea documentelor justificative ii a datelor statistice solicitate.

Cu respectul cuvenit,

Senator Cristina-Gabriella DUMITRESCU,
Preedinte al Comisiei pentru Romani de Pretutindeni


