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Stimate Domnule Ministru,

Stimate Domnule Presedinte,

Va readuc in atentie situatia in care se afld, Inca, multi consumatori care au “beneficiat” de
incorecta aplicare a legii In contractele de credit semnate cu institutiile bancare din Romania.

In data de 12.11.2019 am adresat o interpelare domnului ministru si domnului presedinte in
functie la acel moment, pentru care am primit adresa de raspuns inregistratd cu numarul
423/16.01.2020.

Pe langa unele aspecte legale reiterate in cadrul adresei de raspuns, se mentioneaza ca, in
anul 2010, Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor (ANPC) a transmis
Asociatiei Romana a Bancilor o adresa privind modalitatea de implementare a OUG
50/2010 astfel incat pentru contractele in derulare in care dobanda era compusa din
dobanda de referinta plus o marja fixa bancile puteau folosi o formula a dobanzii sub
forma: indice de referinta aferent valutei in care a fost acordat creditul (Euribor/Libor)
plus o marja fixa compusa din marja fixa existenta in contractul initial, valabila la data
semnarii contractului si diferenta dintre valoarea dobanzii de referinta si valoarea
indicelui de referintd (Euribor/Libor) valabil la data intrarii in vigoare a OUG nr.
50/2010, respectiv 21.06.2010.

Astfel, la data adoptarii O.U.G nr.50/2010, pentru contractele aflate in curs de derulare,
creditorii aveau obligatia sd asigure conformitatea contractelor cu dispozitiile respectivului act
normativ. Potrivit textului O.U.G nr.50/2010, in vigoare incepind cu data 21.06.2010, prin
art. 40, se stabileste ca creditorul trebuie sa poata face dovada ca a depus toate diligentele




pentru informarea consumatorului cu privire la semnarea actelor aditionale iar, in cazul
modificarilor impuse prin legislatie, nesemnarea de catre consumator a actelor aditionale fiind
consideratd acceptare tacitd. Introducerea in actele aditionale a oricaror altor prevederi decat
cele impuse prin legislatie sunt considerate nule de drept. Fara niciun echivoc, regulile
aplicabile 1n contractele de credit cu dobanda variabild sunt cele prevazute de art. 37:

,a) dobanda va fi raportata la fluctuatiile indicilor de referinta
EURIBOR/ROBOR/LIBOR/rata dobanzii de referinta a BNR, in functie de valuta
creditului, la care creditorul poate adauga o anumita marja, fixa pe toata durata
derularii contractului;

b) marja dobdnzii poate fi modificata doar ca urmare a modificarilor legislative care
impun in mod expres acest lucru,

¢) in acord cu politica comerciald a fiecarei institutii de credit, prin exceptie de la
prevederile lit. b), valoarea marjei si valoarea indicilor de referinta pot fi reduse;

d) formula dupa care se calculeaza variatia dobanzii trebuie indicata in mod expres in
contract, cu precizarea periodicitatii si/sau a conditiilor in care survine modificarea
ratei dobanzii, atat in sensul majorarii, cat si in cel al reducerii acesteia;

e) elementele care intra in formula de calcul al dobanzii variabile si valoarea acestora

>

vor fi afisate pe site-urile de internet si la toate punctele de lucru ale creditorilor.’

Apoi, art. 95, alin. (2) stabileste cd modificarea contractelor aflate in derulare se va face prin
acte aditionale in termen de 90 de zile de la data intrdrii In vigoare a actului normativ respectiv.

Domnule ministru, doresc sa subliniez ca dispozitiile enuntate anterior sunt cele potrivit
cdrora era necesar sd se produca modificarea contractelor aflate in derulare iar acest lucru
trebuia sa se realizeze prin acte aditionale incheiate, creditorii trebuind sa poatd face dovada
cd au depus toate diligentele pentru informarea consumatorului cu privire la semnarea
actelor aditionale.

Legea nr. 288/2010 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 50/2010 privind
contractele de credit pentru consumatori a intrat in vigoare de la data 02 ianuarie 2011. Prin
urmare, de la data intrarii in vigoare a OUG nr. 50/2010, respectiv 21.06.2010, s-a scurs
termenul de 90 de zile pentru modificarea contractelor aflate in derulare prin acte
aditionale. Fapt pentru care modificérile si completdrile aduse textului initial al OUG nr.
50/2010 prin Legea nr. 288/2010 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori nu pot fi luate in considerare in
privinta modificarii contractelor aflate in derulare prin acte aditionale.

Astfel, dobinda trebuia sa fie raportata la fluctuatiile indicilor de referinti
EURIBOR/ROBOR/LIBOR/rata dobinzii de referintia a BNR, in functie de valuta creditului,
la care creditorul poate addauga o anumita marja, fixd pe toatd durata derularii contractului
iar, ceea ce este foarte important, marja_dobdnzii putea fi modificata doar ca urmare a
modificarilor legislative care ar fi impus in mod expres acest lucru.

Desi prevederile legale erau extrem de clare, Asociatia Romana a Bancilor (ARB) a transmis
solicitarea nr. 203/28.07.2010 catre Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor
(ANPC) pentru l[dmurirea modalitdtii de implementare a OUG nr. 50/2010 privind contractele




de credit pentru consumatori. Presedintele ANPC a rdspuns solicitdrii prin adresa nr.
1048/29.07.2010 astfel:

., Pentru contractele de credit aflate in derulare, in care dobanda era compusa din
dobdnda de referinta a bancii + o marja fixa, suntem de acord ca noua formula de
calcul sa includa indicele de referinta aferent valutei in care a fost acordat creditul +
o marja fixa compusa din marja fixa existenta in contractul initial, valabila la data
semnarii contractului si diferenta dintre valoarea dobdnzii de referinta si valoarea
indicelui de referinta (Euribor/Libor) valabil la data intrarii in vigoare a OUG nr.
50/2010, respectiv 21 iunie 2010.”

in primul rind, domnule minstru si domnule presedinte, va rog sa observati ca aceasta
formula de calcul a dobanzii este nelegala. Marja dobanzii poate fi modificata doar ca urmare
a modificarilor legislative care impun in mod expres acest lucru. fnsd presedintele ANPC, in

absenta unor modificari legislative exprese, considerd cd, in plus fati de marja existentd in
contractul initial, valabild la data semndrii contractului, se poate adauga si diferenta dintre
valoarea dobdnzii de referinta si valoarea indicelui de referinti (Euribor/Libor) valabil la
data intrarii in vigoare a QUG nr. 50/2010. Nu existd nicio prevedere legald care sa sustind
aceastd interpretare.

in al doilea rand, vi rog si observati ci Hotirdrea nr. 748/2007 privind organizarea si
functionarea Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, statueaza prin art. 5
urmatoarele:

“(1) Autoritatea este condusa de un presedinte, ajutat de un vicepresedinte, ale caror
functii sunt asimilate cu functia de secretar de stat si, respectiv, subsecretar de stat,
numiti prin decizie a primului-ministru.

(2) Presedintele Autoritatii este ordonator secundar de credite.

(3) Presedintele Autoritatii conduce intreaga activitate a acesteia si o reprezintd in
raporturile cu Guvernul, cu ministerele, cu celelalte autoritati ale administratiei
publice centrale si locale, cu institutii nationale §i internationale si cu persoane juridice
si fizice romdne si straine. Presedintele participa ca invitat la sedintele Guvernului in
care se dezbat probleme din domeniul protectiei consumatorilor.

(4) In exercitarea atributiilor sale, presedintele Autoritatii emite ordine i
instructiuni. Ordinele i instructiunile cu caracter normativ se publica in Monitorul
Oficial al Romdniei, Partea I, in conditiile legii.

(5) Vicepresedintele indeplineste atributiile si insarcinarile care ii sunt delegate de
presedinte prin ordin.”

Adresa nr. 1048/29.07.2010 prin care Presedintele Autorititii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor raspunde intrebarilor Asociatiei Romdnd a Bancilor nu_este un_act care se
incadreaza in categoria ordinelor si instructiunilor cu _caracter normativ si nici nu a fost
publicat in Monitorul Oficial al Romdniei, Partea I, in conditiile legii.

Pe cale de consecintd, exprimarea acordului pentru folosirea formulei anterior enuntate nu poate

sa producd efecte juridice. Cu toate acestea, din informatiile pe care le-am putut colecta prin

consultarea mai multor contracte de credit aflate in derulare la data intrarii in vigoare a OUG

nr. 50/2010 si actelor aditionale incheiate cu acel prilej, creditorii s-au folosit de adresa nr.

1048/29.07.2010 si ,,s-au acoperit” pentru a modifica in mod abuziv dobinda calculand-o
3




dupad o noud formuld: indicele de referinta aferent valutei in care a fost acordat creditul +
marja mentionata in contractul initial + procent fix pe toatd durata contractului, determinat
prin scaderea din rata de referinta interna a bancii a valorii indicelui de referinta de la
momentul intrarii in vigoare a OUG nr. 50/2010.

Includerea acestui procent fix pe toata durata contractului nu are temei legal si a produs
venituri_necuvenite creditorilor din 2010 pana in prezent sau pana la maturitatea
creditului, pagubind consumatorii.

Avand 1n vedere toate aspectele enuntate, domnule ministru si domnule presedinte, va solicit
sa declansati un control amplu asupra contractelor de credit aflate in derulare la data
intrarii in vigoare a O.U.G. nr. 50/2010 pentru care s-au incheiat acte aditionale in sensul
asigurarii conformitatii acestora cu dispozitiile respectivului act normativ.

Domnul presedinte, va solicit sa initiati actiuni in instantid in urma carora sa se constate
clauzele abuzive referitoare la modul de calcul al dobanzii in contractele de credit aflate
in derulare la data intrarii in vigoare a O.U.G. nr. 50/2010 si pentru care s-au incheiat
acte aditionale in sensul asigurarii conformitatii acestora cu dispozitiile respectivului act
normativ.

Apoi, domnule ministru, va solicit sa initiati elaborarea unei ordonante de urgenta a
guvernului pentru modificarea art. 12, 13 si 14 din Legea nr. 193/2000 pentru a le pune in
acord cu deciziile CCR si a permite instantelor de judecata sa dispuna restituirea sumelor de
bani percepute in mod abuziv fara actiuni in instanta Tn nume propriu din partea consumatorilor
pentru recuperarea sumelor percepute ca urmare a constatarii existentei clauzelor abuzive in
contract.

In incheiere, va rog respectuos sa imi raspundeti punctual si la urmatoarele intrebari:

1. Care este pozitia Guvernului si a Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor fata
de aplicarea nelegald a prevederilor initiale ale O.U.G. nr. 50/2010 si cum veti sanctiona

abuzul in_serviciu_realizat de presedintele Autoritatii_ Nationale pentru Protectia
Consumatorilor pentru fapta de indeplinire defectuoasa a atributiilor de serviciu si favorizarea
intereselor creditorilor in detrimentul consumatorilor ale caror interese ar fi trebuit sa le apere

din pozitia oficiald pe care o ocupa si, pe cale de consecintd, cauzarea unor pagube foarte mari
consumatorilor prin adresa nr. 1048/29.07.20102

2. La ce data veti intreprinde actiuni concrete in sensul solicitarilor mele privind control
amplu, actiuni in instanta si emitere ordonanta de urgenta a guvernului asa cum acestea au fost
descrise mai sus?

Solicit raspuns scris.

Data Senator,

17.05.2020 Dinu Nicoleta Ramona



