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DOAMNEI SENATOR NICOLETA RAMONA DINU

STIMATA DOAMNA SENATOR,
(2.1

Referitor la interpelarea dumneavoastrd, inregistrati la Senat cu nr. 2997a/2019,
avand ca obiect ,,masuri pentru eliminarea abuzurilor realizate de institutiile bancare in
raport cu consumatorii”, v comunicdm urmitoarele:

O.U.G. nr. 50/2010 reprezintd transpunerea in legislatia nationald a Directivei
2008/48/CE privind contractele de credit pentru consumatori si de abrogare a Directivei
87/102/CEE prin care s-a asigurat cresterea transparentei prin impunerea obligatiei in
sarcina creditorilor de a pune la dispozitia Consumatorilor in mod clar, concis si detaliat
toate informatiile privind costurile contractelor de credit si armonizarea si unificarea
completd a reglementarilor in materia contractelor de credit destinate consumatorilor la
nivelul Uniunii Europene.

Conform art. 95 din O.U.G. nr. 50/2010 s-a legiferat aplicarea actului normativ si
pentru contractele aflate in curs de derulare, astfel Incat in termen de 90 de zile de la data
intrarii in vigoare a ordonantei institutiile de credit aveau obligatia de a asigura
conformitatea contractului cu dispozitiile actului normativ.

Conform art. II din Legea nr. 288/2010, prin care O.U.G. nr. 50/2010 a fost
modificatd, “actele aditionale nesemnate de cétre consumatori, considerate acceptate tacit
péna la data intrérii in vigoare a prezentei legi, isi vor produce efectele in conformitate cu
termenii in care au fost formulate, cu exceptia cazului in care consumatorul sau creditorul
notifica cealaltd parte In sens contrar, in termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a
prezentei legi.”

In anul 2010, Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor (ANPC) a
transmis Asociatiei Roméne a Bancilor o adresa privind modalitatea de implementare a
O.U.G. nr. 50/2010 astfel incat pentru contractele in derulare in care dobanda era compusi
din dobénda de referintd plus o marja fixd bancile puteau folosi o formuld a dobanzii sub
forma: indice de referintd aferent valutei in care a fost acordat creditul (Euribor/Libor)
plus o marja fixd compusa din marja fixa existentd in contractual initial, valabil la data
semnarii contractului si diferenta dintre valoarea dobanzii de referinta si valoarea indicelui



de referintd (Euribor/Libor) valabil la data intrérii in vigoare a O.U.G. nr. 50/2010,
respectiv 21.06.2010.

Atét inainte ¢4t $i dupd intrarea in vigoare a OUG nr.50/2010, conform art.12 din
Legea nr. 193/2000, ANPC a sesizat instantele de judecatd privind existenta clauzelor
abuzive in contractele de credit incheiate de consumatori cu operatorii financiar bancari si
nebancari.

Conform prevederilor art. 13, alin. (1) din Legea nr. 193/2000 in vechea formi a
legii, in vigoare pand in august 2012, in cazul in care instanta constati existenta clauzelor
abuzive in contract aceasta dispunea modificarea clauzelor contractuale, in mésura in care
contractul rdméne In fiintd, sau desfiintarea acelui contract, cu daune-interese, numai
pentru contractul sau contractele in baza cérora a fost sesizatd instanta.

Conform prevederilor art. 13, alin. (1) din Legea nr. 193/2000, in noua formi a
legii, in vigoare incepénd cu luna august 2012, in cazul in care instanta de judecati
constatd existenta clauzelor abuzive 1n contract aceasta obligd profesionistul si modifice
toate contractele de adeziune In curs de executare, precum si si elimine clauzele abuzive
din contrcatele preformulate, destinate a fi utilizate in cadrul activititii profesionale.

ANPC, structura centrald, a initiat actiuni de control In urma cirora au fost
constatate clauze abuzive In contractele de credit incheiate de operatorii financiari bancari
si nebancari si In baza prevederilor art.12 alin.(1) din Legea nr. 193/2000, in noua formi a
legii, au fost sesizate instantele de judecata.

Au fost constituite astfel un numér de 49 dosare pe clauze abuzive, o parte din
dosare finalizdndu-se prin constatarea de clauze abuzive de citre instantele de judecatd iar
o parte din dosare sunt in continuare nefinalizate.

Desi In cadrul dosarelor pe clauze abuzive s-a solicitat instantelor de judecatd
restituirea sumelor de bani percepute in mod abuziv, acestea au respins solicitarea
motivind cd aceasta nu este previzuti de lege, astfel Incat in urma declaririi de citre
instantd a clauzelor abuzive, consumatorii trebuie si initieze actiuni in instanti in nume
propriu pentru recuperarea sumelor percepute ca urmare a clauzelor abuzive.

Din perspectiva Legii nr. 193/2000, privind clauzele abuzive din contractele
incheiate Intre profesionisti si consumatori, ANPC a actionat conform prevederilor legale,
in prezent asteptdndu-se finalizarea tuturor dosarelor pe clauze abuzive din instantele de
judecatd, finalizare In urma céreia se va urmdri respectarea art. 13, alin. (1) din Legea nr.
193/2000.

Din perspectiva celorlalte prevederi privind protectia consumatorilor ANPC a initiat
in luna noiembrie 2019, prin tematica ANPC nr. 16332/20.11.2019, actiuni de control la
institutiile financiare bancare care au acordat in perioada 2005-2009 credite
consumatorilor in moneda CHF (franc elvetian) si/sau care detin in prezent in portofoliu
credite In moneda CHF (franc elvetian) in vederea verificirii respectirii prevederilor
legale privind protectia consumatorilor privind creditele acordate in moneda CHF (franc
elvetian), existdnd deasemenea si intentia de a desfiisura in viitor controale de fond la
operatorii financiari bancari pentru a verifica respectarea prevederilor legale privind
protectia consumatorilor, in special privind contractele de credit incheiate inainte de
aparitta O.U.G. nr. 50/2010 prin prisma legislatiei specifice privind protectia
consumatorilor O.G. nr. 21/1992 si Legea nr. 363/2007.



Sperand ca informatiile furnizate aduc limuririle necesare referitoare la problema
ridicatd de dumneavoastrd, va asigur, doamna senator, de disponibilitatea Ministerului

Economiei, Energiei si Mediului de Afaceri de a vd comunica in termen orice alt raspuns
ce va fi solicitat.
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