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Stimate Domnute Presedinte at Senatului; ~—=—=="2" v

in indeplinirea atributiilor constitutionale si in temeiul art. 29 alin. (2) din
Legea nr. 35/1997 privind organizarea i functionarea institutiei Avocatul Poporului,
republicata, Avocatul Poporului a intocmit Raportul special privind valorificarea

dreptului la pensie de cdtre cetdfenii romini care muncesc in strdindtate, pe care

il inaintdm alaturat.

Supunem atentiei Dumneavoastra acest raport, cu rugdmintea de a aprecia

asupra masurilor ce se impun, referitor la situatia descrisa.

Cu deosebiti consideratie.
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I. SCOPUL RAPORTULUI SPECIAL

Situatia descrisi prezinta relevanta din perspectiva asigurarii efectivitafii dreptului la pensie
in raport cu situatia in care cetdtenii romini au desfisurat activitate in munca si au efectuat un
stagiu de cotizare in striindtate.

Dreptul la pensie este un drept social care asigura accesul la resurse indispensabile traiului
persoanei fizice, iar din perspectiva jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului, legislatia
care prevede plata unei pensii pentru limitd de varstd genereazi un drept patrimonial care se
incadreazi in domeniul de aplicare al art.]1 din Protocolul nr. 1 la Conventia Europeana a
Drepturilor si Libertajilor Fundamentale'.

in ultima perioada Avocatul Poporului a fost in mod frecvent sesizata cu petijii care au ca
obiect o posibila vitdmare a dreptului la pensie, circumscris dreptului la un nivel de trai decent,
previzut de art. 47 alin. (2) din Constitutia Romaniei. De aceea, raportul special ridica o problema
de interes public?, iar exercitarea reald si efectiva a dreptului protejat de art. 1 din Protocolul nr. |
poate sa necesite mésuri pozitive de protectie, «in special atunci cand exista o legaturd directa intre
masurile pe care reclamantul le poate astepta in mod legitim din partea autoritatilor si dreptul la
respectarea efectiva a ,,bunurilor” sale»”.

Raportul special semnaleaza deficiente care intrd sub incidenta dreptului la un recurs efectiv
(o cale de atac efectivd), previzut de art. 13 din Conventia Europeana a Drepturilor i Libertatilor
Fundamentale. Din aceasta perspectiva, jurisprudenta CEDO a statuat ca ,,pentru a fi efectivd, o
cale de atac trebuie si fie capabild s3 ofere in mod direct o reparatie pentru situatia criticata™,
examinénd fapte din perspectiva ambelor drepturi, coroborate (dreptul de proprietate si dreptul la
o cale de atac efectiva)’.

, Solutionarea aspectelor semnalate de petenti este importanta pentru recunoagsterea efectivi
a dreptului la pensie, avand in vedere persoanele care doar prin cumularea stagiilor de cotizare din
Rominia, respectiv din alte state, pot indeplini conditiile in vederea recunoasterii dreptului la
pensie. Potrivit legislatiei in vigoare, pani la comunicarea informatiilor de citre autorititile din
striiinatate, casele teritoriale de pensii emit o decizie provizorie de acordare a pensiei care nu poate
fi contestatd, astfel cd solicitantii nu-si pot exercita drepturile care decurg din principiul accesului
liber la justitie (contestatie, cerere de chemare in judecati).

Asadar, dificultatile apar atunci cdnd decizia provizorie este una de respingere, invocdndu-
se neindeplinirea conditiilor minim necesare pentru acordarea dreptului la pensie, in lipsa
adaugarii stagiului de cotizare efectuat in straindtate sau cdnd cuantumul nu este considerat legal
de cdtre beneficiarul dreptului la pensie.

Cazuistica recunoasterii dreptului la pensie pentru cetdtenii romani care av muncit in
strdindtate are mai multe valente, cunoscénd o complexitate determinati de existenfa elementelor
de extraneitate, $i anume, implicarea institutiilor publice din alte {ari in demersurile premergatoare.
Din acest motiv, deseori persoanele interesate se confruntd cu dificulti{i generate de lipsa
rispunsului acestor institutii care isi desfisoari activitatea in domeniul pensiilor, dar si de modul
defectuos al transmiterii interinstitutionale a informatiilor referitoare la stagiile de cotizare
efectuate in striinatate. Lipsa unor riaspunsuri prompte lipseste solicitantul de exercitiul dreptului
sdu la pensie, rimédnand deseori fard venitul necesar unui nivel de trai decent pentru o perioadi
semnificativa de timp.

! Ghidul privind art. | din Protocolul nr. | la Conventin Europeand a Drepurilor Omului. pet.59.
https:/ks.echr.eoc.int/documenis/d/echr-ks/guide art 1 protocol 1 rum;

? 1dem, pet.i 16;

3 Ibidem, pet.171:

*  Ghidul  privind art.13  din  Convenfia  Europeand a  Drepwurilor  Omului,  pet.5é6.
https://www.echr.coc.int/documents/d/eche/Guide_Art 13 RON

* Cazul fatridis contra Greciei, Hotarire CEDO din 25 martie 1999,




Alte aspecte semnalate vizeazi situatia romdnilor care au resedinta in strdinatate si doresc
sii li se recunoasca dreptul la pensie in tara de resedinta, situatia romanilor deja pensionari care au
resedinta in tara si care doresc recalcularea pensiei prin ad3ugarea stagiului de cotizare efectuat in
strdinatate ulterior obtinerii pensiei nationale pentru limita de varsta sau chiar a beneficiarilor unor
pensii europene de invaliditate care trebuie sa se prezinte la reevaluarea medicali.

Problematica analizatd implicd doud dimensiuni: una externd, raportatd la recunoasterea
stagiilor de cotizare efectuate in striinatate de cetd{enii romdni, respectiv una intern, raportati la
obligatiile legale ale institutiilor publice nationale, competente si stabileasci intr-o manierd
efectiva drepturile beneficiarilor in domeniul pensiilor.

Raportul special se centreaza pe prezentarea celor mai importante dificultiti cu care se
confruntd astazi beneficiarii dreptului la pensie europeand/international3, identificarea solutiilor si
formularea de propuneri in scopul imbunatatirii legislajiei nationale aplicabile, in vederea
solutiondrii cu celeritate a dosarelor de pensie europeana a cetatenilor romani.
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II. METODOLOGIA

Numairul din ce in ce mai mare de petitii inregistrate la institutia Avocatul Poporului,
constatarea relafiilor inter-institutionale dificile intre autoritajile publice roméne si
autoritatile/institutiile competente in domeniul pensiilor din statele striine (membre ale Uniunii
Europene sau state terte), tergiversarea transmiterii in Romania a documentajiei necesare de catre
acestea din urmd, la solicitrile caselor judetene de pensii publice din Romania in scopul
confirmdrii recunoagterii activitatii in munca efectuate de cetdtenii romdni in striinitate, lipsa unor
cdi de atac pentru deciziile provizorii emise, perioada lunga de timp scursd pana la solutionarea
dosarelor de pensii cu elemente de extraneitate reprezintd principalele deficiente identificate in
ceea ce priveste recunoasterea efectivd a dreptului la pensie si totodatd motivatia elaborarii
prezentului Raport Special.

Astfel, de exemplu, in cadrul soluionérii Dosarului nr. 9488/2023, Casa Judeteani de Pensii
Covasna a precizat urmdtoarele: ,din corespondenta purtatd de Casa Judeteani de Pensii cu
Compartimentul Relatii Internationale din cadrul Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale,
rezulta ci existd multe solicitari la care nu se primesc raspunsuri din partea statului Iscael de mai
bine de doi ani” (cu privire la confirmarea stagiului efectuat in Israel, n.n.). Pentru solutionarea
situatiei intr-un termen mai scurt, persoanele in cauzi sunt indrumate si se adreseze direct
acestor autoritdfi publice din statele unde acestea si-an desfisurat activitatea in muncd, sau
chiar , familiilor cu care persoana a incheiat un contract de munca” (asa cum rezuhd din adresa
Casei Judetene de Pensii Covasna, comunicatd petentei care s-a adresat Biroului Teritorial
Brasov).

Precizim faptul c3, in lipsa acestor raspunsuri/confirmari de la autoritifile competente
strdine din domeniul pensiilor, solicitantii cetiteni romani sunt lipsiti de dreptul efectiv de a
beneficia de pensie, daca in ceea ce ii priveste, conditiile legale de pensionare pot fi considerate
indeplinite numai in urma calculdrii si adaugarii perioadelor iucrate in striinatate.

in urma analizarii petitiilor inregistrate la instituia Avocatul Poporului, prin care ne este
semnalatd aceastd problematicé, dar §i a aspectelor prezentate telefonic de cétre cetdteni, prin
intermediul serviciului Dispecerat, a fost aprobati sesizarea din oficiu sistemica nr.18160/2023,
in temeiul art. 16 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institufiei
Avocatul Poporului, republicata §i in contextul unei posibile vatdmari a art. 47 din Constitutia
Romaniei, privind dreptul la un nivel de trai decent.

Ca urmare, institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, a intreprins
demersuri scrise la Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii Sociale (Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale }a acel moment) si la Ministerul Afacerilor Externe.

De asemenea, Avocatul Poporului a aprobat extinderea demersurilor §i declansarea unor
sesiziri din oficiu la nivelul tuturor birourilor teritoriale, pentru ca acestea, la rindul lor, sa
solicite informatii de la casele teritoriale de pensii din aria de competen{d, pentru a se putea
determina natura §i gradul de complexitate a dificultatilor in obtinerea documentatiei necesare
dovedirii vechimii in muncd persoanelor care solicitd s3 li se recunoasca dreptul la pensie in
Romania, prin luarea in considerare a perioadei lucrate in afara {arii, fie in {ari din Uniunea
Europeand, fie in firi terte.

Ulterior, informatiile care au fost comunicate au fost centralizate la nivel national, pentru a
identifica deficientele sistemice.

Prin aplicarea metodelor de amalizd cantitativd, in cadrul Raportului Special au fost
prezentate si analizate informatii concrete privind cererile de pensii internationale pentru persoane
cu locul de sedere permanenti in raza de competentd a caselor teritoriale de pensii din Rominia,
respectiv cele privitoare la cererile de pensii internationale pentru cetifeni romini cu locul de
sedere permanentd in alte {ari, dar si fluiditatea derulirii relatiilor inter-institutionale si de
colaborare cu institutiile similare din alte state.




Prin folosirea metodei de analizii calitativi, au fost identificate cauzele care conduc la
tergiversarea solutiondrii cererilor de pensie europeand sau internationalad anterior mentionate, in
termene de peste 6 luni, ori la soluiondri provizorii, in asteptarea confirmdrilor privind stagiile de
cotizare efectvate de citre solicitanti in striin3tate. Aceste constatdri rezulti din analiza
continutului petitiilor inregistrate la institutia Avocatul Poporului, precum s§i din rispunsurile
primite ca urmare a demersurilor intreprinse la autoritatile competente.

Identificarea legislatiei aplicabile in domeniu, atit la nivel european, cit si la nivel
national, a ierarhiei fortei sale juridice si coroborarea prevederilor legale reprezintd
instrumente de lucru necesare in vederea intelegerii modului de aplicabilitate a prevederilor legale
de citre autoritdtile administratiei publice de la nivel central si teritorial, cu competente in
domeniul stabilirii pensiilor europeana.

O alta etapd a elabordrii Raportului special este reprezentats de propunerile legislative
claborate pentru identificarca unor solutii care si conduci la imbunatitirea situatiilor sesizate.

Ori de cite ori situatiile concrete semnalate s-au circumscris competentei materiale a
institutiei Avocatul Poporului, au fost inaintate adrese scrise ctre casele teritoriale de pensii, Casa
Nationala de Pensii Publice, Ministerul Muncii gi Solidaritatii Sociale si/sau Ministerul Afacerilor
Externe, au fost efectvate anchete sau au fost emise Recomandari.

Exemple relevante care au condus la astfel de demersuri sunt reprezentate de modul ne-
unitar de aplicare §i de interpretare a Acordului dintre Roménia i Israel, emiterea cu mari intirzieri
a formularelor E205, E210, emiterea unor decizii provizorii de pensie care nu pot fi contestate in
fata unei instante de judecat.

Subliniem faptul ca, atdt lipsa cdt 5i tergiversarea transmiterii informatiilor necesare de
catre autoritdfile competente in domeniul pensiilor din celelalte state, conduc la lipsirea
solicitantilor, cetdfeni romdni, de efectivitatea dreptului de a beneficia de pensie. dacd acestia
indeplinesc conditiile legale doar in urma ludrii in caleul §i a perioadei lucrate in straindtate.
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11I. CADRUL LEGAL APLICABIL

Romania aplicd, in calitate de stat membru al Uniunii Europene, incepind cu data de 1
ianuarie 2007, dispozitiile regulamentelor europene in materie de coordonare a sistemelor de
securitate sociala.

in prezent, sunt in vigoare si se aplica, incepand cu data de | mai 2010, Regulamentul (CE)
nr.883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociald §i Regulamentul (CE)
nr.987/2009 de stabilire a procedurii de punere in aplicare a Regulamentului (CE) nr. 883/2004
privind coordonarea sistemelor de securitate sociald. Pand la data de 30 aprilie 2010, in relatiile
Romaniei cu celelalte state membre s-au aplicat dispozitiile Regulamentului (CEE) nr. 1408/71 si
cele ale Regulamentului (CEE) nr. 574/72.

In relatia cu statele Spatiului Economic European (Liechtenstein, Norvegia, Islanda) si cu
Elvetia, regulamentele (CE) nr. 883/2004 si nr. 987/2009 sunt aplicabile incepind cu data de
01.04.2012, respectiv 01.06.2012.

Potrivit art. 76 alin. (4} teza Il din Regulamentul (CE) nr. 883/2004, ,.institutiile, in
conformitate cu principiul bunei administrari, rispund tuturor solicitarilor intr-un termen rezonabil
(s.n.) si comunic3, in aceastd privinia, persoanelor in cauzi orice informafie necesard pentru
exercitarea drepturilor ce le sunt conferite de prezentul regulament™.

Potrivit art. 3 alin. (2} din Regulamentul (CE) nr. 987/2009, persoanele cdrora li se aplicd
Regulamentul ar. 883/2004 , trebuie si transmiti institutiei competente, informatiile, documentele
sau documentele justificative pentru determinarea situatiei lor ori a familiei acestora, pentru a-gi
stabili sau péstra drepturile si obligatiile, precum si pentru a stabili care este legislatia aplicabila
si, respectiv, obligatiile care le revin in temeiul acesteia™.

Potrivit paragrafului 7 din preambulul Regulamentului (CE) nr. 987/2009, ,,perscanele
care intrd sub incidenta prezentului regulament ar trebui s primeascd din partea institufiei
competente un raspuns in timp util (s.n.) la solicitdrile formulate de acestea. Raspunsul ar trebui
furnizat cel tirziv in termenele previzute de legislatia privind asigurdrile sociale din statul membru
in cauzd, in cazul in care sunt prevazute astfel de termene. Ar fi de dorit ca starele membre ale
ciiror legislatii privind asiguririle sociale nu previd astfel de termene si ia in considerare
posibilitatea de a adopta dispozitii in acest sens (s.n.) si de a le pune la dispozitia persoanelor in
cauzd daca este necesar.”

Art. 7 din Regulamentul nr. 987/16-sept-2009 de stabilire a procedurii de punere in aplicare
a Regulamentului (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociald
reglementeazi cd ,,in cazul in care o persoand este eligibila sd primeascd o prestatie sau este
obligata sa plateasca o cotizatie, in conformitate cu dispozitiile regulamentului de baza, si institutia
competentd nu dispune de toate informatiile privind situatia dintr-un alt stat membru, necesare
pentru a calcula definitiv cuantumul prestatiei sau al cotizatiei respective, acea institutie, la cererea
persoanei in cauzd, acordd respectiva prestatie sau calculeazi respectiva cotizatie cu titlu
provizoriu, in cazul in care un astfel de calcul este posibil, pe baza informatiilor aflate la dispozitia
institutiei respective,

Prestatia sau cotizatia in cauzi se recalculeaza odati ce institutia in cauzi primeste dovezile
sau documentele justificative necesare™.

Potrivit art. 48 alin.(1} din Regulamentul (CE) nr. 987/2009 (Notificarea solicitantului cu
privice la decizii), ,fiecare institutie notifica solicitantului decizia luatd in conformitate cu
legislatia aplicabila. Fiecare decizie precizeazi ciile de atac i termenele in care pot fi introduse
acestea (s.n.). Dupd ce institufia de contact a fost notificatd referitor la toate deciziile luate de
Jfiecare institufie, aceasta transmite solicitantului i celorlalte institulii o sinteza a acestor decizii.
Un model de sintezd este elaborat de Comisia administrativd. Nota de sintezd este trimisa
solicitantului in limba institutiei sau, la cererea solicitantului, in limba aleasd de acesta,




recunoscutd ca limba oficiald a institutiilor comunitare in conformitate cu articolul 290 din
tratat™,

Potrivit art. 50 alin. (3) din Regulamentul (CE) nr. 987/2009, . fiecare institutie obligata sa
pliteasca prestatiile provizorii sau si efectueze plata in avans, in temeiul alineatului (1) sau (2) -
cénd solicitantul are dreptul la o prestatie autonoma prevazuta de legislatia aplicabild/ in cazul in
care este evident din informatiile disponibile ca solicitantul este eligibil pentru o plati din partea
unei institutii - informeazi fard intdrziere solicitantul, atrigand in mod explicit atentia acestuia
asupra naturii provizorii a acestei masuri $i asupra oriciror drepturi de a recurge la cii de atac
in conformitate cu legislatia sa (s.n.)”.

Formularul E 205 ,,Atestat privind calitatea de asigurat in Romania™

Formularul E 210 ,Notificarea deciziei cu privire la cererea de pensie™’

Formularul P8000 ,,Cerere de informatii suplimentare™ (EESSI Rina)

Formular P10000 ,, Transfer de informatii suplimentare™ (EESSI Rina).

Potrivit Raportului EESSI®, Roménia este pe locul 14 din 32 de tri participante in ceea ce
priveste procentul de cazuri active pe tard in perioada Q3-2025.

EESSI reprezintd schimbul electronic de informatii privind securitatea sociald creat la
nivelul Uniunii Europene, necesar in situatia in care institutiile din fdrile europene trebuie sa se
coordoneze pentru a oferi beneficii sau servicii la care persoanele fizice au dreptul sau pentru a
determina legislatia privind securitatea sociala la care se spun acestea.

Din perspectiva Casei Nationale de Pensii Publice si a caselor teritoriale de pensii din
Romadnia, numdrul cererilor de acordare a pensiei, cu termen de solutionare depdsit, a scazut
considerabil, comparativ cu anii anteriori, ca urmare a utilizirii acestui program, care inlesneste
transmiterea cererilor insotite de documentele aferente, incepind cu data de 01.09.2022.

Potrivit art. 148 alin. (2) din Constitutia Romadniei, ,ca urmare a aderarii, prevederile
tratatelor constitutive ale Uniunii Europene, precum si celelalte reglementiri comunitare cu
caracter obligatoriu, au prioritate fai3 de dispozitiile contrare din legile interne, cu respectarca
prevederilor actului de aderare™.

in Roménia, cadrul legal in domeniul pensiilor este reprezentat de Legea nr. 360/2023
privind sistemul public de pensii, in vigoare de la data de 1 septembric 2024.

Astfel, art. 16 alin. (1) i (2) din Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii
prevede urmatoarele:

(1) Constituie stagiu de cotizare perioadele de timp pentru care asiguratii datoreazi si/sau
plitesc contributii de asigurdri sociale in sistemul public de pensii din Romania, precum si in alte
tari, in conditiile stabilite prin instrumente juridice internationale la care Romdnia este parte.

(2) La stabilirea prestatiilor de asiguriri sociale se iau in considerare stagiile de cotizare
realizate in sistemul public de pensii din Romania, precum si perioadele de asigurare realizate sau
recunoscute conform legislatiei altor {ari, in conditiile reglementate prin instrumente juridice
internationale la care Rominia este parte.

® A se intoemi de ctre institujia care instrumenteazi cererea pentru perioadele de asigurare realizate conform
legislatiei pe care o aplicad. conform Regulamentul CEE nr.1408/71 — art. 38. art. 43. art. 45. ar.48 ; art.51 a ; art.
57(5) Repulamentul CEE nr.574/72: art. 42 (1) ; art. 43 (1) la (3); art. 69.

? Fiecare dintre institutiile In cauza completeazi acest formular pe care il va transmite institutici de instrumentare,
anexdnd un exemplar al deciziei oficiale. Daca existd mai multe institufii in cauzi. se va adiuga cite un exemplar
suplimentar al deciziei oficiale pentru ficcare dintre institutiile respective - aplicarea Regulamentelor (CEE)
nr.1408/71 i (CEE) or, 574/72

*hups:webgate ee curopi.ew circabg-gwpp/did/workspace/SpacesStore/ Te5a2 8 fe-ed d4-48ba-a 1 13-
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Anterior intrdrii in vigoare a Legii nr. 360/2023, cadrul legal in domeniul pensiilor era
reprezentat de Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, in vigoare de la data de 1 ianuarie 2011 pini la data de | septembrie 2024.

in legislatia anterior aplicabild, art. 19 alin. (1) si (2) din Legea nr. 263/2010 privind

sistemul unitar de pensii publice prevedea aspecte similare celor regésite in Legea nr. 360/2023°,

De asemenea, potrivit art. 127 din Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii,
deciziile emise de casele teritoriale de pensii pot fi contestate, in termen de 45 de zile de la
comunicare, la instanta judeciitoreasci competenti.

Asadar, in actuala legislatie a sistemului public de pensii, sunt pistrate dispozitiile
anterioare, nefiind propuse reglementiri speciale pentru deciziile emise cu caracter provizoriu.

La nivel tertiar, la data de 1 septembrie 2024, a intrat in vigoare Ordinul nr.874/202-4 privind
reglementarea modalitdfilor de certificare a copiilor documentelor care atestd vechimea in muncd
realizatd anterior datei de 1 aprilie 2001 si a copiilor documentelor care atestd perioadele
asimilate, precum §i a existenfei beneficiarilor nerezidenti — emis de Pregedintele Casei
Nationale de Pensii Publice''. Ordinul nr. 874/2024 a fost adoptat cu luarea in considerare a
necesitatii asigurarii unei implementiri corecte §i unitare a dispozitiilor instrumentelor juridice cu
caracter supranational din domeniul securitafii sociale, prin elaborarea unor norme interne de
aplicare, precum si oportunitatea pe care o reprezinté consolidarea relatiilor de colaborare dintre
casele teritoriale de pensii §i anumite institutii corespondente din striinatate.

Pe de alta parte, in ceea ce priveste statele terte, Romania a incheiat acorduri de colaborare
in domeniul pensiilor cu mai multe state terte.

inceeace priveste colaborarea intre Romania gi Israel, prin Acordul intre Romadnia si Statul
Israel in domeniul securitatii sociale, a fost aprobat formularul E 205 IL, intitulat ,,Cerere pentru
pensia pentru limitd de varsti/anticipati/anticipatd partiald”, iar potrivit Aranjamentului
administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie 2013, pentru aplicarea Acordului dintre Romaénia
si Statul Israel in domeniul securititii sociale, semnat la Ierusalim la 28 februarie 2011, fiecare
institutie competentd va transmite institutiei competente a celeilalte pérti contractante, un formular
care atesta perioadele de asigurare realizate in baza propriei legislatii.

Acordul in domeniul securitdfii sociale incheiat intre Romdnia si Israel este aprobat prin
Legea nr. 150/2012, care mentioneazi la art. 16, pct. 2, faptul ¢d, ,.daci o persoand nu indeplineste
conditiile necesare pentru obtinerea unei prestatii numai in baza perioadelor de asigurare realizate
in baza legislatiei romane, institutia competenta ia in considerare, in misura in care este necesar,
pericadele de asigurare, de munci sau de domiciliu realizate in baza legislatiei din Israel, atit timp
cét acestea nu se suprapun, ca si cand ar fi fost perioade realizate in baza legislatiei romane”.

2 Art. 19 Legea nr. 263/2010: ..(1) Constituie stagiu de cotizare perioadele de timp pentru care asigurajii datoreazi
sifsau plitesc contributii de asigurdri sociale in sistemul public de pensii din Romdnia, precum §i in alte {ari. in
conditiile stabilite prin acordurile sau conveniiile intemationale la care Romaénia este parte.

{2) La stabilirea drepturilor de asigurfiri sociale se iau in considerare stagiile de cotizare realizate in sistemul public
de pensit din Romania, precum si perioadele de asigurare realizate sau recunoscute ca atare in alte (ari. in condifiile
reglementate prin instrumente juridice cu caracter internajional la care Romadnia este parte §ifsau regulamente
comunitare™.

19 Potrivit art, 5 lit. ¢)-d) din Ordinul ar. 874/2024, ,beneficiar nerezident" desemnecazi beneficiarnd sistemului
public de pensii, avand resedinta pe teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene, al Spatiului Economic European.
Elvetici. Regatuluei Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord sau pe teritoriul unui stat cu care Roménia aplica acorduri
bilaterale de securitale sociald care previd exportud prestatiilor, respectiv domiciliul pe teritoriul unui stat cu care
Romaniz nu aplicd niciun jnstrument juridic cu caracter international sau supranajional in domeniul securitaii sociale
care si prevada exportul prestatiilor; .beneficiarul sistemului public de pensii* prevazut la lit. ¢) desemneaza orice
persoand care benelticiazi de drepturi de pensie si de alte drepturi binegti care se stabilesc i se plitesc de ciire casele
teritoriale de pensii indiferent de instrumentele juridice in baza cirora i s-au acordat prestatiile respective.

' Ordinul nr. 874/2024 a fost publicat in Monitorul Olicial al Roméniei or. 651 din 9 julic 2024, Partea |,




IV. JURISPRUDENTA EUROPEANA

Hotdrdrea din 12 octombrie 2023 a Curfii de Justitie a Uniunii Europene, pct.6':
Considerentele (4), (29) si (31) ale Regulamentului nr. 883/2004 au urmétorul cuprins: "(4) Este
necesar si se respecte caracteristicile proprii legislatiilor interne privind securitatea sociala i sa se
elaboreze un sistem unic de coordonare.[...] (29) Pentru a proteja lucritorii migranti si urmasii
acestora impotriva aplicdrii extrem de riguroase a legislatiei interne cu privire la reducere,
suspendare sau eliminare, este necesar sa se introduci dispozifii care si conditioneze strict
aplicarea acestor clauze.[...] (31) Potrivit Curtii de Justitie, este rolul leginitorului national si
adopte asemeneq reguli (s.n.), lvand in considerare faptul ci legislatorul Comunititii trebuie s3
stabileasca limitele in care se pot aplica dispozitiile dreptului intern privind reducerea, suspendarea
sau retragerea unei pensii."

Hotdrdrea din 5 decembrie 2019 a Curfii de Justitie a Uniunii Europene’®: (35) (...)
autoritdtile competente ale statului membru vizat trebuie sa ia in considerare nu numai beneficiul
prestatiilor de securitate sociald dobdndite de persoana interesati in temeiul legislafiei acestui
stat, ci 5i beneficiul prestatiilor echivalente dobindite in orice alt stat membru (s.n.).

Refuzul autoritatilor competente ale unui stat membru de a lua in considerare, in scopul de
a determina eligibilitatea pentru o pensie anticipata, prestaiile de pensie la care un lucritor care
si-a exercitat dreptul la libera circulatie are dreptul in alt stat membru poate s& puni acest lucritor
intr-o situatie mai putin favorabila decat cea a unui lucritor care gi-a desfasurat intreaga carierd in
primul stat membru i este consideratd o discriminare care afecteazi principiul egalititii de
tratament.

1* C-45/22/2023. HK c. Service féddéral des Pensions, Belgia. hups:/sintact.ro/#/jurisprudence/ $3141
nr-c-43-22-2033-din- 12-0c1-2023-curtea-de-justitic-a-uniunii-curopene %em=SRES T:

3C-398/18 si C-428/18. Antonio Bocero Torvico (C-398/18). Jiirg Paul Konrad Fritz Bode (C-428/18) c. Instimto
Nacional de la Seguridad Social, Tesoreria General de la Seguridad Sacial, Spania.
hitps://euria.europa.en/juris/documeny/document. js £ jsessionid=29DBD24BO5CI6 1 9684 FGT683ASFOT2AF Mtext=&:
docid=221324& pagelndex=0& doclane=RO& mode=Isi&dir=& occ=first& pan= 1 & cid=3522664
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V. DEMERSURILE INTREPRINSE DE INSTITUTIA AVOCATUL POPORULUI LA
AUTORITATILE ADMINISTRATIE! PUBLICE CENTRALE SI RASPUNSURILE
COMUNICATE

V.1. Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, a intreprins demersuri
scrise la Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritiitii Sociale (Ministerul muncii
si Solidarititii Sociale, la acel moment) si la Ministerul Afacerilor Externe.

Institutia Avocatul Poporului a solicitat Ministerului Afacerilor Externe si ne comunice
daca au fost constatate dificultati in cooperarea dintre Romania §i afte state, in domeniul pensiilor,
avand in vedere acordurile bilaterale sau multilaterale incheiate si ce masuri au fost dispuse in
consecin{i.

Prin adresa de raspuns inaintatd, Ministerul Afacerilor Externe ne-a precizat mai multe
aspecte care se referd la situatia semnalatd, si anume dificultifile intimpinate de citre cetijenii
romani in ceea ce priveste incasarea pensiei cuvenite pentru perioada in care acestia au lucrat in
mod legal in alte state, pentru informatii suplimentare fiind indrumati cétre Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului i Solidaritatii Sociale.

Institutia Avocatul Poporului a solicitat urmitoarele informatii de la Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului i Solidarititii Sociale:

- ce acorduri/protocoale de cooperare in domeniul securitdtii sociale cu incidentd in
domeniul pensiilor sunt incheiate de Romdnia §i sunt in vigoare la acest moment;

- ce dificultdti au fost semnalate de cdtre petenti si/sau au fost constatate de cdtre casele
teritoriale de pensii publice/ Casa Nationald de Pensii Publice in ceea ce priveste durata de timp
in care autoritdtile omoloage din strdindtate transmit documentele i informatiile necesare pentru
recunoagterea vechimii in muncd desfisurate de cdtre cetdtenii romdni pe teritoriul acestor state;

- ce demersuri au fost efectuate §i ce mdsuri au fost dispuse in sensul asigurdrii unei
colaboradri interinstitutionale intre antoritdfile romdne competente in domeniul pensiilor §i cele
din strdindtate, conform acordurilor bilaterale sau multilaterale incheiate.

Prin adresa de rispuns, Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii Sociale
(MMTFSS) ne-a precizat urméatoarele:

- MMTFSS a dispus analizarea adresei de citre Casa Nationald de Pensii Publice (CNPP, in
continuare), urménd ca, in raport de concluzii, raspunsul motivat si fie comunicat institutiei
Avocatul Poporului, cat si ministerului de resort;

- MMTFSS a formulat un punct de vedere in anul 2022, transmis institutiei Avocatul
Poporului — Biroul Teritorial Brasov {in dosarul deschis pentru o petenta care reclama faptul ¢i nu
primeste pensie in statul Israel, intrucit nu a fost cetdfean/rezident israclian). Mentionam ci
dosarul a fost solutionat favorabil la acel moment, urmand a fi detaliat in capitolul destinat
cazuisticii de la nivelul institugiei Avocatul Poporului.

MMTESS are atributii specifice in domeniul pensiilor si altor drepturi previzute de legi cu
caracter special, previizute in art. 6 alin. (7) din Hotdrarea nr.29/2025 privind organizarea §i
functionarea Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale ', potrivit cérora:

a) elaboreaza proiecte de acte normative si metodologia de aplicare a prevederilor legale din
domeniul pensiilor, altor drepturi de asigurari sociale si drepturilor acordate prin legi speciale, la
propunerea Casei Nationale de Pensii Publice;

b) colaboreaza cu alte ministere si institugii la elaborarea cadrului legislativ din domeniul
contributiilor sociale obligatorii;

" Hotdrirea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si Solidaritdtii Sociale a
fost abrogatd de Hotdrirea nr, 29/2025 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului
si Solidaritatii Sociale.
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c) colaboreazd cu alte ministere si institutii pentru a se asigura implementarea
reglementdrilor internationale de asiguriri sociale 1a care Romania este parte, precum si ansamblul
reglementarilor comunitare;

d) elaboreazi legislatia pentru crearea cadrului institutional necesar implementarii si
functionarii sistemului de pensii administrate privat;

e) asigurd, prin Casa Nationald de Pensii Publice, informarea si consultarea asiguratilor,
precum si a pensionarilor asupra problemelor care vizeaza interesele acestora;

f) monitorizeazi si evalueazi modul de implementare a politicilor de pensii si a altor drepturi
previzute de legi cu caracter special de cétre Casa Nationald de Pensii Publice.

V.2, Ca urmare, prin adresa inregistrata la Biroul Teritorial Pitesti si retransmisd Biroului
Teritorial Bragov, Casa Nationald de Pensii Publice (CNPP, in continuare) ne-a comunicat, in
esentd, urmétoarele aspecte:

- instrumentarea cererilor depuse in aplicarea regulamentelor europene de coordonare a
sistemelor de securitate sociald prezinta dificultafi inerente unei proceduri transfrontaliere;

- penttru ca institutia competenta din Romania s3 fie in misura s3 instrumenteze cererea de
acordare a unor drepturi de pensie depusi la o institutie din alt stat membru, aceasta trebuie insotita
de toate documentele previzute de legislatia romana necesare in vederea acordirii drepturilor de
pensie;

- leginitorul european nu a considerat optimd instituirea unui termen de solutionare a
cererilor de pensie internagionali (s.n.) — potrivit alin. (4) teza Il a art. 76 din Regulamentul (CE)
nr. 883/2004, institutiile raspund tuturor solicitirilor intr-un termen rezonabil si comunici
persoanelor in cauzi orice informatie necesard pentru exercitarea drepturilor ce le sunt conferite
de regulament;

- desi nu s-a instituit un termen de solutionare a cererilor de pensii internationale, la nivelul
sistemului public de pensii din Romania se monitorizeazi dosarele de pensii internationale de la
ale cdror date de inregistrare au trecut mai mult de 6 luni calendaristice (s.n.), acest aspect
obligdnd casele teritoriale de pensii din Romania si adopte in ce! mai scurt timp de la inregistrarca
cererii, masurile necesare obtinerti documentelor sau informatiilor necesare;

- este adevdrat cd, in majoritatea situatiilor, intarzierile in instrumentarea cererilor de pensie
internationald se datoreazi lipsei de riispuns/reactie din partea institutiilor omologe corespondente
din anumite state membre, insd 1a nivelul sistemului public de pensii din Romania se intreprind
permanent masuri pentru deblocarea dosarelor restante;

- in anul 2019, Institutul Asigurdrilor Nationale din Israel a procedat [a reinterpretarea
situatiei cetéitenilor romani care au lucrat/lucreaza in Israel fard a-gi stabili rezidenta pe teritoriul
statului [srael, in special ingrijitori de persoane virstnice, lipsindu-le de posibilitatea totalizarii
perioadelor de asigurare prevazute in acord;

- in acest context, au fost intreprinse demersuri, la nivelul ministerelor muncii din cele doua
state, ct §i la nivel dipiomatic, pentru deblocarea situatiei create de partea israeliana in aplicarea
acordului israelian, demersurile continuand si in prezent;

- in ceea ce priveste demersurile de la nivelul sistemului public de pensii din Romania,
pentru eficientizarea activitdtii derulate la nivelul CNPP si cel al caselor teritoriale de pensii, au
fost intreprinse numeroase actiuni: organizarea periodicd de videoconferinte la nivel bilateral,
schimb de bune practici/informatii cu instituiii similare; organizarea de reuniuni de tipul ,.Zile de
consultantd/Consultantd pe teme legate de pensiile internafionale”, in Ungaria, Italia, Marea
Britanie: negocierea si semnarea de protocoale de colaborare; demersuri periodice de langa
institutiile corespondente din alte state §i pe 1anga atasatii MMSS, pentru rezolvarea a mii de cazuri
punctuale.
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V.3. Obiectivul sesizirii din oficiu a institufiei Avocatul Poporului constd in identificarea
situatiilor dificile create prin tergiversarea comunicdrii de cétre institutiile striine competente in
domeniul pensiilor, a documentelor necesare solutionrii cererilor de recunoastere a dreptului la
pensie a cetitenilor romdni care au muncit in striindtate.

Din aceasta perspectivé, chservim ca att raspunsul MMFTSS (MMSS, la acel moment) cét
si raspunsul CNPP se axeazd preponderent pe situatii care prezinta alte valente ale problematicii
semnalate si care desi nu formeazi neaparat obiectul sesizirii din oficiu a institutiei Avocatul
Poporului, sunt conexe acestuia;

- lipsa recunoasterii dreptului la pensie in Israel, cetitenilor romani care au desfisurat
activitate de munci pe teritoriu} acestui stat;

- adoptarea de catre casele teritoriale de pensii din tard a unor mésuri energice pentru
solutionarea dosarelor in care este necesarii transmiterea unor solicitdri cétre institutii omoloage
din striinitate pentru obtinerea documentatiei necesare.

Din raspunsurile comunicate, rezulta ca dificultitile intimpinate fie au legiturd cu situatia
descrisa anterior in raport cu un alt stat, fie sunt inerente, specifice procedurii transfrontaliere,
nefiind comunicate la timp informatiile concrete raportat la aspectele solicitate.

Cu toate acestea, din cuprinsul raspunsului comunicat de citre CNPP, este invocatd
problema intdrzierilor raspunsurilor solicitate din parte unor instituii omoloage din alte state (de
exemplu: ,,demersuri periodice de langé institutiile corespondente din alte state si pe lang# atasatii
MMSS, pentru rezolvarea a mii de cazuri punctuale™).

Ca urmare, au fost reluate demersurile la MMFTSS (MMSS, la acel moment), cu
solicitarea s3 ni se comunice informatii cu privire la urmatoarele aspecte: cdte dosare intdrziate
din cauza tergiversdrii transmiterii unui rdspuns la solicitarile formulate de casele teritoriale de
pensii din Romdnia, sunt inregistrate la acest moment si caror state apartin institutiile care trebuie
sd comunice respectivul rdaspuns si documentatia aferentd.

Subliniem c¢a prin aceste solicitdri am avut in vedere in special situatia acelor documente si
informatii care sunt necesare a fi transmise de citre institutiile omoloage din alte state, unde
cetidteni romani gi-au desfasurat activitatea in muncé — cetéiteni romani care solicitd recunoagterea
dreptului la pensie in Romdnia, prin cumularea perioadei de vechime in munca realizatd in
striinatate'”.

Raspunsul ne-a fost comunicat de cdtre Casa Nationald de Pensii Publice (ca urmare
redirectiondrii acesteia de catre MMPS).

Asadar, prin adresa inregistrata la Biroul Teritorial Brasov al institutiei Avocatul Poporului,
Casa Nationald de Pensii Publice ne comunici ermitoarele:

- la data de 30 septembrie 2023, numadrul de cereri de pensii internationale inregistrate la
nivelul sistemului public de pensii din Romdnia era de 14.358 dosare de solutionat, din care
intarzieri mai mari de 6 luni - 2.384 dosare;

- din totalul de 14.358 dosare in curs de sclutionare:

a) 5.058 dosare sunt cereri de pensii internationale pentru persoane cu locul de sedere
permanentd in raza caselor teritoriale de pensii din Romania, din care 1.459 dosare prezinti
intdrzieri mai mari de 6 luni;

b) 9.300 dosare sunt cereri de pensii internationale pentru persoane cu locul de sedere
permanentd in alte {ari, din care 925 dosare prezinta intdrzieri mai mari de 6 luni.

Cele mai multe dosare nesolutionate datoritd tergiversdrii comunicarii informatiilor
necesare se inregistreazd in relatia cu Italia.

'* Potrivit Legii nr. 36(/2023, un cetdfean romin poate valorifica vechimea in munca efectuatd in state terfe cu care
Romania a incheiat acorduti bilaterale (Republica Moldvova, Canada. [sracl) doar la momentul deschiderii dreptului
de pensie in Romadnia, daci nu indeplineste altfel conditiile cumulative pentru recunoagterea drepiului la pensic pentru
limita de varsta.
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Subliniem faptul ¢4, prin aceeasi adresa, CNPP isi exprima rugimintea ca institutia Avocatul
Poporului si analizeze ,posibilitatea acorddrii de sprijin _administrativ_(s.n.) pentru
solutionarea acestor situatii, prin contactarea institutiei similare din celelalte state implicate,
pentru a identifica solutii constructive care si vina in sprijinual cetifenilor romani, care au
solicitiri de pensie internationali blocate”.

V.4. In anul 2024, institufia Avocatul Poporului a continuat demersurile la Ministerul
Afacerilor Externe al Romdniei $i a expus ultimu] raspuns al Ombudsmanului Israelului, cu
solicitarea de a ni se comunica un punct de vedere raportat la aspectele care vizeazi modul de
implementare a Tratatului incheiat intre Romania si Israel in domeniut securititii sociale, in lumina
noilor informatii care ne-au fost comunicate de Ombudsmanul Israelului.

Ministerul Afacerilor Externe al Roméiniei ne-a comunicat c&, in contextul implementirii
Acordului dintre Romadnia si Israel in domeniul securitatii sociale, semnat la Ierusalim la 28
februarie 2011, procedura Institutului National Israclian de Asigurdri din 27.07.2014 a fost
fundamental revizuité prin procedura din 31.12.2019, in sensul potrivit céiruia posesorii de viza de
munca nu se calificd drept rezidenti israelieni raportat la dispozitiile legii israeliene in domeniul
securitdtii sociale.

Demersurile diplomatice au fost intreprinse prin Ambasada Romaniei la Tel Aviv, fiind
reluate solicitérile de organizare a unui dialog bilateral, in temeiul art. 27 al Acordului, pentru
clarificarea la nivelul autoritatilor competente a modului de interpretare si aplicare a acestuia in
viitor.

Aditional, o alti problemi in materia securititii sociale este semnalatd, de aceasta dat3 legata
de acordarea pensiilor de cdtre Romdnia, persoanelor care au lucrat in Statul Israel si vor sa
valorifice aceastd perioadd activi. in acest sens, potrivit art. 4 din Aranjamentul administrativ
pentru punerea in aplicare a Acordului, ,fiecare institutie competentd va transmite institutiei
competente a celeilalte pirji contractante, un formular care atesta perioadele de asigurare realizate
in baza propriei legislatii”. Ca urmare, ambele parti au obligatia de respectare a acestei dispozitii,
i anume, emiterea certificatelor care sa ateste perioada de asigurare din Israel/Rominia, acte
necesare pentru obtinerea pensiilor roméne/israeliene.

La momentul acestei corespondente purtate, documente consulare erau emise de Ambasada
Israelului la Bucuresti (care atestd perioada in care persoana respectivd a avut o vizd de munca
in Israel), informatie consideratd insd insuficientd pentru aplicarea legii romdne i
recunoasterea acestei perioade ca vechime/perioada asiguratd).

V.5. Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, s-a readresat Casei
Nationale de Pensii Publice, cu solicitarea de a ni se comunica ce dificultdti intdmpina Casa
Nationald de Pensii Publice si casele teritoriale de pensii publice, in ceea ce priveste
recunoasterea intinderii dreptului la pensie pentru cetdfenii romdni care au lucrat in Israel, in
special din cauza lipsei unor certificate conforme/documente consulare in baza cdirora sd fie
recunoscutd perioada de asigurare din Israel/vechimea in muncd desfisuratd de aceeasi categorie
de persoane, in Israel.

Ca urmare, Casa Nationalii de Pensii Publice ne-a comunicat, in esentd, urmitoarele;

- in aplicarea prevederilor Acordului dintre Romdnia i Israel in domeniul securitatii sociale,
cele doua pérti contractante isi aplica propria legislatie in domeniul asiguririlor sociale;

- potrivit art. 14 din Acord, daca un cetifean al uneia dintre partile contractante ale Acordutui
este asiguratd in Israel, dar nu are suficiente perioade de asigurare israeliene pentru a avea dreptul
la o pensie de bitranete sau de urmag, se iau in considerare perioadele de asigurare realizate in
baza legislajiei Romaniei, daci acestea nu se suprapun cu perioadele de asigurare israeliene.
Institufia competenta israeliana fa in considerare numai perioadele de asigurare realizate in baza
legislatiei in Romania dupi 1 aprilie 1954;
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- potrivit art. 16 din Acord, dacd o persoand indeplineste conditiile necesare pentru
obtinerea unei prestatii conform legislatiei din Romania, fird a lva in calcul perioadele de
asigurare, de muncd sau de domiciliu realizate in baza legislatiei din Israel, institutia competenta
roménd calculeaza prestatiile numai in functie de perioadele de asigurare realizate in baza
legislatiei roméne;

- dac# o persoané nu indeplineste condifiile necesare pentru obtinerea unei prestatii numai
in baza perioadelor de asigurare realizate in baza legislatiei romdne, institutia compelentd ia in
considerare, in mésura in care este necesar, perioadele de asigurare, de munca sau de domiciliu
realizate in baza legislatiei din Israel, atdta timp cét acestea nu se suprapun, ca si ciind ar fi fost
realizate in baza legislatiei roméne;

- potrivit art. 4, pct. 5 din Aranjamentul administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie
2013, pentru aplicarea Acordului, fiecare institutie competenti va transmite institutiei
competente a celeilalte pirti contractante, un formular care atesti perioadele de asigurare
realizate in baza propriei legislatii;

- in cadrul ultimelor discutii purtate in cea de-a doua parte a anului 2024, intre partea romana
gi cea israelian, cea din urma a comunicat faptul ci poate confirma, prin formularul specific, doar
perioadele de asigurare la riscurile de maternitate, faliment, gomaj, accidente de munca, pentru
care persoanele nerezidente au plétit contributii in Israel si nu pe cele de pensie, in cazul cetétenilor
romdani care au muncit in Israel fird a fi recunoscuti ca i reziden(i in acest stat. Acest fapt se
datoreazd neachitarii contributiilor la pensii de catre persoanele nerezidente, acestea nefiind
asigurate pentrut pensia pentru limitd de vdrsta in Israel;

- perioadele de asigurare pentru pensie realizate in Israel, trebuie confirmate ca atare
{perioade de asigurare pentru pensie) de ciitre institutia competentii din Israel pentru a
putea fi valorificate (prin totalizare), de ciitre casa teritoriald de pensii din Romainia, Ia
stabilirea drepturilor de pensie cuvenite din sistemul public de pensii din Roménia;

- Tn vederea rezolvirii situatiei create, au fost intreprinse mai mulie demersuri, atit la nivelul
autoritétilor competente (ministerele de resort din cele doud state), cat si la nivelul autoritatilor
competente (ministerele de resort din cele doud state), cét si la nivel diplomatic, iar reuniunile
bilaterale continud si in prezent.

in sensul celor precizate de Casa Nationald de Pensii Publice, reiterdm cd, in urma
comunicdrii de cdtre casele teritoriale de pensii publice a raspunsurilor solicitate in contextul
demersurilor de identificare a dificultdtilor din sistem cu privire la recunoagsterea dreptului la
pensie pentru cetdfenii romdni care au muncit in strdindtate, am constatat ¢d, deseori, in lipsa
acestor rdspunsuri/confirmari de la autoritatile competente israeliene in domeniul pensiilor,
solicitantii cetdteni romdni sunt lipsiti de dreptul efectiv de a beneficia de pensie, dacd in ceea ce
ii priveste, condifiile legale de pensionare pot fi considerate indeplinite numai in urma calculdrii
§i addugarii perioadelor Iucrate in strdindtate.

Mai mult, ludnd in considerare cd, prin aplicarea hotardrii Tribunalului Regional de Munca
din Haifa NI/16067-09-19, statul Israel nu mai recunoagte dreptul la pensie pentru cererile depuse
dupd data de 31.12.2019 de catre cetatenii romadni care au lucrat in acest stat, cdt §i faptul cd,
potrivit art, 16 pet. 1 din Acord, aceeasi cetdteni romdni nu pot valorifica perioada lucratd in
Israel nici in Romdnia, cu exceptia cazului cdnd nu ar indeplini altfel conditiile necesare pentru
obtinerea pensiei, constatdm cd sfera de aplicabilitate a prevederilor cuprinse in Acord s-a
resirdns doar la acea categorie de cetdteni romdni care au lucrat in Israel §i nu indeplinesc
conditiile necesare pentru obtinerea pensiei in Romania, decdt prin cumularea acelei perioade
lucrate in Israel, ca vechime in munca.

Chiar §i in acest ultim caz, solicitanfii cetdfeni romdni depind de completarea de catre
institutia competenta din Israel a formularului ILRO207' care este transmis de casa teritoriali

'* Declaragie privind activitatea asiguratului, conform art. 11 si art. 16 din Acord
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de pensii din Romdnia. Ori, in contextul dificultdtilor anterior mentionate, conform aspectelor
semnalate atdt de cdtre Ministerul Afacerilor Externe, cdt i de cdtre Casa Nationald de Pensii
Publice, respectiv de casele teritoriale de pensii publice, putem concluziona ci niciun romin nu
mai _beneficiaza de recunoasterea stagiului de cotizare efectuat ca urmare a_muncii,_nici in
Israel si nici in Rominia.

In concluzie, apreciem necesari luarea in considerare a modificirii art.16 pct.! din
Acord"” in sensul recunoagterii in beneficiul persoanei care deja indeplineste conditiile necesare
pentru obfinerea unei pensii conform legislafiei din Romdnia, inclusiv a stagiului de cotizare
efectuat in Israel - urmind ca partea romand (in spetd, Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului
§i Solidaritatii Sociale) si inifieze 0 noud etapi de negocieri cu partea israeliand. Aceasti
modificare nu va afecta modul de implementare a Acordului de citre statul Israel si nu intré in
contradictie cu actualele prevederi legale reglementate de Legea nr. 360/2023 privind sistemul
public de pensii.

V.6. intrucat la data de 1 septembrie 2024, a intrat in vigoare Legea nr. 360/2023,
urmétoarele prevederi legale reglementate de art. 16 alin. (1)-(2) din lege'® trebuie corelate cu cele
ale Acordului, in asa fel incét cetitenii roméni care solicitd recunoasterea dreptului la pensie in
Roménia, s3 poatd beneficia si de valorificarea perioadei de timp in care au muncit in statul Israel.

Un alt aspect care impune clarificare, este cel referitor la faptul dac# cetiifenii romani
care au lucrat in statul Israel au contribuit sau nu la asigurdrile sociale, respectiv ce alte
contributii legale au plitit acestia in sistemul de stat israelian.

Astfel, desi din rdspunsul Casei Nationale de Pensii Publice, rezulta ci partea israeliana s-a
exprimat in sensul cd nu poate certifica decat perioadele de asigurare la riscurile de maternitate,
faliment, somaj, accidente de munca, precum si faptul ca persoanele nerezidente nu erau asigurate
pentru pensia pentru limitd de vdrstd in Israel, este necesar si se distingd intre diferite domenii
in care roménii au desfigurat activitate in munci de-a lungul timpuiui in Statul Israel. in
acest sens, precizim ci mai multi petenfi care s-au adresat Institutiei Avocatul Poporului au
sustinut ci pliteau contributii de pensie in Israel, In special in domeniul constructiilor.

V.7. Ulterior, Avocatul Poporului s-a adresat in scris MMFTSS, fiind formulate urmétoarele
solicitari:

(1) comunicarea unor informafii cu privire la potentialele solufii identificate pentru
recunoagsterea dreptului la pensie in beneficiul cetdjenilor romédni care au lucrat in Israel, in
special atunci cdnd se pune in discutie lipsa emiterii de cdtre autoritatea competentd din statul
Israel a formularelor care atestd perioadele de asigurare realizate - certificate care sunt necesare
pentru valorificarea, prin totalizare de cdtre casa teritoriald de pensii din Romdnia, a perioadei
in care cetdfenii romdni au desfdsurat activitate in muncd in Israel, in scopul recunoasterii
dreptului acestora la pensie, in sistemul public de pensii din Romdnia;

17 An. 16 pet. 1 din Acord reglementeazs referitor la prestajii de limitd de virstd. invaliditate si urmas: ., Dacd o
persoand indeplineste condiyiile necesare pentru obfinerea unei prestayii conform legistatiei din Romdnia fird a lua
in considerare perioadele de asigurare, de munca san de domicilin realizate in baza legislatiei din Israel, institutio
competentd romdnd colcwleazd prestafiile numai in functie de perioadele de asigurare realizate in baza legisiafiei
romdne”,

"% Art. 16 alin. (1)-(2) din Legea nr. 360/2023 reglementenzi:

{1} Constituie stagiu de cotizare perioadele de timp pentru care asiguratii datoreazd si/sau plitesc contribulii de
asiguriri sociale in sistemul public de pensii din Roménia. precum 5i in alte (dri, i condiiile stabilite prin instrumente
Juridice internafionale la care Rominia este parte (s.n.).

{2) La stabilirea prestatiilor de asigurdiri suciale se iau in considerare stagiile de cotizare realizate in sistemul public
de pensii din Romania. precum si perioadele de asigurare realizate sau recunoscuie conform legislatiei altor (ari. in
condifiile reglementate prin instrumente juridice internationale la care Romainia este parte (s.n.).
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(2) analizarea necesitdii modificdrii art. 16 pet. 1 din Acord, in sensul recuncasterii in
beneficiul persoanei care deja indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei prestatii
conform legislatiei din Romdnia, a dreptului la pensie si a calculdrii prestafiilor inclusiv in functie
de perioadele de asigurare, de muncd sau de domiciliu realizate in baza legislatiei din Israel -
urmdnd sd fie initiatd o noud etapd de negocieri cu partea israeliand.

Ca urmare, MMFTSS a adresat mulfumiri pentru interesul manifestat §i demersurile derulate
de institutia Avocatul Poporului pe tema implementarii de citre partea israeliand a Acordului intre
Romania si Israel in domeniul securitiitii sociale, semnat la lerusalim la data de 28 februarie 2011,
ratificat prin Legea nr. 50/2012, in vigoare incepand cu data de | ianuarie 2013.

MMFTSS reitereazi disponibilitatea gi interesul constant al ministerului pentru mentinerea
dialogului bilateral privind aspectele sesizate de cetitenii romani care au lucrat sau lucreaza in
statul Israel, in scopul identificdrii unor solutii viabile, care sd permitd valorificarea perioadelor
lucrate in Statul Israel.

MMTFSS s-a adresat inci de la inceputul anului 2020, in repetate randuri, autoritatilor si
institutiilor israeliene competente privind refuzul partii israeliene de a acorda pensii israeliene pe
motivul nerezidentei, in contextul existentei Acordului intre Romania si Statul Israel in domeniul
securitifii sociale. Comunicérile au fost derulate la toate nivelurile, tehnic, politic i diplomatic, in
numeroase ocazii fiind transmis mesajul partii romane privind dezideratul protectiei drepturilor la
securitate sociala ale cetétenelor unuia dintre stat pentru perioadele lucrate pe teritoriul celuilalt
stat, in marja principiilor generale ale bunei credinte si reciprocitétii.

Demersurile MMFTSS si ale Casei Nationale de Pensii Publice au fost sprijinite de
Ministerul Afacerilor Externe si de Ambasada Romaniei la Tel Aviv.

in ceea ce priveste art. 16 alin. (1) din Acordul bilateral, din analiza intema la nivelul
MMFTSS si CNPP, nu a reiesit oportunitatea modificdrii acesteia, prevederile sale garantind
dreptului unui fost asigurat de a dobandi o pensie din sistemul public de pensii din Rominia, in
situatia in care a realizat in acest sistem suficiente perioade de asigurare pentru deschiderea
dreptului. Totusi, poate fi avuti in vedere ulterior inclusiv o eventualé modificare a unor prevederi
ale Acordului, daca va fi agreatd de ambele parti o solutie in acest sens, menitd s consolideze
cadrul bilateral de coordonare a securititii sociale si implementarea acestuia in avantajul
beneficiarilor.

institutul National de Asigurari din Statul [srael a mentionat cd, in implementarea unui acord
de securitate sociald, fiecare parte la acesta isi aplica propria legislatie, inclusiv referitor la analiza
cererilor de pensie. Partea israeliand a mentionat conditiile de eligibilitate pentru o pensie de
batranete conform legislatiei israeliene, respectiv: domiciliul si plata contributiilor de asigurari
sociale in Statul Israel, indicind faptul ¢3 pentru lucritorii strdini in Statul Israel nu sunt platite
contributii la sistemul de pensii de stat, ci se aplicd un program privat obligatoriu de pensie.

MMFTSS sustine ideea continudrii dialogului cu partea israeliand, pentru avansarea
discutiilor in vederea identificarii unor solutii bilateral avantajoase pentru preintimpinarea
pierderii/afectarii dreptului la pensie in cazul cetitenilor romini care au desfisurat activitdi
profesionale in Israel.

In acest sens, atasatul pe probleme de munci si sociale din cadrul Ambasadei Romaniei la
Tel Aviv mentine legdtura cu autorititile isracliene pe acest subiect, dar §i cu cetdjenii romdni care
au nevoie de sprijin §i indrumare cu privire la drepturile de securitate sociala.

Avand in vedere ca pané la acest moment nu au fost identificate solutii concrete privind
reglementarea situatiei cetatenilor romani care au lucrat in statul Israel si cé subiectul continud s
fie de importantd pentru partea romand, atait MMFTSS, cat si CNPP vor face demersuri pentru
continuarea dialoguiui bilateral in sprijinul cetdtenilor romani.
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V1. DEMERSURILE LA NIVELUL BIROURILOR TERITORIALE ALE INSTITUTIEI
AVOCATUL POPORULUI

Avocatul Poporului a aprobat extinderea demersurilor si declansarea unor sesizari din
oficiu la nivelul tuturor birourilor teritoriale, pentru ca acestea, la randul lor, s solicite informatii
de la casele teritoriale de pensii din aria de competen(d, pentru a se putea determina nivelul i
complexitatea dificultdtilor existente in obtinerea documentatiei necesare dovedirii vechimii in
muncé pentru persoanele care doresc sd li se recunoasca dreptul la pensie in Romania, prin luarea
in considerare a perioadei lucrate in afara {arii, fie in tari din Uniunea Europeand, fie in tari terte.

Analiza sinteticd §i centralizarea informaiilor comunicate in urma demersurilor
intreprinse la nivelul caselor teritoriale de pensii din raza teritoriali de competentd a birourilor
teritoriale ale institutici Avocatul Poporului

Pand la data de 13 noiembrie 2023, 40 (patruzeci) de case judetene de pensii publice au
comunicat raspuns institutiei Avocatul Poporului. Mentiondm c3, intrucit Casa Judeteana de
Pensii Covasaa comunicase un rispuns anterior declangarii demersurilor in cadrul sesizirii din
oficiu deschise, nu au mai fost efectuate demersuri la aceasta casi de pensii.

Din raspunsurile comunicate, rezultd urmitoarele:

1. 22 (doudizeci §i doudi) case teritoriale de pensii au mentionat faptul ¢ intimpina
dificultdyi in solutionarea cererilor de pensie internationald in relatia cu autorititile omoloage din
diverse state UE/nonUE (Judefele: Arad, Arges, Bihor, Bistrita-Nasiud, Brasov, Briila, Buziu,
Carag, Cluj, Covasna, Dolj, Giurgiu, lalomita, lasi, Maramures, Sélaj, Sibiu, Suceava, Tulcea,
Vrancea, Vaslui, Vilcea);

2. 17 (yaptesprezece) case teritoriale de pensii s-aw limitat la a comunica precizirile
cuprinse in rispunsul formulat de Casa Nationald de Pensii Publice, care contine informatii
generale cu privire la situatia sesizatd, dar si faptul ca sunt dificultdti in solutionarea unor dosare
(vezi pet. 1I): Alba, Bacau, Botogani, Cilarasi, Constanta, Dambovita, Galati. Gorj, Harghita,
Hunedoara, Hfov, Mures, Neamt, Olt, Satu-Mare, Teleorman, Timis);

3. 1 (una) casd teritoriald de pensii a comunicat cd nu are dificultdi, toate dosarele fiind
solutionate (Prahova);

4. 1 (una) casi teritoriala de pensii nu a trimis niciun rispuns (Mehedinti).

Tabel nr. 1
Nr. | Téri Case Judetene de pensii care au inregistrat | Observatii
crt. tergiversiri/dificultiti in obtinerea
informatiilor de Ia institutiile omoloage
1. ltalia Arad, Suceava, Carag-Severin, Maramures,
Tulcea, Salaj, Bihor, Vrancea, lasi, Buzau, Sibiu,
Vilcea, Arges. Giurgiu, lalomita, Cluj
2. | Grecia Arad, Carag-Severin, Suceava, lasi, Sibiu,
Vilcea, Arges, Cluj
3. Israel Arad, Caras-Severin, Vaslui, Prahova, Bihor, | CIP Vaslui: de
lasi, Arges, Cluj aproximativ 3 ani, nicio
cerere de pensie nu a
fost solutionatd de
autoritdtile israeliene
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4. | Spania Buziu, Arges. lalomita CJP Cluj mentioneazi
c¢A Spania este un
exemplu de bune
practici

5. | Germania | Arges CJP Cluj men{ioneazi
cd Germania este un
exemplu de bune
practici

6. | Marea Arges CJP Cluj mentioneazi

Britanie cd Marea Britanie este
un exemplu de bune
practici

7. | Franta Arad, Bihor, Buziu

8. | Republica | Bihor, Arges

Moldova

9. | Cipru Arges, Cluj

10. | Serbia Arges

I1. | Fara Dolj, Tulcea, Vaslui, Giurgiu, Bragov, Covasna ,

specificare | Timis, Iifov.
fard

&

CJP Cluj mentioneazi cd Ungaria este un exemplu de bune practici

Tabel nr. 2 Situatia cererilor de pensii internationale inregistrate la nivelul sistemului public
de pensii din Rominia la nivelul anului 2023"

Situatia cererilor de pensii internationale
inregistrate la nivelul sistemului public de pensii

din Romania

restante mai mari de
6 luni

14%

m numdrul de cereri de pensii
internationale inregistrate la nivelu
sistemului public de pensii din
Romania

M restanie mai mari de 6 luni

numdrul de cereri de
pensii internationale
inregistrate la nivelul
sistemulut public de
pensii din Romania
86%

19 La data de 30 septembrie 2023, potrivit informatiilor comunicate de Casa Nationald de Pensii Publice,
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Tabel or. 3 Situatia cererilor de pensii internationale pentru persoane cu locul de sedere

permanentid in Rominia la nivelul anului 2023

Situatia cererilor de pensii internationale
pentru persoane cu locul de sedere

restante mai mari
de 6 luni
22%

cereri de pensii
internationale
pentru persoane cu
locul de sedere
permanentd in raza
casei teritoriale de
pensii din Roménia
78%

permanenta in Romania

# cereri de pensii internajionale pentru
persoane cu locul de sedere
permanenta in raza casei teritoriale
de pensii din Roménia

m restante mai mari de 6 luni

Tabel nr. 4 Situatia cererilor de pensii internationale pentru persoane cu locuri de sedere

permanenti in alte tiri la nivelul anului 2023

Situatia cererilor de pensii internationale
pentru persoane cu locuri de sedere

6 luni
9%

cereri de pensii

internationale

pentru persoane cu
locul de sedere

permanentd in alte

tar

91%

depasiri mai mari de permanenta in alte tari

= cereri de pensii internationale pentru
persoane cu locul de sedere
permanentd in alte {ar

W depdsiri mai mari de 6 luni
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Vil. CELE MAI IMPORTANTE DIFICULTATI PRIVIND GESTIONAREA
CERERILOR DE PENSII INTERNATIONALE DE CASELE TERITORIALE DE
PENSII PUBLICE

a) casele de pensii trebuie si astepte informatii cu privire la stagiul de cotizare realizat de
cetdfenii romani in statele membre UE (de la institutiile publice omoloage, n.n.), astfei ca decizia
de pensie poate fi emisd doar dupd comunicarea acestora (s.n., Casa Judeteand de Pensii
Vilcea)®;

b) termenul de solutionare a cererilor de pensionare este intdrziat in situatia in care cetitenii
roméani care au plecat definitiv din Italia nu gi-av indeplinit obligatia de a depune la Biroul
Anagrafe din cadrul primdriei la care au fost inregistrati, declaratia . dichiarazione di
transferimento di residenza all estero™ cu privire la noua lor adres3. Noua adresi si data plecirii
din Italia ar fi fost astfel inregistrate in Registrul National de Evidenta a Populatiei Rezidente din
Italia;

c) case teritoriale de pensii (CJP Vilcea) se confruntd cu situatia in care cetiitenii roméni
completeaza ,,declaratia pe proprie raspundere pentru determinarea statului de sedere obisnuiti in
cazul persoanelor care intrd sub incidenta regulamentelor europene de coordonare a sistemelor de
securitate sociala si acorduri bilaterale de securitate sociald in care Romania este parte™ si declard
cé sunt stabiliti pe teritoriul Roméniei, (aspect care nu poate fi verificat la inregistrarea cererii de
pensionare), insa ulterior, la momentul primirii perioadei lucrate din statul corespondent, se
constati ¢ inci locuiesc in striindtate, caz in care cererea trebuia depusa in statul de regedinta,
conform prevederilor Regulamentelor (CEE) nr. 883/2004 si nr. 987/2009*';

d) au fost inregistrate intarzieri in primirea formularelor privind confirmarea stagiilor de
cotizare realizate de cetdfenii romdni in striinitate;

e) chiar si atunci cénd s-au ficut trei reveniri intr-un caz, nu a fost primitd confirmarea
stagiului realizat in Italia (INSP Terni - CJP Maramures);

f) transmiterea solicitarilor de pensie comunitari, fird a se mentiona codul numeric personal
al solicitantului, avand in vedere ca evidenta drepturilor si obligatiilor de asiguréri sociale se
realizeazi in baza CNP (CJP Dolj);

g) solicitarile de acordare a prestatiei ori solicitarile de emitere a formularului E 205 RO nu
sunt insofite de documente doveditoare de vechime, motivat de faptul cd pand la data de
01.04.2001 nu exista o bazi de date informatizata a asiguratilor din Romania (CJP Dolj);

h) documente care atestd vechimea sunt eliberate pe numele definut anterior schimbdrii starii
civile, astfel cd trebuie solicitate acte de stare civild care si demonstreze evolutia acesteia (CJP
Dolj);

i) la solicitdrile de acordare de prestatii si/sau de confirmarea perioadelor de asigurare
realizate pe teritoriul unui stat (E205) transmise de casa teritoriali de pensii din Romaénia, se
inregistreaza intarzieri mari, care conduc la blocarea solutiondrii solicitarii, in timp ce alte solicitari
sunt inregistrate (CJP Dolj);

j) emiterea cu mari intdrzieri a formularelor E205, E210 solicitate de cétre casa teritoriala
de pensii (CJP Tulcea);

k) netransmiterea copiilor certificate, conform cu originalul, ale documentelor care atesta
vechimea in munci realizata in Roménia (CJP Tulcea, CJP Bihor);

1) dificultati in obtinerea confirmdrii perioadelor de asigurare realizate conform legislatiei
de asigurari sociale a fiecarui stat implicat in solutionarea unei cereri de pensie internationald,

*" Casa Judeteand de Pensii Vilcea nu mentioneazd dacd in acest interval de timp al agteptirii, emite o decizie
provizorie de pensionare.

2l Apreciem ci. prin rispunsul comunicat. casa teritoriald de pensii se referd la faptul ¢é nu intotdeauna situatia de
fapt este concordantd cu cea de drept in ceea ce priveste locul de sedere al cetiifeanului romdn. ceea ce determind si
autoritatea competentd i fara apartindloare a acesteia, in ceea ce priveste solufionarea cererii de acordare a pensie.
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precum si @ documentelor privind realizarea stagiilor de cotizare realizate de fostii asigurati ai
sistemului public de pensii din Romania, anterior datei de 01.04.2001 (CJP Silaj);

m) in lipsa confirmarii, prin emiterea formularului E 205/P5000, de citre institutia de pensii
din celilalt stat membru pe teritoriul ciruia solicitantul pensiei a realizat stagiul de cotizare, casa
teritoriald de pensii din Roménia nu poate efectua un calcul provizoriu al cuantumului prestatiei,
nefiind posibila totalizarea perioadelor de asigurare, respectiv verificarea indeplinirii condifiei sine
qua non privind acordarea pensiei i realizarea stagiului de cotizare necesar (CJP Salaj);

n) in relatia cu Republica Moldova, se solicitd de citre aceasta tot mai des, transmiterea
cererilor originale, depuse de citre solicitantii drepturilor de pensie la casa teritoriali de pensii din
Romania, desi cererile transmise de aceasta din urma respecta prevederile Acordului incheiat intre
Romania si Republica Moldova (CJP Bihor);

o) formularul E 205 IT necesar pentru deschiderea dreptului de pensie in Romania este
transmis cu intérziere, iar pana la emiterea deciziei de pensie comunitara se ajunge si la un an de
asteptare (CIP Vrancea);

p) intérzieri in solutionarea dosarelor intre 6 luni si 2 ani, intrucét casa teritoriala de pensii
nu a primit confirmarea stagiilor de cotizare realizare in strdinatate de citre solicitantii pensiei
(CJP lasi);

r) lipsa de rispuns/reactie din partea institutiilor omoloage corespondente din anumite state
membre, dificultéti generate de durata de timp in care acestea transmit documentele si informatiile
necesare pentru recunoagterea vechimii in munca desfasurate de catre cetiitenii roméni pe teritoriul
acestor state (CJP Vaslui, CJP Buzau, CJP Dambovita, CJP Mures, CJP Harghita, CJP Arges etc.):

s) legiuitorul european nu a considerat optima instituirea unui termen de solutionare a
cererilor de pensie internationali;

§) reinterpretarea incepand cu anul 2019, a statutului legal al cetijenilor romani care au
lucrat/lucreaza in Israel fird a-gi stabili rezidenta in acest stat, ceea ce a avut ca efect lipsirea unei
categorii importante de cetiteni romani de posibilitatea totalizirii perioadelor de asigurare
prevazute in Acordul incheiat intre Romania si Israel, ratificat prin Legea nr.150/2012, intrat in
vigoare la data de 01.01.2013;

t) deficit de personal al autorititilor italiene raportat la numarul mare de solicitari si de
persoane care au lucrat pe teritoriul Italiei.

Situafii exemplificate de casele teritoriale de pensii:

I. cazul unei persoane pentru care CJP Maramures a solicitat la INSP Terni Italia,
confirmarea stagiului de cotizare la data de 14.11.2022,
in cursul anului 2023, desi au fost facute 3 reveniri, nu a fost primit rispuns;

I1. o cerere depusa in Franja de o persoani, in data de 05.06.2018, a fost primita de CJP
Bihor abia in data de 09.07.2022. Casa teritoriala de Pensii Bihor a cerut in acelasi an, MEmuriri
suplimentare privind stagiul de cotizare asimilat, realizat in Frania, atdt pe suport hartie, cat si prin
programul informatic RINA.

Cererea a fost solutionatd cu decizie cu caracter provizoriu, pand la primirea informatiilor
solicitate;

I1L. cereri care au fost trimise in Italia incd din anul 2020 privind comunicarea formularelor
solicitate (stagii de cotizare realizate de citre cetdfenii romani pe teritoriul Maliei, decizii de
pensionare), nu au primit rispuns (CJP Bihor);

IV. ceamai veche solicitare de confirmare a vechimii la care CJP Buziu nu a primit rispuns
a fost transmisa citre Italia (INSS Terni) la data de 24 august 2022, cu adresa de revenire intocmita
in 2 februarie 2023;

V. timpul de asteptare pentru formularele solicitate din Israel ajunge de foarte muite ori pana
la doi ani la nivelul C3P Bihor;
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VL. la nivelul CJP lasi sunt intarzieri in solutionarea dosarelor intre 6 luni si 2 ani, intrucét
nu au fost primite confirmari ale stagiilor de cotizare realizate in striinitate de citre solicitantii de
pensie.
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VIlL. MASURI INTREPRINSE LA NIVELUL CASELOR TERITORIALE DE PENSII
PENTRU IMBUNATATIREA SITUATIEL

a) numdrul cererilor de acordare a pensiei, cu termen de solutionare depasit, a scizut
considerabil, comparativ cu anii anteriori, ca urmare a utilizirii programului de transmitere a
cererilor insofite de documentele aferente prin aplicatia EESSI/RINA, incepind cu data de
01.09.2022;

b) videoconferinie organizate cu INPS TERNI Italia, dar si cu institufii din alte state
(Canada, Spania, Republica Moldova) la nivelul CNPP si cel al caselor teritoriale de pensii;

c) incepénd cu data de 24 iulie 2023, Grecia a informat CNPP ca a fost desemnati incd o
institutie care va gestiona cazurile noi;

d) o strinsé colaborare cu Ambasada Romaniei din Italia - Biroul atasatilor pe probleme de
muned §i sociale;

¢) monitorizarea dosarclor de pensii internationale de la ale ciror date de inregistrare au
trecut mai mult de 6 luni calendaristice si reveniri ale caselor teritoriale de pensii la solicitérile
inigiale, pentru a intra in posesia formularelor necesare in vederea emiterii deciziilor de pensionare
(de exemplu, CJP Dolj face reveniri chiar si de 3-4 ori);

f) incheierea unor acorduri bilaterale de colaborare in vederea protejarii drepturilor
cetatenilor strdini care au lucrat/lucreazi si/sau domiciliaza pe teritoriul unor state terfe;

g) continuarea demersurilor intreprinse la nivelul diplomatic pentru deblocarea situatiei
create de partea israeliana in aplicarea acordului bilateral;

h) organizarea de reuniuni de tipul ,Zile de consultantd pe teme legate de pensii
internationale™ cu alte state;

i} demersuri suplimentare periodice langa institutiile de asigurari sociale din striinitate, dar
st la atagagii MMSS din cadrul ambasadelor din tarile in cauzi;

J) punerea in plata a cetitenilor roméni beneficiari a prestatiilor la care sunt indreptititi in
temeiul legislatiei europene, de la data depunerii cererii de pensie in Romania, indiferent de data
la care primesc formularele de legaturd solicitate,

k) se apreciazii cd implementarea schimbului electronic de date va imbunétiti colaborarea
cu institutiile din alte state, iar timpul de agteptare se va diminua;

[) casele teritoriale de pensii intocmesc si transmit citre CNPP, raportdri lunare care
evidentiaza situatiile punctuale unde a fost atins termenul de asteptare de 6 luni, conform unei
proceduri de lucru stabilite la nivel national,;

m) raspunsul prompt al Ambasadei Romaniei din statul unde casa teritoriali de pensii a ficut
solicitare punctuald de intermediere in relafia cu casele de pensii omoloage, situatiile fiind
solutionate cu celeritate (CIP Brasov);

n) persoanele in cauza (asigurati sau viitori pensionari) sunt indrumate sa contacteze centrul
SOLVIT din Romania™ (CJP Brasov). SOLVIT esle un serviciu oferit de administratia nationala
a fiecdrei {ari din Uniunea European, care intervine inclusiv in probleme legate de drepturile de
pensie si isi propune si solutioneze cazul suspus atentiei acestuia in termen de 10 sdptdméni de la
data la care acesta a fost acceplat;

0) la data de 27.06.2023, a fost semnat Protocolul de colaborare intre Casa Nationald de
Pensii Publice din Roménia si Institutul de Tutela si Asistentd a Muncitorilor (ITAL-UIL)?

seffeceuropa.cu/solvitwhal-is-solvitfindex_rohtm/:

* Institutul de Tuteld §i Asistentd Sociald a Muncitorilor (ITAL-UIL) din Republica haliand, functioneaza pe teritoriul
statului  romén prin intermediul  Asocintiei Latina, care va asigura  serviciibe cu  tlitlu  gratuit;
https:/www.enpporo/noutati/~fasset_publisher/FhjvUElw Du?content/comunicat-referitor-la-protocolul-de-
colaborare-intre-casa-nationala-de-pensii-publice-din-romania-si-institetul-de-tutela-si-asistenta-a-muncitorif-
Lijsessionid=stig8x K2HESNINEy VIKvPY U-bPIx8L7ICREZNS TOvKZ WG T3TOVI3 1261 1431 168954 8690102
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din Italia, avind drept scop sprijinirea asiguratilor i beneficiarilor sistemului public de pensii din
Romania si/sau Italia in vederea obtinerii drepturilor de asiguriiri sociale. Astfel, asiguratii si
beneficiarii sistemului public de pensii din Romania gi/sau Italia vor apela la serviciile ITAL-UIL
Romadnia in vederea acordirii, reludrii in platd, recalculdrii drepturilor de pensie cuvenite din
sistemul public de pensii roman si/sau italian, precum si in vederea mentionarii in platé a acestora.
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IX. COLABORARI CU OMBUDSMANII DIN ALTE STATE

Avocatul Poporului a intreprins demersuri pentru a semnala situatia prezentatd, citre
omologii sai din Italia®, Grecia®, Franta®™, Republica Moldova®” si Israel, respectiv catre
Ambasadorul Israclului in Romania, in virtutea legaturilor de colaborare interinstitutionala.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Ombudsmanii statelor mentionate ne-au comunicat:

- in cazul petitiilor referitoare la intarzierile si dificultijile apdrute, au fost efectuate
verificiri la institutiile publice competente, pentru documentarea circumstantelor expuse si
identificarea carentelor existente, inclusiv a impedimentelor de ordin legislativ;

- a fost analizati interactiunea cu institutiile partenere din alte state;

- cetifenii roméni care se confruntd cu probleme in solutionarea aspectelor legate de
contributiile sociale pentru pensie, in raport cu institutiile publice ale statului respectiv, sunt
invitati si se adreseze Ombudsmanului din tara in cauzi;

- a avut loc investigarea neprimirii raspunsurilor de la autoritatea publici competents in
domeniul securititii sociale;

- s-au efectuat verificdri cu privire la implementarea pe deplin a acordurilor bilaterale
incheiate, inclusiv din perspectiva cumulirii perioadelor de asigurare inregistrate in cele dou {iri
partenere.

La nivelul statului Israel, ne-a fost comunicat c3, intrucét intre anii 2014-2018, a fost
recunoscuta in mod eronat eligibilitatea la pensie pentru limita de varsta a cetifenilor romdni care
au lucrat in Israel, in pofida prevederilor legale mentionate, instanta a statvat ca cererile pentru
aceastd prestatie care au fost depuse la NII pana la 31.12.19 trebuie aprobate; cererile depuse dupd
aceastd datd vor fi respinse.

De asemenea, Pregedintele Coordonirii nationale a Ombudsmanilor regiunilor i
provinciilor autonome, Italia (Difensore Civico della Regione Lazio) ne-a comunicat ci
recunoaste importanta problemei semnalate si adoptd masurile nccesare, prin identificarea unui
traseu birocratic care si poati conduce la rezultatele sperate.

In acest sens, domnul Presedinte indeamnd cetdtenii romdni cu probleme legate de
recunoasierea perioadelor de contributie sd transmitd problema spre structura pe care o
reprezintd, atagdnd formularul furnizat impreund cu documentatia necesari. Totodati, domnul
Presedinte (Diffensore Civico della Regione Lazio) $i domnul Vicepresedinte (Difensore Civio
della Regione Umbria) au solicitat oficial o intdlnire cu biroul INPS din Terni, prin intermediul
unei adrese din data de 6 mai 2024, inaintate domnului director INPS Terni.

Avénd in vedere rispunsurile primite de la Ombudsmanii fa care ne-am adresat, am
constatat doud directii asupra carora domniile lor s-au concentrat, si anume:

1. intreprinderea unor demersuri la autoritatile publice nationale competente in domeniul
pensiilor si al asigurdrifor sociale;

2. comunicarea disponibilitatii de a media astfel de situatii concrete care vizeazi persoanele
nemultumite de situatiile nesolutionate, invitind partea romana la exemplificarea cazuisticii
(Ombudsmanul Israelului, Ombudsmanul Greciei, Ombudsmanul Franjei, Ombudsmanul Italiei).

“htips://www.ombudsman.curopa.cw/en/european-network-of-ombudsmen/members/all-members;
https:/www.coordifesacivicaitalioit/; La nivelul [taliei, fiecare regiune are un ombudsman. insd Coordinamento
Nazionale dei Difensori Civici delle Regioni ¢ delle Provinee autonome asigura legatura dintre acegtia;

2 https:

*¢ hup://www.defenseurdesdroits. it/:

** hups://old.ombudsman.md/
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Asadar, este concluziconati relevanta analizarii de la caz la caz, de cétre institutia Avocatul
Poporului a oportunititii medierii prin inaintarea unor adrese scrise Ombudsmanului din fara unde
este situatd autoritatea publici reclamati, in scopul solutiondrii petitiilor prin care este semnalati
lipsa comunicarii unui raspuns de la autoritdtile publice cu competente in domeniul pensiilor si
asigurarilor sociale.
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X. CAZUISTICA SOLUTIONATA LA NIVELUL INSTITUTIEI AVOCATUL
POPORULUI

X. a. Demersuri intreprinse de institutia Avocatul Poporului in urma petitiilor inregistrate
la mivel central sau la nivel teritorial

Italia

I. O petentd cu domiciliul n Romania, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului
exprimiandu-i nemulfumirea legat de faptul ci a depus la registratura Casei Locale de Pensii
Sector 5 - Serviciul Pensii Internationale dosarul necesar stabilirii pensiei internationale pentru
perioada in care a activat in Italia 5i Romania. fard si primeascd raspuns in termen legal. Din
cuprinsul petitiei, rezulta faptul ¢4, prin decizia emisa de Casa Judefeani de Pensii Baciu, petenta
a fost inscrisd la pensie pentru limita de varstd, incepind cu anul 2014, pensia fiind stabilitd in
baza urmatoarelor elemente: stagiu de cotizare realizat in Romania de 23 ani, 2 luni si 16 zile;
punctaj mediu anual 0,66716 din care 0,04365 aferent indicelui de corectie. Urmare cererii sale,
s-a procedat la transferul dosarului cu plata drepturilor de pensie preluat in plati de Casa Locali
de Pensii Sector 5 de care petenta apartine teritorial.

in data de 15.12.2021, petentaa depus [a Casa de Pensii Bucuresti formularul european RO
202 5i E 207 RO, formulare transmise institutiei italiene in data de 27.02.2022 spre competenti
solutionare, respectiv transmiterea stagiului de cotizare din ITALIA, avind in vedere c# petenta a
efectuat in aceasti {ard un stagiu de cotizare de 10 ani, 11 luni si 8 zile.

Astfel, in luna octombrie 2023, a fost emisa o decizie privind acordarea unor drepturi de
pensie comunitard cu incepere de la 01.08.2022 (data preludrii prin transfer a dosarului de la Casa
Judeteand de Pensii Baciu), decizie prin care s-a stabilit o pensie in cuantum de 982 lei, in raport
de un punctaj mediu anual de 0,61904 si un stagiu total de cotizare realizat de 10 ani, 11 luni si 8
zile in Italia 5i 23 ani, 2 luni §i 16 zile in Romania. in urma efecturii calculului pensiei comunitare
$i compardrii cu pensia nationald, se preciza cd se mentine in platd cuantumul pensiei nationale
fiind mai avantajos.

Cu toate acestea, invederdm ci, in temeiul prevederilor art. 52 alin. (3) din Regulamentul
europearn nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociald, persoana tnleresati
are dreptul sa primeascé din partea institutiei competente a fiecarui stat membru in cauza cea mai
mare dintre valorile calculate in conformitate cu alin. (1) lit. (a) si (b), si anume, prestatia
independentd (pensia nationala), respectiv prestatia pro-rata (in cazul de fata, cuantumul la nivel
european - valoarea rezultatd ajustatd in raport cu durata efectivd a perioadelor de cotizare
efectuate in Italia).

De asemenea, in temeiul art. 54 alin. (1) din acelasi Regulament, in cazul in care se
cumuleazi prestatii de acelagi tip cuvenite in temeiul legislatiei a doui sau mai multe state membre,
clauzele pentru prevenirea cumulului prevazute de legislatia unui stat membru nu se aplici in cazul
unei prestatii pro-rata.

Caurmare, luéind in considerare cé petenta este indreptatita la primirea unei prestatii banesti
acordate de autoritatea competentd in domeniul pensiilor din Italia, in concordanti cu stagiui de
cotizare realizat de petentd in aceasti fard, avand in vedere ci domnia sa indeplineste si conditia
de varsta necesard, avand 69 de ani, au fost continuate demersurile la Casa Nationald de Pensii
Publice. Dosarul este in curs de solutionare. (Dosar nr. 24771/2023)

2. O petenta s-a adresat Biroului Teritorial Baciu, cu privire la tergiversarea de ciitre Casa
Judeteand de Pensii Neamt a solufiondrii cererii sale de stabilire a drepturilor de pensie pentru
limita de varsta, avand in vedere stagiul de cotizare realizat in ltalia.

Ca urmare a demersului efectuat de Biroul Teritorial Baciu, Casa Judejeani de Pensii
Neamf{ ne-a comunicat, in esen{d, faptul ci, prin cererea inregistrati in data de 9 martie 2023,
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petenta a solicitat stabilirea pensiei comunitare tip limita de varstd, iar din verificarea indeplinirii
conditiilor de pensie din sistemul public de pensii din Romania a rezultat un stagiu de cotizare
realizat in Romania de 10 ani, 4 luni si 21 zile, stagii realizate in conditii normale de munci. in
aceste conditii, nefiind indeplinitd condigia stagiului minim de cotizare de 15 ani, previzut de lege,
a fost emisd o decizie de respingere a cererii, fiind necesard confirmarea stagiilor de cotizare
realizate in ltalia.

in acest scop, la data de 28.06.2023, Casa Judefeand de Pensii Neamj a transmis catre INPS
Terni formularele aferente pensiei solicitate, care atestd tipul pensiei solicitate, stagiile de cotizare
realizate in sistemul public de pensii din Romdnia. cdt si solicitarea privind confirmarea stagiilor
de cotizare realizate in Italia, insd pini la data transmiterii citre Biroul Teritorial Baciu a adresei
inaintate, aceste informatii nu au ajuns in posesia autoritatii sesizate.

Ulterior, ca urmare a unei noi solicitdri a Biroului Teritorial Bacau, Casa Judejean3 de
Pensii Neamt ne-a informat c¢i la data de 28.08.2023 INPS Terni a transmis informatiile solicitate,
ceea ce a permis autoritdfii sesizate s emitd Decizia de pensie comunitard tip limitd de vérsta in
data de 14.09.2023, asadar dupa 6 luni. (Dosar nr. 21964/2023)

3. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Bac3u si a solicitat sprijinul pentru obtinerea
pensiei comunitare. Acesta sustinea ci a solicitat acordarea pensiei comunitare ca urmare a
desfigurdrii activitdtii in Italia, depundnd in acest sens toate documentele necesare la Casa
Judeteand de Pensii Neamt, cererea fiind inregistratd in luna ianuarie 2021, dar ci pina la data
formulirii petitiei, nu a fost emisé decizia de pensionare.

Urmare demersurilor intreprinse de Biroul Teritorial Bacau, Casa Judeteand de Pensii
Neam{ a comunicat initial ¢i cererea prin care petentul a solicitat acordarea pensiei comunitare din
Italia a fost transmisi [a data de 30 septembrie 2021 si receptionata de institutia similara italianad
la data de 11 noiembrie 2021, nefiind instituit un termen legal in care INPS TERNI ar trebui s3
comunice formularele de legéturd si decizia de pensie.

Fata de cele comunicate, au fost reluate demersurile la Casa judeteand de Pensii Neamt cu
rugdmintea de a examina oportunitatea efectudirii unei noi interventii citre institutia similard
italiand, autoritatea sesizatd confirméind efectuarea unei noi corespondente cu INPS TERNI.
Ulterior, petenta a intrat in posesia deciziei de pensionare in luna septembrie 2023, la mai mult de
2 ani de la data depunerii dosarului de pensionare. (Dosar nr. 19106/2023)

4. O petentd s-a adresat Biroului Teritorial lasi, exprimandu-si nemultumirea fa(d de
nevalorificarea vechimii in munca de 1 an si 2 luni, lucrate in Italia in perioada 2010-201 1, ulterior
acordirii pensiei pentru limita de virst3 in Romania, de citre Casa Judeteana de Pensii Hunedoara,
relatdnd, totodati, ci solicitarea sa de recalculare a pensiei adresat3 in acest sens in 2015 nu a fost
solutionatd nici pina la data prezentei.

Urmare demersurilor intreprinse la Casa Judeteand de Pensii Hunedoara, au rezultat
urmatoarele:

- intrucit a realizat stagiu de cotizare in ltalia, la data de 04.08.2015, petenta a depus la
Casa Judeteani de Pensii Hunedoara, formularele RO 202 (instrumentarea unei cereri de pensie
de bitréinete) si E 207 (certificat privind cariera de asigurat), pentru acordarea pensiei din sistemul
de asiguriri sociale din statul precizat anterior, $i nu valorificarea stagiului de cotizare realizat in
Italia la drepturile de pensie din Romania;

- in baza solicitérii din 19.10.2015, Casa Judeteanid de Pensii Hunedoara a transmis
institujiei de asiguriri sociale din Roma - Italia formularul E 202 RO (instrumentarea unei cereri
de pensie de batrinete), precum §i toate actele doveditoare depuse;

- ca urmare a corespondeniei purlate cu autorititile italiene, (a data de 30.06.2016, Casa
Judeteand de Pensii Hunedoara a transmis in [talia formularul E 205 RO reprezentind vechimea
realizatd de petentd in Romania, iar la data de 19.05.2017, au fost inregistrate in evidentele Casei
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Judetene de Pensii Hunedoara formularele emise de autoritdtile italiene E 210 IT si E 205 IT;
Formularul E 210 IT reprezint3 notificarea de respingere a acorddrii de pensie din Italia, deoarece
petenta nu a realizat stagiul minim necesar in acest stat pentru a beneficia de pensie, iar formularul
E 205 IT contine vechimea realizati in Italia, respectiv 51 de saptimani;

- in concluzie, prin cererea adresatd CJP Hunedoara in cursul anului 2015, petenta nu a
solicitat valorificarea stagiului de cotizare realizat in Italia la drepturile de pensie de care
beneficiazi in Romania, ci inscrierea la pensie in statul italian, iar despre neindeplinirea conditiilor
in acest stat, a fost informata in scris de autorititile italiene;

- la stabilirea drepturilor de pensie in Roménia se valorifica doar perioadele de asigurare
din alte {ari, fiind excluse veniturile pe baza cdrora au fost platite contribuiile, astfel ci pentru
aceste perioade nu se calculeazi punctaj in conditiile previzute de art. 94 - 100 din Legea nr.
263/2010 si, in consecintd, nu influenteazi cuantumul pensiei din tara noastri;

- perioadele de asigurare realizate in alte ari vin in sprijinul solicitantilor de pensie din
Romdnia numai in cazul in care potentialul pensionar nu a realizat in tara noastra stagiul complet
de cotizare, nefiind cazul petentei. (Dosar ar, 75/2021)

5. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Oradea, mentionind ci este beneficiar al pensiei
pentru limitd de vérsta. Petentul susjinea ci a muncit legal in Italia o pericadi de 5 ani, motiv
pentru care in anul 2017, a solicitat Casei Judetene de Pensii Bihor inaintarea actelor necesare la
casa de pensii competent din Italia, in vederea obtinerii vechimii in munca. Deoarece nu a primit
rispuns, in luna septembrie 2019, petentul a depus o noud cerere in vederea inaintirii actelor in
Italia, insd nici de aceastd data nu a primit raspuns. La data de 1 noiembrie 2019, petentul a solicitat
Casei Judetene de Pensii Bihor dovada transmiterii cererii de pensionare in ltalia.

in urma demersurilor intreprinse, Casa Judeteana de Pensii Bihor ne-a comunicat c4, toate
formularele necesare pentru inscrierea la pensia pentru limitd de virstd a petentului, au fost
expediate institutiei in cauzi din Italia §i anume Direzione Provinciale di Terni, regione Umbria,
Vialle della Stazioni 5, 05100 Terni. Pentru conformitate a fost anexat borderoul inregistrat cu nr.
90873/06.09.2019, borderou care a fost transmis petentului, in copie. (Dosar nr. 628/2019)

6. O petentd, cu domiciliul in Romania, s-a adresat institutiei Avocatul Poporutui, precizind
faptul cd a depus la Casa Judefeana de Pensii Dolj, un dosar pentru acordarea pensiei comunitare,
comunicindu-i-se cii acesta a fost transmis citre autoritijile publice competente din Italia. Cu toate
acestea, desi au trecut 10 luni de la depunerea dosarului in Romadnia si 8 luni de la data transmiterii
acestuia in ltalia de citre Casa Judeteana de Pensii Dolj, nu i s-a comunicat nici un raspuns. Petenta
a fost indrumati s3 se adreseze Casei Nationale de Pensii Publice. Directia Relatii Internagionale.

7. Un petent, cetdfean italian, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului, semnalind faptul
ca pensia sa a fost sistatd de INTS (autoritatea publicd competent in domeniul pensiilor din Italia).
Petentul a fost indrumat si se adreseze Ombudsmanului local al regivnii in care locuieste
(Difensore civico) sau sa solicite relatii Casei Nationale de Pensii Publice, Directia Relatii
Internationale.

Belgia

O petentd, cu domiciliul in Belgia, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului in legaturd cu
tergiversarea solutiondrii dosarului de pensie comunitard, inaintat Casei Nationale de Pensii a
Municipiului Bucuresti (serviciul pensii internationale). in urma demersului intreprins, Casa de
Pensii a Municipiului Bucuresti ne-a transmis raspunsul catre petentd, care contine explicatii
privind emiterea deciziei de respingere (imposibilitatea reconstituirii stagiului de cotizare din
Romania) si decizia de respingere privind acordarea unor drepturi de pensie comunitara. (Dosar
nr. 4383/2019)
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Austria

Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Oradea, semnaldnd ci a trimis in luna mai 2018
Casei Judefene de Pensii Bihor actele necesare pensionarii insa nu a mai primit niciun raspuns. De
asemenea, ne-a ingtiin{at i cu privire la incercirile esuate ale Casei de Pensii din Austria de a lua
legdtura cu Casa Judeteand de Pensii Bihor.

In urma demersurilor intreprinse la Casa Judeteand de Pensii Bihor, ne-a fost comunicat
cd, in data de 10.05.2018, a fost inregistratd cererea de pensionare a petentului, transmisd de citre
institutia de instrumentare din Austria, Versicherungsanstalt fur Eisenbahnen und Bergbau.
impreuna cu cererea de pensionare au fost transmise formularul E 205 si o copie a carnetului de
muncd romadnesc care nu era vizat pentru conformitate cu originalul de cétre institutia de
instrumentare, motiv pentru care nu putea fi folosit la stabilirea stagiului de cotizare realizat de
citre petent in Romaénia.

De asemenea, Casa Judeteana de Pensii Harghita a emis formularul E 205 RO privind
stagiul de cotizare realizat de petent in Romania, iar pe baza formularului E 202 AT au fost stabilite
drepturi de pensie anticipatd comunitard, acestea fiind stabilite incepand cu data de 01.08.2018,
data solicitarii inscrise la punctul 13 din formularul E 202 AT, urmdnd ca decizia de pensionare,
insotitd de certificatul de viata sa fie expediate la adresa de domiciliu a pensionarului (Dosar nr.
207/2019).

Grecia

O petenti s-a adresat institutiei Avocatul Poporului, sesizind faptul cé locuieste de 18 ani
in Grecia, unde a depus dosarul pentru pensionarea anticipatd, in urma cu trei ani, insa nu i s-a
comunicat niciun rdspuns. Petenta a fost indrumata si se adreseze Ombudsmanului din Grecia sau
sd solicite relatii Casei Nationale de Pensii Publice, Directia Relatii Intermationale.

Germania/lsrael

Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Targu-Mures, precizind c3 este pensionar limita
de vérsta, conform deciziei emise in anul 2022, acordindu-i-se o pensie in cuantum de 883 lei.
Petentul a sustinut cd pe langa perioada de muncad desfasuratd in Romania, a mai muncit si in
striinétate, 9 ani in Germania, respectiv 4 ani in Israel, perioada care nu a fost inclusa de catre
Casa Judeteand de Pensii Mures, la momentul stabilirii dreptului de pensie.

De asemenea, nu detinea informatii daci documentele din care rezultd perioada in care a
muncit in cele doud tari strdine au fost comunicate Casei Judetene de Pensii Mures, pentru ca
accasta sa recalculeze dreptul de pensie incluzdnd noile date, motiv pentru care a depus o cerere
de recalculare la Casa Judeteani de Pensii Mures, insé nu i s-a comunicat nici un rispuns.

in urma demersului intreprins de Biroul Teritorial Mures la Casa Judetean3 de Pensii
Mures, aceasta a comunicat ci au fost transmise formularele catre NATIONAL INSURANCE
INSTITUTE DEPARTAMENT OF OLD AGE AND SURVIVORS- ISRAEL in 08.12.2022.

Casa Judeteand de Pensii Mures mai aratd faptul ca titularul a complietat si depus
formularele RO 202 si RO E207 prin care a solicitat o pensie pentru {imita de vérsti din Germania.
in data de 16.01.2023, Casa Judeteana de Pensii Mures a transmis prin intermediul aplicatiei RINA
formularele P2000, P5000 impreund cu actele care atestd munca prestatd in Germania de citre
titular, citre DEUTSCHE RENTENVERSICHERUNG NORDBAYERN.

Deocamdatd, nici institufia din Germania nu a rispuns solicitirilor referitoare la
confirmarea stagiului de cotizare realizat in Germania si la acordarea unei pensii peatru vechimea
realizata in acest stat.

Deoarece niciuna din cele doud institutii de pensii nu au raspuns solicitarilor institutiei
noastre de a confirma stagiul de cotizare realizat in aceste state, Casa Judeteani de Pensii Mures
s-a aflat in imposibilitate de a emite o decizie de pensie in baza Acordului dintre Romania si Statul
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Israel, respectiv o decizie de pensie comunitara conform prevederilor Regulamentelor (CEE) nr.
883/2004 si nr. 987/2009.

fn urma continuarii demersurilor la Ministerul Muncii si Solidaritaii Sociale si a
retransmiterii acesteia ciitre Casa Nationali de Pensii Publice, aceasta din urma3 institutie publica
a comunicat faptul ci, in ceea ce priveste relajia cu Statul Israel, Rominia aplicd prevederile
Acordului dintre Romania §i Statul Israel in domeniul securititii sociale, semnat la lerusalim la 28
februarie 201 1, ratificat prin Legea nr. 150/2012, intrat in vigoare la 01.01.2013,

De la intrarea sa in vigoare §i pana in anul 2019, Acordul a fost aplicat de autoritdtile
israeliene competente (Institutul Asigurérilor Nationale) inclusiv in ceea ce priveste eligibilitatea
pentru acordarea pensiei de limitd de varsta, cetdjenilor romini care au muncit in Statul Israel,
indiferent daci acegtia aveau sau nu calitatea de rezident in Israel, in perioada desfisuririi de
activitdfi profesionale pe teritoriul statului israelian, iar incepand cu anul 2019. Institutul
Asiguridrilor Nationale din Israel a procedat la reinterpretarea situatiei cetifenilor roméni care au
Jucrat/lucreazi in Israel féird a-gi stabili rezidenja pe teritoriul Statului Israel.

Aceastd schimbare de practicd a avut drept efect lipsirea unei categorii importante de
cetdteni romdani care munciserd in Statul Israel de posibilitatea totalizirii perioadelor de asigurare
previzute de Acord. (Dosar nr. 14440/2023)

Spania

O petentd s-a adresat Biroului Teritorial Timigoara si a relatat cd a depus la Casa de Pensii
din Madrid un dosar pentru acordarea drepturilor la pensie pentru limita de varsta. La data de 15
februarie 2019, Casa de Pensii din Madrid i-a comunicat ¢3 dosarul sdu a fost transmis Casei
Judetene de Pensii Cluj, pentru calcularea pensiei comunitare.

Petenta preciza insd c3 dosarul trebuia trimis Casei Judefene de Pensii Vaslui, unde are
domiciliul i unde a fucrat anterior mutarii sale in Spania.

De la data depunerii actelor pentru stabilirea drepturilor de pensie la Casa de Pensii din
Madrid, Spania, petenta nu a mai primit niciun rispuns, expriméandu-si in acest sens nemultumirea
fatd de durata lungd de instrumentare a dosarului siu.

Urmare demersurilor intreprinse, Casa Judeteana de Pensii Cluj ne-a comunicat c cererea
de pensie a fost redirectionata spre competenta solutionare la CJP Vaslui in data de 23.04.2019.

Ulterior, Casa Judeteana de Pensii Vaslui ne-a comunicat urmitoarele:

- conform art. 3 din Ordinul nr. 1887/06.08.2018 al CNPP - Bucuresti, Casa Judejeana de
Pensii Cluj, care are calitatea de pol de competenti in functie de D.P.INSS Madrid a transferat
Casei Judetene de Pensii Vaslui dosarul de pensie comunitari al petentei, aflati in pensie pentru
limitd de virstd , in evidentele acestei din urma casa de pensii;

- D.P. INSS Madrid - institutia de instrumentare a trimis formularele E 202 ES, E 205 ES,
E 207 ES si a solicitat formularele E 205 RO, E 210 RO;

- Casa Judeteand de Pensii Vaslui a transmis citre D.P. INSS Madrid formularele E 205
RO, perioadele de asigurare din sistemul public roman E 210 RO - notificarea deciziei cu privire
la cererea de pensie;

- Casa Judejeand de Pensii Vasiui a notificat petenta, la adresa de reziden{a din Spania,
solutia oficiali datd la cererea depusd la institufia spaniold respectiv Decizia emisi privind
acordarea unor drepturi de pensie comunitard (recalculare), prin care se motiveazi raménerea in
platé a pensiei acordate inifial, in solufionarea cererii depuse de petent3 la data de 07.03.2016 in
Romadnia, solutia fiind intemeiatd pe prevederile pct. (3), art. 52 din Regulamentul (CE) nr.
883/2004, conform cérora petenta beneficiazi de pensia mai avantajoasa, stabilita prin totalizare-
proratizare. (Dosar nr.415/2019)
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Marea Britanic

Prin petifia adresatd Biroului Teritorial Brasov, o petentd domiciliatd in Municipiul
Fagdras, judetul Brasov, pe-a precizat i este beneficiard a pensiei comunitare, dosarul siiu de
pensionare fiind la Casa Judefeand de Pensii Covasna incepiind cu anul 2022, intrucdt a avut
domiciliul stabil in Marea Britanie. In anul 2024, petenta a revenit definitiv in Roménia si a
contactat Casa Judeteand de Pensii Covasna in acest sens, solicitdnd sd i se transfere dosarul de
pensie in localitatea unde domiciliazi in prezent, in Municipiul Fagdras, judetul Brasov. Cu toate
acestea, dupd | an de la inceperea acestor demersuri, petenta mentioneazd cd nit i-a fost transferat
dosarul i in continuare i se solicita depunerea Declarativi de viata. De asemenea, in lunile
octombrie 2024, respectiv aprilie 2025 petenta mentiona ci nu a primit pensia fie pentru ca i s-a
precizat de citre Casa Judeteana de Pensii Covasna ci nu era depus Certificatul de viatd (desi
anuniase revenirea in Romadnia), fie pentru ci a fost o eroare, iar in data de 12 mai 2025 din nou
nu a primit pensia, fara s cunoascd motivul.

Ca urmare, petenta solicitd transferarea dosarului de pensie in Municipinl Fiigiras,
judetul Bragsov - unde domiciliazi in prezent si acordarea atit a pensiei la care este
indreptitita, cit si a cupoanelor de pensie.

Avind in vedere aspectele sesizate, Biroul Teritorial Bragov s-a adresat Casei Judefene de
Pensii Covasna. In urma acestui demers, Casa Judeteani de Pensii Covasna ne-a comunicat
urmétoarele:

- petenta este beneficiari a unei pensii comunitare, iar incepind cu anul 2024 s-a restabilit
in Romania, solicitind transferul dosarului de pensie de la Casa Judeteand de Pensii Covasna cétre
Casa Judeteand de Pensii Bragov. Transferul dosarului se afld in curs de solufionare, intruct
intirzierea transferului este cauzati de anumite dificultdfi tehnice independente de voinfa Casei
Judetene de Pensii Covasna;

- referitor la plata drepturilor la pensie, s-au inregistrat intirzieri punctuale pentru lunile
octombrie 2024, aprilie 2025 si mai 2025 (tot din motive tehnice), insd acestea au fost remediate
in scurt timp, pensiile fiind achitate la urmatoarele date: pentru luna octombrie 2024 - in data de
18.10.2024; pentru luna aprilie 2025 - in data de 17.04.2025; pentru luna mai 2025 - in data de
15.05.2025;

- in ceea ce priveste cupoanele de pensie, emiterea antomatd a acestora se va realiza de
catre Casa Nationald de Pensii Publice la momentul functionalitdtii platformei informatice, Casa
Judeteand de Pensii Covasna neavind competente in acest sens.

Ca urmare, Biroul Teritorial Brasov a continuat demersurile la Casa Nationalad de Pensii
Publice, dosarul fiind in curs de solutionare. (Dosar nr. 14094/2025)

Israel

1. O petenti s-a adresat Biroului Teritorial Brasov, precizind ca, in urma solicitérii sale,
Casa Judeteand de Pensii Covasna i-a emis o Decizie privind respingerea pensiei anticipate partiale
- decizie provizorie, ,,emisd in baza Acorduluvi cu Statul Israel”, urménd ca, la confirmarea stagiului
din Israel, s ii fie emis# decizia finala.

Avind in vedere ca, potrivit mentiunii din cadrul deciziei enuntate, decizia provizorie nu
poate fi contestatd, petenta s-a readresat aceleiasi Case Judetene de Pensii Covasna, care i-a
comunicat faptul cé aceste rispunsuri din Israel parvin foarte tirziu, motiv pentru care a fost
indrumata ca, in situatia in care are posibilitatea, sa insiste la institutia din Israel ,,prin familiile cu
care a incheiat un contract de munci”, pentru a reduce perioada de asteptare la rispunsul solicitat
prin cererea initiala.

Petenta preciza ca a luat legitura cu Casa de Asigurare din Israel (Bituach Leumi Israel),
care nu i-a comunicat informatiile solicitate.

Biroul Teritorial Brasov a intreprins demersuri scrise la Casa Judefeani de Pensii Covasna
si la Casa Nationala de Pensii Publice.
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Precizdm c3 intre statul romdn si statul Israel este incheiat Acordul in domeniul securitigii
sociale, aprobat prin Legea nr. 150/2012, care mentioneaza la art. 16, pct. 2, faptul ¢ dacd o
persoand nu indeplineste conditiile necesare pentru obfinerea unei prestatii numai in baza
perioadelor de asigurare realizate in baza legislafici romdne. institufia competenta ia in
considerare, in mdsura in care este necesar, perioadele de asigurare. de muncd sau de domicilin
realizate in baza legislatiei din Israel, atdt timp cdt acestea nu se suprapun, ca si cdnd ar fi fost
perioade realizate in baza legislatiei romdne.

De asemenea, potrivit art. 7 din Regulamentul nr. 987/16-sept-2009 de stabilire a
procedurii de punere in aplicare a Regulamentului (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea
sistemelor de securitate sociald, in cazul in care o persoand este eligibild sa primeascd o prestaie
sau este obligatd sa pldteascd o cotizatie, in conformitate cu dispozitiile regulamentului de bazg,
§i institutia competentd nu dispune de toate informatiile privind situatia dintr-un alt stat membru,
necesare pentru a calcula definitiv cuantumul prestatiei sau al cotizatiei respective, acea institutie,
la cererea persoanei in cauzd, acordd respectiva presiatie sau calculeazd respectiva cotizafie cu
title provizoriu, in cazul in care un astfel de calcul este posibil, pe baza informatiilor aflate la
dispozifia instituiei respective. Prestatia sau cotizafia in cauzd se recalculeaza odatd ce institutia
in cauzd primeste dovezile sau documentele justificative necesare.

Casa Judefeand de Pensii Covasna ne-a precizat faptul ca, la emiterea deciziei finale prin
cumul vechime cu vechimea efectuati in Israel, se ia in considerare doar formularul european E205
Il, emis de institutia abilitata din Israel.

in urma raspunsului primit de la Ministerul Muncii §i Solidaritatii Sociale, a rezultat ca
existd un Aranjament administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie 2013, pentru aplicarea
Acordului dintre Romania si Statu! [srael in domeniul securitatii sociale, semnat la lerusalim la 28
februarie 2011, potrivit ciruia fiecare institutie competentd va transmite institutiei competente a
celeilalte parti contractante, un formular care atestd perioadele de asigurare realizate in baza
propriei legislatii.

in urma demersurilor institutiei Avocatul Poporului, la data de 13 iunie 2023, Casa
Judeteana de Pensii Covasna a emis pe numele petentei, Decizia privind acordarea unor drepturi
de pensie anticipatd partiald in baza Acordului intre Statul Israel si Romania, in domeniul
securitiitii sociale. (Dosar nr. 9488/2023)

2. O petent3*® s-a adresat Biroului Teritorial Brasov §i ne-a informat ci a lucrat in statul
Israel, in perioada 2004-2008, ca ingrijitor persoane varstnice, in baza unui contract de munca,
avind o vizi de munca obtinutd anual, iar la finalul fiecdrui an i se comunica "Fisa 106" din care
rezulta ca au fost retinute si platite contributiile de asiguriri sociale. In acest sens, petenta reclama
incalcarea dispoziiilor Legii nr. 150/2012 pentru ratificarea Acordului dintre Romania si Statul
Israel in domeniul securitatii sociale, semnat la lerusalim la 28 februarie 2011, intrucét ajunsa la
varsta pensiondrii i se refuzd acordarea drepturilor de pensie, desi pana in anul 2018 cetatenii
romani aflafi in situatii similare au beneficiat, in baza aceluiagi act normativ, de drepturile cuvenite
la pensie.

in vederea solutiondrii acestei petitii au fost intreprinse demersuri Ja Casa Nationala de
Pensii Publice i la Ministerul Muncii §i Solidaritatii Sociale.

* Ulterior transmiterii rispunsului. petenta a dat in judecata institufia Avocatul Poporului, Casa Nationald de Pensii
Publice, Ministerul Afacerilor Externe, Ministerul Muncii si Proteciici Sociale. insd cererea pelentei a fost respinsa
de instan{a de judecatd, intrucit o fost indreptatd impotriva unor entitdfi fird calitate procesuala pasiva, De asemenea.
Curtea de Apel Bragov a respins, ca neintemeiatd, cererea de chemare in judecatd formulatd de reclamantd in
contradictoriu cu pardtul Ministeru! Muncii si Protectiei Sociale.
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in urma acestor demersuri, Casa Nationald de Pensii Publice, ne-a comunicat urmitoarele
informatii:

Conform art. 11 din Acordul incheiat intre Romania si Statul Israel in domeniul securitatii
sociale, semnat la lerusalim Ja 28 februarie 2011, institutiile competente ale pértilor contractante
aplica propria legislatie in domeniu, la acordarea de pensii in baza prezentului acord.

Astfel, in situatia in care o persoani face dovada realizirii de perioade de asigurare conform
legislatiei ambelor state, vor fi acordate drepturi de pensie, sub rezerva indeplinirii conditiilor
legale, atit in sistemul public de pensii din Romania, cét §i in sistemul de pensii din Israel, drepturi
care vor fi platite pe teritoriul statului unde aceasta are domiciliul.

Referitor la acordarea prestatiilor conform legislatiei din lsrael, pentru valorificarea
drepturilor ce se cuvin pentru perioada lucrati in Israel este necesard depunerea unei cereri de
pensie la casa teritoriala de pensii in a carei raza teritoriald domiciliaza persoana, care are calitatea
de institutie competentd, urmind ca aceastd institutie si transmitd in Israel cererea pentru
stabilirea drepturilor de pensie care vor fi acordate conform legislatiei de asiguriri sociale
in vigoare in Israel pentru pericada de asigurare din acest stat, insotitd de formularele de
legatura utilizate in aplicarea Acordului.

Casa Nationala de Pensii Publice precizeazi cd in scopul dovedirii pericadelor de asigurare
realizate conform legislatiei israeliene de asigurari sociale, trebuie ca solicitantul sd prezinte casei
teritoriale de pensii pasaportul cu vizele si stampilele de intrare si de iegire din Israel, adeverinte
din partea firmelor israeliene §i alte documente care sa confirme faptul cd a lucrat in Israel.

Obligativitatea depunerii documentatiei solicitate de institujia competenti israeliana,
revine persoanelor interesate si nu CNPP sau caselor teritoriale de pensii, institutia competenti din
Romania asigurdnd doar comunicarea inter-institutionala prin transmiterea in Israel a acestei
documentatii si a formularelor de legitura utilizate in aplicarea Acordului.

De asemenea, Casa Nationala de Pensii Publice precizeazia ¢ valorificarea perioadelor de
asigurare realizate in cursul carierei profesionale pentru obtinerea unor drepturi de pensie are loc
la momentul indeplinirii conditiilor legale de pensionare conform dispozitiilor legislatiei de
asigurdri sociale ale statelor incidente, respectiv ulterior momentului depunerii cererii de obtinere
a unor drepturi de pensie din partea institutiilor competente ale celor doua state.

Totodata, suntem informati cd in cursul anului 2019, precum si in anul 2020, Casa
Nationald de Pensii Publice a fost sesizatd de cetdfeni romdni care au desfisurat/sau desfiasoara
activitate profesionald in Israel ca institutia israeliand de asigurdri sociale le-a respins, incepand
cu 01.01.2019, cererile privind acordarea pensiei de bitrénete, motivind ci legislatia nationala
in domeniul pensiilor se aplica exclusiv rezidentilor din Israel, desi, pani la data de 31.12.2018,
au fost acordate pensii de bitrineje cetifenilor romini rezidenti in Roménia. Ulterior acestor
sesiziiri, Casa Nationald de Pensii Publice a intreprins demersuri pe langd institutia israeliana,
respectiv Institutul National de Asigurdri din Statul Israel, exprimdndu-si opinia potrivit cireia
Acordul nu permite niciunei Parti Contractante aplicarea unui tratament discriminatoriu
cetiifenilor celeilalte Piirti Contractante, scopul Acordului fiind acela de a proteja drepturile de
asiguridri sociale ale cetitenilor ambelor Parti Contractante.

De asemenea, in urma demersurilor Ministerului Muncii si Solidaritdtii Sociale, partea
israeliand a transmis cd analiza aspectelor sesizate este inca in curs de desfisurare, urméind si
informeze partea romdini de rezultatul consultirilor cu structurile de specialitate din Statul
Israel, ulterior ludrii unei decizii.

De asemenea, Ministerul Muncii i Solidariti{ii Sociale (in continuvare, MMSS) ne-a
comunicat urmétoarele informatii:

MMSS s-a adresat in repetate randuri autoritatilor si institutiilor isracliene competente
privind aspectele sesizate de cetifenii roméni care au lucrat in Statul Israel, fiind intreprinse
demersuri pentru derularea unui dialog deschis cu partea israeliand in contextul existengei
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Acordului intre Romania i Statul Israel in domeniul securitilii sociale, semnat la lerusalim la 28
februarie 2011, ratificat prin Legea nr. 150/2012,

Ca rispuns, Institutul National de Asigurdri din Statul Israel a mentionat ci in
implementarea unuij acord de securitate sociala fiecare parte la acesta isi aplica propria legislatie,
inclusiv referitor la analiza cererilor de pensie. Partea israeliand mentioneaza totodata conditiile
de eligibilitate pentru o pensie de batrinete conform legislaiei israeliene, respectiv: domiciliul i
plata contributiilor de asigurari sociale in Statul Israel.

Partea israeliana a indicat faptul ca, in conformitate cu legislajia israeliand aplicabila,
dreptul la prestatii in caz de bitrinefe se aplicd numai rezidentilor, ca o conditie primari a
legislatiei israeliene care se aplica tuturor in mod egal. Este necesard, de asemenea, o perioada de
asigurare pentru care au fost platite contributii.

La revenirile MMSS, Institutul National de Asiguriri din Statul Israel a reiterat rispunsul
de la inceputul anului 2020, addugand faptul ci legislatia israeliana privind dreptul la prestatiile in
caz de bitrinete nu a fost modificata.

Partea isracliand a explicat situatia prin faptul c&, dupi intrarea in vigoare a acordului
bilateral, la momentul depunerii primului grup de cereri ale lucritorilor romani in Statul Israel, a
existat o interpretare gresita a dreptului. Autorititile israeliene au explicat ci din aceasta cauza au
existat cazuri unde dreptul a fost confirmat, degi nu era in conformitate cu corecta interpretare.
Cu toate acestea, s-a hotéirdt si nu se anuleze dreptul acestor persoane in aceste cazuri si in
pofida celor de mai sus, contributiile au fost colectate de la cei care primeau prestatiile pentru
pericada relevanti.

in contextul in care autorititile romine nu au jurisdictie asupra aplicirii legislatiei
israeliene, iar Acordul bilateral de securitate sociald doar coordoneazi legislatiile celor doui state
semnatare, neputand interveni in modalitatea de reglementare sau aplicare a vreuneia dintre aceste
legisiatii, in comunicirile MMSS catre autoritatile israeliene, a fost mentionata prioritatea
autorititilor roméne de a furniza sprijin cetitenilor romani care au lucrat sau lucreazi in Statul
Israel, precum si interesul in a identifica solutii impreun3 cu partea israeliana privind aspectele
sesizate de cctateni romani care au lucrat sau lucreazd in Statul Israel, in ceea ce priveste uplicarea
Acordului bilateral in domeniul securititii sociale.

MMSS a comunicat partii israeliene necesitatea identificérii bilaterale a solutiitor reale, la
nivel guvernamental, prin dialog tehnic si pe cale diplomatica, prin intermediul Acordului in
general 5i nu pentru cazuri individuale, fira discriminare si acordand atentie principiilor agreate fa
semnarea Acordului, avand in vedere modificarea aplicarii Acordului bilateral de catre Institutul
National de Asigurdri din Statul Israel (in continuare, INAIL) din anul 2019, dupi o aplicare
corecti in perioada 2013-2018,

Astfel, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale reafirma deschiderea pentru mentinerea
dialogului cu partea isracliana in vederea identificarii de solutii agreate de ambele parti referitor la
problema pensiilor israeliene pentru cetdtenii roméni care au lucrat sau lucreaza in Statul Israel, in
contextul in care din anul 2020 au fost demarate comunicarile citre autorititile israeliene atit din
partea Casei Nationale de Pensii Publice, Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, cit si cele la
nivel diplomatic, prin intermediul Ambasadei Romaniei la Tel Aviv.

Faja de cele mentionate, intrucat autoritafile roméne nu au jurisdictie asupra aplicarii
legislatiei israeliene, i s-a comunicat petentei si urmareascd modul in care va fi solutionati
actiunea aflaté in desfasurare in fata instangei judecatoresti israeliene, actiune intentata de cetateni
romani pentru obtinerea unei pensii de bitranee.

Totodatd, petentei i s-a comunicat si pastreze legatura cu Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale pentru a fi informata cu privire la demersurile efectuate de partea roméani in scopul
identificarii unor solutii benefice cetitenilor romdni care au lucrat sau lucreaza in statul Israel.
(Dosar nr. 977/2022)
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3. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Pitesti in ceea ce priveste modalitatea de
valorificare a drepturilor ce i se cuvin, pentru perioada lucrata in statul Israel.

Potrivit documentelor pe care ni le-a anexat, am constatal ¢4 acesta s-a adresat Ministerului
Muncii $i Solidarititii Sociale, care i-a adus la cunostintd, stadiul demersurilor intreprinse cu
partea israeliand, in contextul existentei Acordului dintre Roménia si Statul Israel, in domeniul
securitdtii sociale, semnat la [erusalim, la data de 28 februarie 2011, ratificat prin Legea nr.
150/2012.

De asemenea, am constatat ca petentul a primit si un rispuns din partea Institutului National
de Asiguriri din statul Israel, cu privire ia cererea referitoare la acordarea pensiei pentru limiti de
virstd, care a fost respinsd conform legislagiei specifice statului Israel.

Motivul respingerii cererii de acordare a pensiei pentru limita de virsta in cazul petentului,
il reprezinta faptul cd Institutul National de Asigurari din statul Israel considerd cd acesta gi-a
desfasurat activitatea profesionald, in baza unei vize de munca si conform eviden{elor acestei
autoritéti, nu a fost recunoscut ca rezident al statului Israelian.

Potrivit dispozitiilor art. 11- Dispozitii pentru pensii, din Acordul din 2011 intre Romania
si Statul Israel in domeniul securitdtii sociale, ratificat prin Legea nr. 150/2012, documentul
mentioneazi ci in privinta pensiilor existi regula potrivit cireia, institutiife competente ale partilor
contractante aplicd propria legislatie in domeniu, la acordarea de pensii in baza prezentului
acord.

in contextul in care autoritégile roméane nu au nicio jurisdictie asupra legislatiei israeliene,
comunicarile intre cele doud state au fost derulate la nivel tehnic, politic si diplomatic, in
conformitate §i cu prevederile art. 27-Solutionarea diferendelor, pet. 2 din Acordul din 2011 intre
Rominia gi Statul Israel in domeniul securititii sociale, ratificat prin Legea nr. 150/2012, potrivit
clirora in cazul in care autoritdfile competente nu pot solutiona aceste diferende, conform
paragrafidui 1 al prezentului articol, partile contractante vor depune toate eforturile sd le
solufioneze prin negocieri pe cale diplomaticd.

Institutul National de Asigurdri din statul Israel i-a transmis petentului, la data de
28.04.2022, o solicitare, de furnizare a unor documente suplimentare, necesare in vederea
analizarii cererii referitoare la acordarea pensiei pentru limitd de varstd, conform legislatiei de
asiguriri sociale din Israel, pentru perioada lucraté in Israel.

Din petitia formulata, nu reiese daca petentul a rispuns la aceastd solicitare a Institutului
National de Asigurari din statul Israel si daca a transmis documentele solicitate, prin intermediul
Casei Judetene de Pensii Vilcea. (Dosar nr. 768/2022)

4. Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Pitesti, in ceea ce priveste modalitatea de
valorificare a drepturilor ce i se cuvin, pentru perioada pe care acesta a lucrat-o in statul Israel.

Potrivit documentelor pe care ni le-a anexat, am constatat ¢ i-a fost emisd de ciitre Casa
Judeteani de Pensii Arges, la data de 27 septembrie 2022, decizia privind respingerea acordirii
pensiei comunitare nationale, motivul respingerii fiind acela ci varsta la data cererii era mai mica
decit varsta standard de pensionare. Stagiul total de cotizare pe care |-a realizat, a fost de 32 de
ani, 4 luni si 26 de zile in Romadnia, iar in Israel, a fost de 4 luni.

in legaturd cu aceastd situagie, petentul a mentionat ca in perioada 09.1997-31.06.2002, a
lucrat pe teritoriul statului Israel, la o firmi care avea ca obiect de activitate domeniul constructii.
(Petigie nr, 2308/2023)

5. O petentd, cu domiciliul in Romania, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului,
precizdnd faptul ca a lucrat in Israel 15 ani §i 9 luni, cu contract de munca si viza de sedere, pe
toatd perioada avand resedintd obtinutd de la ministerul de intemme israelian, insd i se refuzi
recunoasterea dreptului la pensie, motiv pentru care, impreund cu alte zece persoane aflate in
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aceeasi situatie, a dat in judecat? Casa Nationala de Pensii din Israel, Bituach Leumi. (Petitie nr.
1101/2022)

6. Un petent s-a adresat la Biroul Teritorial Brasov, fiind nemultumit de refuzul
recunoasterii dreptului sdu de pensie de cétre autorititile publice din statul Israel, raportat la
perioada in care a muncit in aceasta tari.

Astfel, prin petifia adresatd, petentul precizeaza faptul ca a desfisurat activitate in munca
timp de 8 ani in statul Israel, insd angajatorul sdu nu a platit cotizatia pentru pensie pentru intreaga
perioadd, motiv pentru care, in virtutea Conventiei incheiate intre statul Israel 5i Romadnia in
domeniul securitdtii sociale, Institutul National de Asigurdri din Israel i-a comunicat petentului,
un document prin care i-au fost recunoscute doar 59 de luni cu drept de pensie. Petentul apreciazi
¢ statul Israel i-a refuzat dreptul la pensie inclusiv pentru aceste 59 de luni din cauza faptului ca
nu a avut rezidenta in acest stat, pentru perioada in care a lucrat acolo. De asemenea, domnia sa
considera ca statul Israel nu a calculat in mod corect perioada lucratd pentru care au fost plétite
contributiile pentru pensie si precizeaza cé, desi a plitit aceste sume de bani, statul Israel nu ii
recunoaste dreptul la pensie cuvenit.

L. Aviind in vedere ca din corespondenta anterioari purtati intre Avocatul Poporului din
Roménia i Ombudsmanul Israelului, in domeniul pensiilor, acesta din urma a mentionat faptul ca
se apreciazi comunicarea unor petitii specifice pe care Avocatul Poporului din Romania le-a primit
si care vor fi investigate, conform competenfei Ombudsmanului Israelului, in sensul posibilititii
analizirii de la caz la caz, de citre institufia Avocatul Poporului a oportunitatii medierii prin
inaintarea unor adrese scrise Ombudsmanului din fjara unde este situatd autoritatea publica
reclamatd, a fost inaintati o adresi in atentia Ombudsmanului Israelului, prin care am solicitat
sprijinul in solutionarea aspectelor semnalate de citre petent.

Ombudsmanul Israelului ne-a comunicat urmétoarele:

- potrivit Institututui National de Asigurari (NI1), tratatul dintre statele Israe! si Romania
privind securitatea sociala face posibild cumularea perioadelor de asigurare inregistrate in cele
doua tari;

- NIl implementeazi tratatul semnat de Israel si Romania in conformitate cu hotirirea
Tribunalului Regional de Munci din Haifa NI/16067-09-19;

- in acest caz, instanta a stabilit c&, potrivit legii din Israel, cetdtenii romani care au lucrat
in Israel ca ingrijitori nu vor avea dreptul la pensie pentru limitd de vérst3, intrucat nu mai sunt
rezidenti in Israel;

- cu toate acestea, intrucdt intre anii 2014-2018, NIl a recunoscut in mod eronat
eligibilitatea la pensie pentru limita de varsti a cetdjenilor roméani care au lucrat in Israel, in pofida
prevederilor legale mentionate, instanta a statuat ci cererile pentru aceastd prestatie care an fost
depuse la NIl pand la 31.12.2019 trebuie aprobate; cererile depuse dupi aceastd datd vor fi
respinse;

- in ceea ce priveste cazul petentului, ale cdrui documente au fost transmise citre
Ombudsmanul Israelului, ne-a fost solicitatii informarea daci si cind petentul a depus o cerere
de pensie pentru limitii de varsti la NII, precum §i o copie a acesteia.

Ca urmare, ulterior contactdrii telefonice a petentului, acesta a depus la Biroul Teritorial
Bragov un riispuns al NII la cererea sa inaintata acestei institutii publice din Israel in data de 19
august 2019, deci anterior datei de 31.12.2019. Revendicarea petentului a fost la acel moment
respinsd, intrucit nu ajunsese la vérsta de pensionare si nu acumulase ,,perioada corespunzitoare
privind bitrinetea”,

I1. Ulterior revenirii la Ombudsmanul Israelului, cu documentele solicitate, inclusiv a unei
declaratii olografe prin care petentul a imputernicit Institutia Avocatul Poporului sa se adreseze
Ombudsmanului Israelului, acesta ne-a comunicat urm3toarele:
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- petentul a depus prima cerere de pensie pentru limita de varstd la data de 19.08.2019, dar,
din moment ce acesta este nascut in iulie 1954, la momentul depunerii acestei cereri, nu implinise
incd virsta de eligibilitate. Prin urmare, cererea sa a fost respinsa;

- petentul! a depus o cerere suplimentari la NI in januarie 2024, dupi ce a implinit varsta
de pensionare. Eligibilitatea sa a fost din nou examinati, in conformitate cu prevederile legale
existente in Israel si cu hotérérile judecatoresti referitoare la aceastd problemd, care stabilesc cé o
persoani care are resedinta in Israel in baza unui permis de munci nu este definita ca rezident al
Israelului in sensul Legii asiguririlor nationale 5714-1953 si perioada de asigurare a acestora in
Israel nu va fi luata in considerare ca perioada de eligibilitate. in consecinta, a fost respinsa si a
doua cerere a petentului, intrucét acesta nu reugise sa acumuleze perioada de eligibilitate necesara.

Ombudsmanu! Israelului ne comunica prin aceeasi adres3, ca solicitarea unei alte petente
care se adresase institutiei Avocatul Poporului, al cirei caz fusese mentionat printr-o adresi
transmisd Ombudsmanului Israelului in data de 15.03.2024, a fost aprobatd de NII in data de
05.06.2023, fiind stabilit ca aceasta este eligibild pentru o pensie completd pentru limita de virsti,
incepand din august 2019, cu un spor suplimentar de vechime de 12 ani. (Dosar nr. 15837/2024)

Petentul a revenit cu o noua petitie la Biroul Teritorial Brasov, fiind intreprinse demersuri
scrise la Casa Nationali de Pensii Publice. Dosarul este in curs de solutionare. {Dosar nr.
26507/2025)

Algeria

Un petent s-a adresat Biroului Teritorial Pitesti, in ceea ce priveste transferul in Romania
a drepturilor de pensie obtinute pentru perioada lucratd in Republica Algeriand Democratica §i
Populara.

Acesta ne-a mentionat in petitie, cd a fost nevoit si se deplaseze personal in fiecare an in
Republica Algeriand Democraticd i Populard, pentru a-si putea incasa drepturile de pensie,
datoriti faptului ¢ pina in prezent nu s-a reglementat incd intre Guvernul Romdniei i Guvernul
Republicii Algeriene Democratice §i Populare, actualizarea cadrului juridic bilateral, in domeniul
securitdfii sociale, prin incheierea unei noi Conventii care sd prevadd exportul pensiilor intre cele
doud state.

in acest sens, s-a adresat in repetate rénduri, autorititilor publice cu atributii de
reglementare a acestei situatii, solicitand sprijinul pentru indreptarea aspectelor sesizate, intr-un
mod favorabil care s3 permita exportul de prestatii, respectiv a drepturilor de pensii, intre Romania
si Republica Algeriand Democratica si Populard, insa situatia sesizati nu fost nici pina la aceastd
datd solutionati.

Petentului i-au fost comunicate prevederile art. 17 alin. (1) si alin. (2) din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata si a fost indrumat s
reia demersurile citre Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, avind in vedere dispozitiile art. 6
alin. (1), pet. 28 z) din Hotérarea nr. 23/2022 privind organizarea si funcfionarea Ministerului
Muncii si Solidaritatii Sociale, urménd ca, in situatia in care autoritate publicd nu ii va rispunde,
sau raspunsul primit il va nemulfumi, sa se readreseze institutiei Avocatul Poporului cu o noua
petitic. (Petitie nr. 8267/2023)

Iraq

Un petent s-a adresat institutiei Avocatul Poporului, semnalidnd faptul ¢d a lucrat in
perioada 2007-2013, in calitate de angajat al Ambasadei SUA din Baghdad, Republica [raq, motiv
pentru care a incercat prin mai multe modalitati sa contacteze autoritdtile americane competente
pentru a se inleresa asupra posibilitatii eligibilitaii pentru acordarea unei pensii, fara avea niciun
rezultat concludent. in urma demersurilor intreprinse la Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale,
a rezultat ca in data de 23 martie 2023 a fost semnat Acordul in domeniul securitatii sociale intre
Romania gi Statele Unite ale Americii, urménd ca de acesta sd beneficieze persoanele care sunt
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sau au fot asigurate in unul sau ambele state, precum si persoanele ale ciror drepturi deriv3,
conform legilor aplicabile, de la acestea si c@ acordarea proportionala a pensiei de citre fiecare stat
pe baza principiului totalizirii se face in functie de perioadele de asigurare realizate in sistemul
fiecdruia dintre state. (Dosar nr. 24855/2023)

X. b. Franta. Demersuri intreprinse in urma sesiziirii din oficiu a institutiei Avocatul
Poporului

Institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Oradea, s-a sesizat din oficiu si a
dispus efectuarea unor demersuri scrise la Casa Judeteanii de Pensii Bihor in vederea verificarii
informatiilor aparute in mass-media, potrivit ciirora, ajungi la varsta pensionarii, nu pugini romani
sunt forfati la austeritate din ziua retragerii din activitate pana la "intrarea in plata” a pensiilor,
Asteptarea dureazi pentru cei din tard cel mult 45 de zile, dar pentru cei plecati poate fi si de un
an.

O fosta profesoard stabilitd in Franfa si-a revendicat pensia din {ari in vara anului 2021,
dar birocratia romaneasca nu-i considera dosarul complet, ceea ce a aflat abia la finele anului, cand
a intrebat de ce nu ji fusese solutionat. I s-au mai cerut acte si le-a trimis, dar dupa 10 luni tot nu a
primit decizia de pensionare. Problema i-a fost rezolvata abia dupa ce a sesizat cotidianul de presa
»Bihoreanul™, care a descoperit ¢4 situatia nici macar nu e una speciala. in acelasi impas intr&, an
de an, sute de romani din Franta.

Prin Caisse Nationale d’Assurance Vieillesse des Professions Libérales (CNAVPL - Casa
Nationald de Asiguriri la Batrinete si pentru Profesii Liberale), doamna in cauzi a cerut Casej
Nationale de Pensii din Romania sa-i fie acordata pensia pentru stagiul de munci din fara. Abia in
decembrie 2021, Casa Judeteand de Pensii Bihor a admis ca primise dosarul, dar a stabilit ¢3 era
incomplet: lipseau copiile cirtii de munca. Acestea, spune fosta profesoard, au fost depuse la
C.N.A.V.P.L., care aintocmit un "tabel actualizat al carierei", conform cartii de munci, si l-atrimis
in Romania, aga cum cereau protocoalele europene, sub forma unor formulare - E202F, E205F si
E207F.

Petenta a trimis si copiile carfii dc munca, dar nu a primit niciun raspuns de la Casa
Judeteans de Pensii Bihor.

Ca urmare a demersurilor efectuate, Casa Judejeand de Pensii Bihor ne-a comunicat
urmdtoarele:

Aspectele prezentate in presd au ficut obiectul unor verificari in ceea ce priveste incadrarea
in termenul rezonabil de solutionare al dosarelor (admiterea unei decizii de acordare/respingere a
pensiei) stabilit de Casa Nationala de Pensii Publice (6 luni de la data inregistrérii la institutia
compelentd a cererii privind acordarea drepturilor de pensie comunitara).

Institujia sesizatd mentioneaz3 ca legislaia care reglementeazi modalitatea de inregistrare
§i solutionare a cererilor privind acordarea drepturilor la pensie comunitara (Regulamentul CE nr.
883/2004 al Parlamentului European §i al Consiliului din 29.04.2004, Regulamentul CE nr.
987/2009 al Parlamentului European i al Consilivlui din 16.09.2009, Regulamentul CE nr. 988 al
Parlamentului European si al Consiliului), nu prevede un termen de solugionare al acestora.

Cerere doamnei din cazul prezentat in articolul de presa a fost solutionata la Casa Judejeani
de Pensii Bihor in termen de 3 luni si 29 de zile.

in urma verificarilor efectuate, s-a constatat c8, la data redactarii rispunsului, la nivelul
Casei Judejene de Pensii Bihor nu existau dosare nesolutionate cu un termen mai mare de 6 Juni.

Numdrul dosarelor depuse in perioada 2021-2022 de ciitre romdnii stabiliti in striinatate
pentru acordarea drepturilor de pensie din Romaénia este 11426, iar solufionate sunt 9493 dosare.

Modalitatea de lucru privind dosarele de pensie depuse de cei care au desfasurat activitifi
in Romdnia, dar au domiciliul in striinitate, este urmatorul:

- cererile privind inscrierile noi la pensie, transmise de catre institutiile de instrumentare
din strainatate, se inregistreazi dupa primirea acestora prin curier postal sau posta electronica;
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- in cazul in care ¢ altd Casa de Pensii din Romadnia are in platd un dosar de pensie pe
numele solicitantului de pensie, dosarul se transferi Ia judetul in cauzi;

- in cazul in care o altd Casd de Pensii din Romania a emis anterior un formular E205RO
(certificat privind calitatea de asigurat in Romaénia) sau o decizie de respingere a unei cereri de
pensie, se solicitd transmiterea dosarului in cauzi la respectiva Casé de Pensii din Romdnia;

- dupd completarea dosarului primit si inregistrat la Casa Judeteana de Pensii Bihor, se
efectueazi calculul drepturilor la pensie conform prevederilor legale nationale si europene;

- ca urmare a efectudrii calculului de drepturi de pensie europeand/internationala, se emite
decizia de acordare/respingere drepturi de pensie comunitard;

- decizia emisd ca urmare a efectvdrii calculului drepturilor la pensie comunitard se
expediaza catre solicitantul drepturilor la pensie si citre institutia de instrumentare care a solicitat
acordarea drepturilor la pensie;

- in cazul in care a fost emisd decizie de acordare a drepturilor de pensie comunitard,
fmpreund cu decizia de acordare a drepturilor de pensie se transmite citre beneficiarul drepturilor
la pensie si un set de documente necesare punerii in plati a drepturilor la pensie (certificat de viata,
declaratie de transfer, instructiuni de completare si transmitere);

- decizia emisd Tmpreund cu formularele comunitare stabilite de Regulamentele
Comunitare (Formular EO0C0IRO, E210RO, E205R0) se expediazd céatre institutia de
instrumentare;

- drepturile de pensie se pun in plata dupa retransmiterea ciitre Casa Judeteana de Pensii
Bihor a certificatului de viatd completat si semnat conform instructiunilor, a declaratiei de transfer
si a datelor bancare.

in concluzie, Casa Judeteand de Pensii Bihor a solutionat dosarul care a ficut obiectul
articolului de presd, incadrandu-se in termenul de 6 luni stabilit de Casa Nationalad de Pensii
Publice. (Dosar nr, 335/2022)




XI1. CONCLUZII

Desi Uniunea Europeand nu a stabilit un termen de solutionare a cererilor de pensii
internationale, avind in vedere specificul fiecirui stat membru si al fiecarui caz in parte, statele
membre sunt indrumate s& adopte anumite reglementdri care s& stabileasci termene in cadrul
cérora institufiile competente in domeniul pensiilor si analizeze si s& solutioneze cererile de
acordare a pensiei cu element de extraneitate sau sa transmita informatiile si documentele necesare
institutiifor omoloage din celelalte state, dupi caz.

in prezent, la nivelul Casei Nationale de Pensii Publice, nu existi un cadrul legal care sa
reglementeze la nivelul tuturor caselor teritoriale de pensii, modul de solutionare a cererilor privind
recunoasterea dreptului la pensie a cetdtenilor romani care au efectuat stagii de muncd in
strdindtate, in special in statele membre UE, dar §i in statele terte.

In aceeasi idee, addugdm c3, desi din raspunsul unei case teritoriale de pensii rezultd ci la
nivel national se realizeaza lunar o centralizare a dosarelor care depisesc un termen de 6 luni de
la data depunerii cererii, nu este reglementatd o procedurd referitoare la demersurile pe care toate
casele teritoriale de pensii trebuie sd le efectueze pentru obfinerea documentelor necesare din
straindiate, ceea ce poate reprezenta o practick neunitard la nivel administrativ.

De exemplu, o casd teritoriald de pensii poate transmite institutiei omoloage trei reveniri
privind solicitarile initiale, iar o alta casi teritoriald de pensii poate transmite o singura revenire,
in acelasi interval de timp.

De asemenea, uncle case teritoriale de pensii mentioneazi ca revenirile sunt intocmite prin
intermediul Directiei Relatii Internationale din cadrul Casei Nationale de Pensii Publice Bucuresti
(la nivel central), ulterior transmiterii din teritoriu la CNPP, a raportarii lunare referitoare la
situatiile care au atins termenul de asteptare de 6 luni. Pe de alta parte, alte case teritoriale de pensii
precizeazi ca ele fac aceste reveniri (Ja nivel teritorial).

Din nou, o aplicarc ncunitard a legii, cu consecinte deosebite asupra efectivitatii dreptului
la pensie a beneficiarilor, il reprezinta faptul cd unele case feritoriale de pensii emit decizii
provizorii privind dreptul la pensie, iar altele considerd cd nu pot emite o astfel de decizie cati
vreme nu defin toate informatiile necesare privind stagiul de cotizare a persoanei in cauzi,
alcatuit din Tnsumarea activitatii in munci desfaisurate in tard cu cea din striinatate.

Acest ultim aspect este deosebit de important, avand in vedere si faptul ¢a decizia provizorie
nu poate fi atacatd Tn instanja de judecatd de citre persoana solicitantd, aceasta neavand astfel
mijloacele necesare exercitdrii dreptului Ja un proces echitabil, astfel cum acesta este reglementat
de art. 6 alin, (1) din Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertajilor Fundamentale,
respectiv a aplicdrii principiului accesului liber in justijie, reglementat de art. 21 din Constitutia
Romainiei.

De asemenea, lipsa unui cadru legal adecvat la nivel national poate conduce, in cele din
urmi, la privarea persoanei care solicitd recunoasterea dreptului la pensie, de mijloacele necesare
unui trai decent, contrar dispozitiilor art. 47 din Constitutia Romaniei.

Fird a nega eforturile depuse de Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritaii
Sociale, de Casa Nationala de Pensii Publice si de reprezentantii ambasadelor Romaniei din statele
membre sau terte pentru reducerea numarului de cazuri care intimpina dificultfi in solutionarea
cererilor de acordare a pensiei prin luarea in calcul a stagiului de munci efectuat in striinitate,
apreciem cé Statul romén poate depune diligentele necesare prin crearea acestui cadru legal in
conditiile anterior mentionate, care si fie aplicabil la nivelul tuturor caselor teritoriale de pensii si
a celor din Municipiul Bucuresti, asigurind astfel o transparentd mai mare a demersurilor efectuate
si a eficienfei acestora, in raport cu persoanele in cauza.
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Actul administrativ cu caracter normativ ar urma s reglementeze o procedura la nivel
national referitoare la demersurile pe care casele teritoriale de pensii trebuie si le efectueze pentru
obtinerea documentelor necesare din strdindtate, privind recunoasterea dreptului la pensie a
cetdtenilor romani care au efectuat stagii de muncd in strdinitate in statele membre UE, dar si in
statele terte, in special in cazul acelor cereri care nu pot fi solutionate ca urmare a depdsirii unui
termen de 6 luni (de la data depunerii cererii), de cétre autoritatile administrative omologe.

Din informatiile prezentate la pct. VII, Tabel nr. 1, rezulti cd cele mai multe solicitari
nesolutionate se regasesc Ia nivelul Italiei, urmati de Grecia, dar si la nivelul Israelului, daci
ne referim Ia state terte. De asemenea, anumite dificultdfi de colaborare interinstitufional au fost
regasite la nivelul autoritatilor omologe din Republica Moldova sau Franta.

Ministerul Afacerilor Externe se implica in solutionarea diplomatica a aspectelor referitoare
la recunoagterea stagiului de cotizare in beneficiul cetdtenilor romani care au lucrat in striinitate.
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XI1. PROPUNERI

1. Completarea prevederilor art. 127 din Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de
pensii cu prevederea potrivit cireia deciziile provizorii emise de casele teritoriale de pensii in
situatiile in care solicitantul a efectuat stagiu de cotizare in striindtate sunt obligatorii si pot fi
contestate, in termen de 45 de zile de la comunicare, la instanja judecatoreascid competenta,
Reglementarea legald este necesara pentru a permite titularului dosarul de pensie exercitarea unei
céii de atac impotriva deciziei respective si a realizarii concordantei cu prevederile art. 48 alin. (1)
si art. 50 alin. (3) din Regulamentul (CE) nr. 987/2009 sau de punere in aplicare a acordurilor pe
care Romdnia le-a incheiat in domeniul pensiilor.

2. Elaborarea i emiterea de citre Pregedintele Casei Nationale de Pensii Publice a unui
Ordin care s& reglementeze procedura aplicabild la nivelul caselor teritoriale de pensii pentru
obtinerea documentelor necesare din striinitate cu privire la confirmarea stagiului de cotizare, in
conditiile depdgirii unui termen de 6 luni de la data inregistrérii dosarului de acordare a pensiei,
prin transmiterea cétre autoritatile/institutiile publice omologe din striinitate a unor reveniri la
solicitérile initiale, cu o anumiti ritmicitate, cum ar fi, de exemplu, la 3 (trei) luni.

3. Continuarea demersurilor de catre Ministerul Afacerilor Externe si de citre Ministerul
Muncii, Familiei, Tineretului §i Solidarititii Sociale pentru punerea in aplicare a Aranjamentului
administrativ semnat la Bucuresti la 3 septembrie 2013, pentru aplicarea Acordului dintre Romania
§i Statul Israel in domeniul securitatii sociale (2011), potrivit ciruia fiecare institufie competenti
va transmite institutiei competente a celeilalte pirti contractante, un formular care atesta perioadele
de asigurare realizate in baza propriei legislajii si care ar trebui s vizeze si simpla recunoastere a
stagiilor de cotizare a cetd(enilor romani in Israel, nu doar recunoagterea dreptului la pensie per
se. Aceastd comunicare ar trebui si aiba loc intr-un termen rezonabil, care si nu afecteze dreptul
la un nivel de trai decent al persoanei solicitante privind recunoasterea dreptului de pensie in
Romania.

4. Intensificarea colabordrii dintre Casa Nationald de Pensii Publice din Roménia si
institutia omologa din Republica Moldova, pentru respectarea Acordului incheiat intre Romania
i Republica Moldova in acest domeniu.

5. Intensificarea colabordrii intre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii
Sociale gi Casa Nationala de Pensii Publice si autoritatile/institutiile publice omologe din Franta,
Grecia, Belgia etc. avand drept scop sprijinirea asiguratilor §i beneficiarilor sistemului public de
pensii din Romania, dar gi a romdnilor care au resedinta in aceste tari, in vederea obfinerii
drepturilor de asiguriri sociale, prin organizarea unor intilniri periodice §i a elaborarii unor
protocoale de colaborare. Aceste colaboriri pot fi inifiate si cu alte state, cu mai putine cazuri
semnalate, cum ar fi de exemplu, Algeria, insi demersurile intreprinse trebuie subsumate situatiilor
concrete semnalate in domeniul pensiilor de catre persoanele solicitante.

6. Reanalizarea de cétre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale a
oportunitdfii modificarii art.16 pct.1 din Acord in sensul recunoasterii in beneficiul persoanei care
deja indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei pensii conform legislatiei din Romania,
inclusiv a stagiului de cotizare efectuat in Israel, urmand ca partea romana si initieze o novd etapa
de negocieri cu partea israeliana.
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7. Informarea public3 si consilierea cetdtenilor romani, prin iniiativa Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, cu privire la impedimentele cu care acestia se pot
confrunta daci doresc sd plece intr-un stat tert pentru a muncii, din perspectiva recunoasterii
dreptului la pensie pe teritoriul acelui stat.
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