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SECRETAR GENERAL

Nesecret -
ANPC NR.41352/20.05.2026--

STIMATE DOMNULE SECRETAR GENERAL,

Ca  urmare  a  adresei  dumneavoastra  nr.  1941/27.04.2026  Tnregistrafa  la  Autoritatea
Nationala  pentru  Prote¢ia  Consumatorilor cu  nr. 41352/06.05.2026,  prin  care  ne solicitati  un
punct de vedere  cu  privire  la  propunerea  legislativa  pentru  modificarea  Si  completarea  unor
acte  normative  ?n  domeniul  protec!iei  consumatorilor  (Bp  233/21.04.2026),  vi  comunicam
urmatoarele:

Potrivit  ini!iatori[or,   propunerea   [egislativi  are  ca   object  identificarea  Si   remedierea
insuficientelor  reglementari  Tn  domeniul  protec!iei  consumatorilor  tn  relatia  cu  institutijle  de
credit Si  entita!i]e financiare.  fn  acest sens,  se  arat5  c5  ana[iza  cadrului  [egislativ tn  vigoare,
precum Si a evo[u!iei pietei interne a creditarii eviden!iaz5 faptul cEi norme[e actuale nu asigura
un  nivel  adecvat  de  prote¢ie  a  consumatorilor fmpotriva  practicilor  incorecte  referitoare  la
perceperea unor dobanzi excesive Si a unor costuri de creditare disproportionate.

Analizand  propunerea  legislativ5, st:rict din  perspectiva competentelor conferite de lege
Autorit5}ii, observ5m urm5toarele:

Cu  privire  la  dispozitii[e  pre,v5zute  [a  Art.  I  din  proiectul  legislativ,  este  de  men!ionat
intentia   [egiuitorului   de  a   extinde  ap[icabiljtatea   Legii   nr.   243/2024  Si   asupra  operatorilor
bancari,  fapt  ce  rezult5  din  inc[uderea  express,  Tn  noul  art.  1,  a  „institu!iilor  de  credit  care
acorda  credite  potrivit  O.U.G.  nr.  99/2006" printre  destinatarii  legii.  Prin  aceasta  modificare,
Iegiuitorul   a   eliminat   orice   interpretare   restridiva   Sj   a   consacrat   ap[icarea   normei   atat
sectorului    bancar,    cat   Si   celui    nebancar,   tn   scopul    prote¢iei   consumatori]or `'T'ffi'botriva
dobanzilor excesive Si al mentinerii echilibrului contractual pe piala financiara.

Modificarea  este  benefic5 ?ntaririi  protec!iei  consumatorilor deoarece  extinde  sfera  de
aplicare  a  normelor  de  prote¢ie  asupra  tuturor furnizorilor  relevanti  de  credite  (b5nci,  IFN-
uri),  eliminand  astfel  eventualele ,,zone de evitare'' a  reglementarii.  £n  acest fel,  consumatorii
beneficiaza  de un  nivel  uniform  de prote¢ie fmpotriva  dobanzilor excesive,  indiferent de tipul
institu5iei  creditoare,  ceea  ce  contribuie  la  cresterea  echilibrului  contractual  Si  ]a  consolidarea
discip[jnei  pe piata financiara.

Analizand   modificarile   propuse   cu   privire   la   definirea    unor   termeni   ori    no!iuni,
Autoritatea  apreciaza ca tn ceea  ce priveste modificarea  propusa  la  pct.  6,  respectiv art.  2 lit.
j), - costul total al creditului pentru consumator - o eventual5 15rgire a cadrului  reglementat de
aceasfa   notiune  ar  veni  ?n  contradi¢ie  cu  definitiile  previzute  atat  ?n  O.U.G.   nr,50/2010
privind contractele de credit pentru consumatori cat Si cu cele din O.U.G. nr.52/2016.
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Nu  suntem  de  acord  nici  tu  modificarile  propuse  la  pct.  9,  respectiv  art.  6  din  lege,

plafoanele   din   forma   ini!ial5   a   legii   fiind   mai   avantajoase   pentru   consumatori   deo,arece   i^
limiteaz5   mai   strict   cost:ul   total   al   creditu]ui   Si   gradul   de  Tndatorare   permis.   In   special,

]            p[afonarea  zilnic5  a  cost:ului  Si  regula  potrivit  careia  suma  totals  pl5tibil5  nu  poate  depasi

._     .  dublul  creditului,  reduc~risc.ul  de_.acumu]are  excesivi  a  dobanzilor Si  tmpiedic5  transformarea
creditelor   de    consum   tn    datorii    disproporEionate   fa!5    de   suma   ?mprumutafa.    Astfel,
consumatorul este protejat mai bine tmpotriva costurilor excesive Si a supra-tndatorarii.

Totusi,  propunem  introducerea  unui  nou  alineat,  alineatul  (4)  tn  cuprinsul  art.  6  din
Legea nr.243/2024, ?n forma actual5 ?n vigoare, cu urmatorul cuprins:

``(4)  Prim  exceptie  de  la  prevederile  art.  5,  tn  cazul  creditelor  acordate  cu  primire  de

bunuri ?n gaj, respectiv amanetare prin case de amanet, cu valoare de peste 25.000 lei, costul
total al creditarii nu poate depa§i 0,60/o pe zi §i, concomitent, valoarea totals platibil5 de catre
consumator nu poate dep5§i dublul valorii totale a creditului."

Cat  priveste  modificarea  propusa  la  Art:.  11,  consideram  ca  aceasta  este  oportuna,
avand  Tn  vedere  faptul  ca  instituirea  acestor  avert:ismente  are  ca  finalitate  asigurarea  unui
nivel  ridicat de prote¢ie a consumatori]or,  prin  informarea clara,  explicita Si  inteligibila  asupra
costurilor,   riscurilor   financiare   Si   efectelor   economice   asociate   contract5rii   creditelor,   Tn
vederea  exprimarii  unui  consim}amant informat Si  prevenirii  asum5rii  unor obliga!ii financiare
excesive.

Prin  urmare,  reglementarea  acestor aten±ionari  urm5reste  consolidarea  mecanismelor
de  prote¢ie  a  consumatorilor  prin  cresterea  transparen!ei   informa!iilor  precontractuale  Si
publicitare  referitoare  la  produsele  de creditare,  cu  scopul  evaluarii tn  cunostint5  de  cauza  a
implica!iilor financiare generate de contractarea creditului.

Totusi,  propunem  sa fie eliminat avertismentul  prevazut la  lit.  a), tntrucat este  identic
cu   acela   prev5zut  tn   proiectul   de   O.U.G.   privind   creditul   de   consum,   de  transpunere  a
Directivei 2023/2225 privind creditul de consum §i ar constitui suprapunere legislativ5.

Referitor  la   modificari[e  /complet5rile  propuse  tn   cuprinsu[   art.   Ill-VIII,   chiar  dac5
aspectele  ce  se  doresc a  fi  reglementate au  impact  major asupra  drepturilor consumatorilor,
insitutind  un  grad  de  prote¢ie  a  acestora  mult mai  ridicat Si  garantji juridice  mutt mai  so[ide,
consideram  ca  actele  normative  impactate  nefiind  tn  aria  de  competenta  a  ANPC  nu  putem
formula propuneri concret:e tn legarura cu textele propuse spre amendare.

Fata de aspectele prezentate, ANPC sus!ine propunerea legislativi.

Cu deosebit5 consideraEie,
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