PARLAMENTUL ROMANIEI

SENAT

LEGE

privind Aplicatia mobili unici si dreptul la servicii publice digitale complete,
organizate dupa nevoile utilizatorilor

Senatul adopti prezentul proiect de lege

Art.1.- (1) Prezenta lege stabileste cadrul juridic pentru furnizarea
serviciilor publice digitale complete, organizate dupi nevoile utilizatorilor, prin
intermediul infrastructurii digitale nationale si al platformelor informatice nationale
transversale.

(2) Serviciile publice digitale se fumizeazd i condifii de
interoperabilitate, securitate si accesibilitate potrivit prezentei legi.

(3) In scopul prezentei legi, se instituie Aplicatia mobild unica,
denumiti in continuare AMU, ca punct unitar de acces digital la serviciile publice
digitale furnizate de entitétile publice. Accesul utilizatorilor la serviciile publice
digitale se realizeaza prin AMU si prin portalul web unitar al administratiei publice,
care constituie interfete digitale de acces la infrastructura digitala nationala.

Art2.- (1) Prezenta lege se aplicd autoritifilor si instifutiilor publice centrale
si locale, precum si entititilor aflate in coordonarea, subordinea sau sub autoritatea
acestora.

(2) Entititile publice au obligatia de a asigura furnizarea serviciilor
publice digitale in conformitate cu dispozitiile prezentei legi si ale normelor
metodologice de aplicare a acesteia.




2

(3) Finantarea dezvoltirii, implementdrii, operdrii §i Intrefinerii
infrastructurii digitale nationale, a platformelor nationale transversale, a AMU si a
portalului web unitar al administratiei publice se asiguri de la bugetul de stat si din
fonduri externe nerambursabile, inclusiv fonduzi europene.

(4) Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei, denumiti in
continuare ADR, este autoritatea desemnatd pentru dezvoltarea si administrarea
AMU si a portalului web unitar al administratiei publice, precum si pentru
coordonarea functionalititilor comune necesare accesului unitar la serviciile publice
digitale.

Art.3.- In sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au
urmatoarele semnificatii:

a) AMU - aplicatia mobild oficiald a statului roman, care asigurd
accesul unitar, prin intermediul dispozitivelor mobile, la servicii publice digitale si
la functionalitati digitale transversale;

b) portalul web unitar al administrafiei publice - platforma digitala
national3 care asigurd accesul la serviciile publice digitale furnizate de entitatile
publice, fiind interconectatd cu AMU si cu platformele informatice nationale
transversale;

c) utilizator - persoani fizicd sau persoand juridici care acceseazi
serviciile publice digitale; .

d) serviciu public digital complet - serviciu public ale cirui etape
esentiale, precum identificarea sau autentificarea utilizatorului, depunerea cererii si
a documentelor necesare, comunicarea administrativé, efectuarea eventualelor plati
si furnizarea rezultatului, se realizeazd prin mijloace digitale, In mé#sura in care
natura serviciului permite;

e) eveniment de viatd sau situatie administrativd recurentd - situatie
relevantd pentru persoanele fizice ori juridice, care determini necesitatea accesarii
unuia sau mai multor servicii publice corelate, precum nagterea unui copil,
schimbarea domiciliului, Inceperea unei activitifi economice, modificarea datelor
unei persoane juridice sau indeplinirea unor obligatii administrative recurente
precum si alte situatii similare;

f) platforme informatice nationale transversale - componente ale
infrastructurii digitale nationale utilizate Tn comun de entititile publice pentru
furnizarea serviciilor publice digitale;

g) entitdfi publice - autorititile si institutiile publice centrale si
locale, precum si entitétile aflate in subordinea, in administrarea, sub autoritatea,
coordonarea sau controlul acestora.
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Art.4.- Fumizarea serviciilor publice digitale se realizeazd cu respectarea

urmétoarelor principii:

a) orientare citre utilizator si simplificare administrativ;

b) «doar o singurd datd», astfel cum este descris in Regulamentul
(UE) 2018/1724 al Parlamentului European si al Consiliului din 2 octombrie 2018
privind infiintarea unui portal digital unic (gateway) pentru a oferi acces la
informatii, la proceduri si la servicii de asistentd si de solutionare a problemelor si
de modificare a Regulamentului (UE) nr.1.024/2012;

c) interoperabilitate si standardizare;

d) securitate §i protectia datelor prin design;

e) transparents, trasabilitate si m#surarea performantei serviciilor
publice digitale;

f)  reutilizarea solutiilor digitale si evitarea duplicérii sistemelor
informatice.

Art.5.- (1) Orice utilizator are dreptul de a accesa si utiliza servicii publice

digitale complete, in conditiile prezentei legi.

(2) Utilizatorii acceseazd si utilizeazi serviciile publice digitale in
mod voluntar.

(3) Nicio persoana nu poate fi lipsitd de accesul, prin alte mijloace
prevazute de lege, la serviciile publice la care are dreptul.

(4) Entitdtile publice asigurd, potrivit normelor metodologice de
aplicare a legii, canale alternative si asisten{d pentru utilizatorii care nu dispun de
mijloace digitale, de acces facil 1a tehnologie sau de competentele digitale necesare.

Art.6.- (1) Infrastructura digitald nationald include platformele informatice
nationale transversale utilizate de entititile publice pentru furnizarea serviciilor
publice digitale.

(2) Platformele informatice nationale transversale asigurd
functionalitifile comune necesare furnizirii unitare a serviciilor publice digitale,
precum:

a) identitate digitald si autentificare unicg;

b)  interoperabilitate pentru schimbul de date;

c)  plat cétre sectorul public;

d) notificéri si comunicare digitala;

€)  programéri;

f)  emitere si verificare a documentelor digitale.
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Art.7.- (1) Infrastructura digitald nationald se dezvoltd progresiv pentru
asigurarea integririi platformelor si sistemelor informatice existente care furnizeaza
servicii publice digitale.

(2) Integrarea si interconectarea sistemelor informatice se realizeazd
etapizat, in conformitate cu normele metodologice de aplicare a legii, cu respectarea
standardelor tehnice, a capacititii administrative si a resurselor disponibile ale
entitétilor publice.

Art.8.- (1) Entititile publice sunt obligate si utilizeze platformele nationale
transversale in furnizarea serviciilor publice digitale.

(2) Este interzisd dezvoltarea sau utilizarea de sisteme informatice
care dubleazi functionalititile platformelor informatice nationale transversale, cu
exceptia situatiilor justificate tehnic, operational, sau administrativ, prin specificul
serviciului public furnizat, aprobate potrivit normelor metodologice de aplicare a
legii.

Art.9.- (1) Furnizarea serviciilor publice digitale se realizeazi pe baza
datelor existente in platformele nationale transversale si in sistemele informatice ale
autorititilor si institufiilor publice.

(2) Entitdtile publice au obligatia de a reutiliza datele disponibile in
infrastructura digitald nationald, fard a solicita utilizatorilor prezentarea de
documente sau informatii care se regésesc deja in sistemele previzute la alin.(1).

(3) Solicitarea de documente sau informatii de la utilizatori este
permisd In mod exceptional numai in situatia In care acestea nu sunt disponibile in
infrastructura digitald nationald sau nu pot fi obtinute prin interoperabilitate tehnica.

Art.10.- AMU constituie interfata digitald de acces la serviciile publice
digitale, prin intermediul infrastructurii digitale nationale si al platformelor
informatice nationale transversale.

Art.11.- (1) invederea asiguririi accesului la serviciile publice digitale, ADR
pune la dispozitia utilizatorilor un portal web unitar al administratiei publice,
interoperabil cu AMU.

(2) AMU si portalul web unitar al administratiei publice reprezinti
interfete echivalente de acces la serviciile publice digitale si la informatiile aferente

acestora, functiondnd ca puncte alternative de acces la infrastructura digitald
nationala.
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Art.2.- (1) In scopul asiguririi furnizdrii unitare a serviciilor publice
digitale, se utilizeazi Catalogul National al Serviciilor Publice din Roménia,
denumit in continuare CNSP, instituit potrivit Legii nr.198/2025 privind organizarea,
functionarea si administrarea Catalogului National al Serviciilor Publice, ca
instrument unic de evidentd a serviciilor publice furnizate de autoritétile si institutiile
publice.

(2) CNSP constituie referinta oficiald pentru disponibilitatea si
continutul serviciilor publice digitale accesibile prin AMU.

(3) CNSP este pus la dispozitia utilizatorilor prin AMU si prin
portalul web unitar al administratiei publice, fird a fi necesara autentificarea.

Art.13.- Accesul utilizatorilor la AMU se realizeazd prin mijloacele de
identificare electronica prevazute de lege, inclusiv prin aplicatia de identitate digitala
ROelD si prin Portofelul european pentru identitatea digital, in conditiile leglslanel
nationale si europene aplicabile.

Art.14.- (1) AMU este organizatd modular si cuprinde cel putin urmétoarele
componente functionale:

a) interfata de acces la serviciile publice digitale;

b) componenta de organizare a serviciilor in functie de
evenimente de viatd sau de situatii administrative recurente;

c) componenta de interactiune cu institutiile publice;

d) spatiul personal al utilizatorului, destinat consultdrii
istoricului interactiunilor administrative, notificarilor, comunicérilor si nscrisurilor
digitale aferente serviciilor publice accesate.

(2) Componentele previzute la alin.(1) functioneazi integrat, in
vederea asigurdrii accesului unitar la serviciile publice digitale i a coerentei
Interactiunii utilizatorului cu sistemele informatice.

Art.15.- (1) AMU asigurd accesul la functionalitdtile infrastructurii digitale
nationale utilizate pentru furnizarea serviciilor publice digitale.
(2) Functionalititile accesibile prin AMU includ cel putin:

a) autentificarea unici pe baza identititii digitale;

b) accesarea serviciilor publice digitale;

c) efectuarea platilor cétre entitdtile publice prin platformele
nationale transversale;

d) programiri pentru servicii publice;

e) notificdri si comunicéri oficiale privind serviciile publice si
termenele administrative aferente;
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f)  urmdrirea stadiului serviciilor si istoricul interactiunilor
administrative;

g) accesul la Tnscrisuri digitale emise de entitdtile publice,
precum si furnizarea copiilor de pe acestea.

(3) In cazul in care, potrivit legii sau naturii serviciului public,
procedura administrativd nu poate fi finalizatd exclusiv prin mijloace digitale,
utilizatorul este informat prin AMU cu privire la etapele care necesita prezenta fizici
a acestuia, efectuarea unor operatiuni materiale ori ridicarea Inscrisului, dupi caz.

Art.16.- (1) Utilizatorii au dreptul de a accesa, prin intermediul AMU sau al
portaluiui web unitar al administratiei publice, informatii privind operatiunile de
accesare a datelor lor cu caracter personal realizate prin infrastructura digitald
nationald, cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal si
securitatea cibernetica.

(2) Informatiile includ cel putin:

a) institutia care a accesat datele;
b) data si ora accesrii;

c) categoria datelor accesate;

d) scopul accesirii;

e) temeiul legal al accesarii.

(3) Informatiile previzute la alin.(2) sunt puse la dispozitia
utilizatorului printr-un jurnal electronic de acces aferent operatiunilor realizate prin
infrastructura digitala nationald, in conditiile stabilite prin normele metodologice de
aplicare a legii.

Art.17.- (1) AMU este interoperabild cu platformele nationale transversale
ale infrastructurii digitale nationale.

(2) Schimbul de date necesar functiondrii AMU se realizeazi prin
platformele informatice nationale transversale previzute de prezenta lege, in
conditiile standardelor stabilite prin normele metodologice de aplicare a legii.

(3) Furnizarea serviciilor publice digitale complete se realizeazi
etapizat, potrivit calendarului stabilit prin normele metodologice de aplicare a legii.

(4) AMU si portalul web unitar al administratiei publice devin
operationale, in versiune initiald, pentru functionalitifile si serviciile prioritare
stabilite prin normele metodologice de aplicare a legii, in termen de 12 luni de Ia
intrarea in vigoare a prezentei legi.
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Art.18.- (1) ADR asigurd dezvoltarea, administrarea si operarea AMU si a
portalului web unitar al administratiei publice, precum si coordonarea integrarii
serviciilor publice digitale cu platformele informatice nationale transversale.

(2) ADR coordoneazd implementarea si integrarea serviciilor
publice digitale cu AMU, portalul web unitar si platformele informatice nationale
transversale, In conditiile prezentei legi si ale normelor metodologice de aplicare a
legii. .
(3) In exercitarea atributiilor sale, ADR asigurd interoperabilitatea
componentelor infrastructurii digitale nationale si functionarea integratd a serviciilor
publice digitale.

Art.19.- (1) Dispozitiile Ordonantei de urgen{id a Guvernului nr.155/2024
privind instituirea unui cadru pentru securitatea cibernetici a retelelor si sistemelor
informatice din spatiul cibernetic national civil, aprobata cu modificari si completéri
prin Legea nr.124/2025, cu modificarile si completérile ulterioare, se aplicd Tn mod
corespunzator infrastructurii digitale nationale prevdzute de prezenta lege, inclusiv
AMU si portalului web unitar al administratiei publice.

(2) ADR efectueazi anual un audit privind conformitatea,
interoperabilitatea si functionarea componentelor infrastructurii digitale nationale si
dispune masuri de remediere pentru asigurarea continuitatii si integrittii serviciilor
publice digitale.

(3) Directoratul National de Securitate Ciberneticd exerciti
atributiile de autoritate competenta in domeniul securitatii cibernetice, potrivit legii.
Serviciul de Telecomunicatii Speciale asigurd, in conditiile legii si in baza
protocoalelor cu ADR si DNSC, servicii tehnice, infrastructurd, monitorizare sau
testare tehnici pentru sistemele aferente infrastructurii digitale nationale.

(4) Entitdtile publice au obligatia de a implementa masurile dispuse
de autorititile competente, potrivit legii, In termenele stabilite prin rapoartele sau
actele emise de acestea.

Art.20.- (1) ADR intocmeste anual, pdnd la data de 15 martie a fiecirui an,
pentru anul calendaristic anterior, un raport privind functionarea AMU, a portalului
web unitar si a platformelor informatice nationale transversale prevazute de prezenta
lege.

(2) Raportul previzut la alin.(1) se transmite Guvernului gi se
public3 pe pagina de internet a ADR, incluzind, cel putin, informatii privind:
a) disponibilitatea, continuitatea si performanta
componentelor platformelor informatice prevézute de prezenta lege;
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b) nivelul de interoperabilitate al sistemelor informatice ale
autorititilor si institutiilor publice;

¢) utilizarea platformelor nationale transversale;

d) nivelul de utilizare a serviciilor publice digitale.

Art.21.- (1) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amendd de la
10.000 lei la 20.000 lei nerespectarea de cétre entititile publice a prevederilor art.8
si art.9 alin.(2), precum si nerespectarea de citre ADR a obligatiei previzute la art.17
alin.(4).

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor previzute la
alin.(1) se realizeazi de citre ofiterii si agentii de politie din cadrul Politiei Roméne.

(3) Contraventiilor previzute la alin.(1) le sunt aplicabile dispozitiile
Ordonantei Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata
cu modificdri si completiri prin Legea nr.180/2002, cu modificédrile i completirile
ulterioare.

Art.22.- (1) Prezenta lege intrd in vigoare la 180 de zile de la data publicarii
in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea I.
(2) 1In termen de 60 de zile de la data intririi in vigoare a prezentei
legi, Guvernul adopts, prin hotérare, normele metodologice de aplicare a acesteia.
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Acest proiect de lege a fost adoptat de Senat, in sedinta din
29 iunie 2026, cu respectarea prevederilor articolului 76 alineatul (2) din
Constitntia Romaniei, republicata.

p. PRESEDINTELE SENATULUI

MIHAI COTET






