
PARLAMENTUL ROMÂNIEI

SENAT

LEGE

privînd Aplicaţia mobi]ă unică şi dreptul la servicii publice dîgîtale complete,
organizate după nevoi]e utilizatorilor

Senatul adoptă prezentul proiect de lege

Art.1.-   (1)   Prezenta    lege    stabileşte    cadrul   juridic   pentru    fumizarea
serviciilor publice  digitale  complete,  organizate  după nevoile  utilizatorilor,  prin
intermediul infrastructurii digitale naţionale şi al platformelor infomatice naţionale
transversale.

(2)    Serviciile    publice    digitale    se    fimizezză   ^m    condiţii    de
interoperabilitate, securitate şi accesibilitate potrivit prezentei legi.

(3)    În  scopul  prezentei  legi,  se  instituie  Aplicaţia  mobilă  unică,
denumită ^m continuare AMU, ca punct unitar de acces digital la serviciile publice
digitale  fimizate  de  entităţile publice. Accesul  utilizatorilor la  serviciile publice
digitale se realizează prin AMU şi prin portalul web unitar al administraţiei publice,
care constituie interfeţe digitale de acces la inffastructura digitală naţională.

Art.2.-   (1)    Prezenta lege se aplică autorităţilor şi instituţiilor publice centrale

şi locale, precum şi entităţilor aflate în coordonarea, subordinea sau sub autoritatea
acestora.

(2)    Entităţile publice au obligaţia de a asigura fumizarea serviciilor
publice  digitale  în  confomitate  cu  dispoziţiile  prezentei  legi  şi  ale  nomelor
metodologice de aplicare a acesteia.
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(3)    Finanţarea  dezvoltării,   implementării,   operării   şi   întreţinerii
infiastructurii digitale naţionale, a platformelor naţionale transversale, a AMU şi a

portalului web uritar al administraţiei publice se asigură de la bugetul de stat şi din
fonduri exteme nerambursabile, inclusiv fonduri europene.

(4)   Autoritatea    pentru    Digitalizarea    României,    denumită    în
continuare ADji,  este  autoritatea  desemnată  pentm  dezvoltarea  şi  administrarea
AMU   şi   a  portalului  web  unitar  al  administraţiei  publice,  precum  şi  pentru
coordonarea funcţionalităţilor comune necesare accesului unitar la serviciile publice
digitale.

Art.3.-   În   sensul   prezentei   legi,   termenii   şi   expresiile   de   mai  jos   au
umătoarele semnifi caţii :

a)     AMU -  aplicaţia mobilă oficială a statului român,  care asiguă
accesul uritar, prin intemediul dispozitivelor mobile, la servicii publice digitale şi
la fLmcţionalităţi digitale transversale;

b)     portalul web unitar al administraţieipublice -platiorma dîgitaLlă
naţională care  asiguă accesul la serviciile publice digitale fimizate  de entităţile

publice,  fiind  interconectată  cu  AMU  şi  cu  platforinele  infomatice  naţionale
transversale;

c)      z.f}./Zzczfor -persoană fizică sau persoană juridică care accesează
serviciile publice digitale;

d)      servz.cz.w p#b/z.c dz.gz.faJ comp/ef -  servi`ciu public  ale  cărui  etape
esenţiale, precum identificarea sau autentificarea utilizatorului, depunerea cererii şi
a documentelor necesare, comunicarea administrativă, efectuarea eventualelor plăţi

şi  fimizarea rezultatului,  se  realizează prin mijloace  digitale,  în măsua în care
natura serviciului pemite;

e)     eveniment de viaţă sau situaţie administrativă recurentă -siif uîiSLe
relevantă pentni persoanele fizice ori juridice, care detemină necesitatea accesării
unuia  sau  mai   multor  servicii  publice  corelate,   precum  i]aşterea  unui   copil,
schimbarea domiciliului, începerea unei activităţi  economice, modificarea datelor
unei  persoane  juridice  sau  îndeplinirea  unor  obligatii  administrative  recurente

precum şi alte situaţii similare;
f)      platfiorme infiormatice naţionale transversale -c;o"pomem+e aL.Le

inffastructurii  digitale  naţionale  utilizate  în  comun  de  entităţile  publice  pentru
fimizarea serviciilor publice digitale;

g)      e#f2.făp. pz/Z)Jz.ce  -  autorităţile  şi  instituţiile  publice  centrale  şi
locale, precum şi  entităţile aflate în subordinea, în  administrarea,  sub  autoritatea,
coordonarea sau controlul acestora.
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Art.4.-   Fumizarea  serviciilor  publice  digitale  se  realizează  cu  respectarea
umătoarelorprincipii:

a)     orientare către utilizator şi simplificare administrativă;
b)     «doar o singură dată», astfel cum este descris în Regulamentul

(UE) 2018/1724 al Parlamentului European şi al Consiliului din 2 octombrie 2018
privind  ^mfiinţarea  unui  portal  digital  unic  (gateway)  pentru  a  oferi  acces  la
informaţii, la proceduri şi la servicii de asistenţă şi de soluţionare a problemelor şi
de modificare a Regulamentului (UE) nr.1.024/2012;

c)     interoperabilitate şi standardizare;
d)      securitate şi protecţia datelor prin design;
e)      transparenţă, trasabilitate şi măsuarea perfomanţei serviciilor

publice digitale;
f)       reutilizarea  soluţiilor  digitale  şi  evitarea  duplicării  sistemelor

informatice.

Art.5.-   (1)    Orice utilizator are dreptul de a accesa şi utiliza servicii publice
digitale complete, în condiţiile prezentei legi.

(2)    Utilizatorii  accesează şi utilizează serviciile publice digitale în
mod voluntar.

(3)   Nicio persoamă nu poate fi lipsită de accesul, prin alte mijloace
prevăzute de lege, la serviciile publice la care are dreptul.

(4)   Entităţile  publice  asiguă,  potrivit  nomelor  metodologice  de
aplicare a legii, canale altemative şi asistenţă pentru utilizatorii care nu dispun de
mijloace digitale, de acces facil la tehnologie sau de competenţele digitale necesare.

Art.6.-(1)    Infiastructura digitală naţională include platfomele infomatice
naţionale  transversale  utilizate  de  entităţile  publice  pentru  fimizarea  serviciilor

publice digitale.
(2)    Platformele      infomatice     naţionale     transversale      asigură

funcţionalităţile  comune  necesare  fimizării  unitare  a  serviciilor publice  digitale,

Precum:
a)        identitate digitală şi autentificare unică;
b)       interoperabilitate pentru schimbul de date;
c)        plăţi către sectorulpublic;
d)       notificări şi comunicare digitală;
e)       programări;

D        emitere şi verificare a documentelor digitale.
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Art.7.-   (1)    Infiastructura  digitală  naţională  se  dezvoltă  progresiv  pentm
asiguarea integrării platformelor şi sistemelor infomatice existente care fimizează
servicii publice digitale.

(2)    Integrarea şi interconectarea sistemelor infomatice se realizează
etapizat, în conformitate cu normele metodologice de aplicare a legii, cu respectarea
stmdardelor  tehnice,  a  capacităţii  administrative  şi  a  resurselor  disponibile  ale
entităţilor publice.

Art.8.-(1)    Entităţile publice sunt obligate să utilizeze platformele naţionale
transversale în fumizarea serviciilor publice digitale.

(2)    Este interzisă dezvoltarea sau utilizarea de sisteme informatice
care dublează fimcţionalităţile platformelor infomatice naţionale transversale, cu
excepţia situatiilor ].ustificate tehnic, operaţional, sau administrativ, prin specificul
serviciului public fumizat,  aprobate potrivit nomelor metodologice de aplicare a
legii.

Art.9.-   (1)    Fumizarea  serviciilor  publice  digitale  se  realizează  pe  baza
datelor existente în platfomiele naţionale transversale şi în sistemele informatice ale
autoritătilor şi instituţiilor publice.

(2)    Entităţile publice au obligaţia de a reutiliza datele disponibile în
infiastructura   digitală   naţională,   rară   a   solicita   utilizatorilor   prezentarea   de
documente sau informaţii care se regăsesc deja ^m sistemele prevăzmte la alin.(1).

(3)    Solicitarea  de  documente  sau  informaţii  de  la  utilizatori  este
pemisă ^m mod excepţional numai în situaţia în care acestea nu sunt disponibile în
inffastructura digitală naţională sau nu pot fi obţinute prin interoperabilitate tehnică.

Art.10.-   AMU  constituie  interfaţa  digitală  de   acces   la   serviciile  publice
digitale,   prin   intemediul   infrastructurii   digitale   naţionale   şi   al   platfomelor
informatice naţionale transvers ale.

Art.11.-   (1)    În vederea asigurării accesului la serviciile publice digitale, ADR

pune  la  dispoziţia  utilizatorilor  un  portal  web  unitar  al  administratiei  publice,
interoperabil cu 4m.

(2)    AMU şi portalul web unitar al administraţiei publice reprezintă
interfeţe echivalente de acces la serviciile publice digitale şi la infomaţiile aferente
acestora,  funcţionând  ca  puncte  altemative  de  acces  la  infi.astructura  digitală
naţională.
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Art.12.-   (1)    În   scopul   asigurării   fimizării   unitare   a   serviciilor  publice
digitale,  se  utilizează  Catalogul  Naţional  al  Serviciilor  Publice  din  România,
denumitîncontinuareCNSP,instituitpotrivitLegiinr.198/2025privindorganizarea,
fiincţionarea   şi   administrarea   Catalogului   Naţional   al   Serviciilor  Publice,   ca
instrumentunicdeevidenţăaserviciilorpublicefimizatedeautorităţileşiinstituţiile

publice.
(2)    CNSP  constituie  referinţa  oficială  pentm   disponibilitatea  şi

conţinutul serviciilor publice digitale accesibile prin AMU.

(3)    CNSP  este  pus  la  dispoziţia  utilizatorilor  prin  AMU  şi  prin
portalul web unitar al administraţiei publice, fară a fi necesară autentificarea.

Art.13.-   Accesul  utilizatorilor  la  AMU  se  realizează  prin  mijloacele   de
identificare electronică prevăzute de lege, inclusiv prin aplicaţia de identitate digitală
RoelD şi prin Portofelul european pentm identitatea digitală, în condiţiile legislaţiei
naţionale şi europene aplicabile.

Art.14.-   (1)   AMU este organizată modular şi cuprinde cel puţin umătoarele
componente funcţionale:

a)      interfaţa de acces la serviciile publice digitale;
b)     componenta   de   organizare   a   serviciilor   în   fimcţie   de

evenimente de viaţă sau de situaţii administrative recurente;
c)      componenta de interacţiune cu instituţiile publice;
d)     spaţiul    personal    al   utilizatorului,    destinat    consultării

istoricului interacţiunilor administrative, notificărilor, comunicărilor şi înscrisurilor
digitale aferente serviciilor publice accesate.

(2)    Componentele  prevăzute  la  alin.(1)  fimcţionează  integrat,  ^m
vederea  asiguării  accesului  unitar  la  serviciile  publice  digitale  şi  a  coerenţei
interacţiunii utilizatorului cu sistemele informatice.

Art.15.-   (1)    AMU asigură accesul la fimcţionalităţile inffastructurii  digitale
naţionale utilizate pentru fumizarea serviciilor publice digitale.

(2)    Funcţionalităţile accesibile prin AMu includ cel puţin:
a)       autentificarea unică pe baza identităţii digitale;
b)     accesarea serviciilor publice digitale;
c)     efectuarea plătilor către entităţile publice prin platfomele

naţionale transversale;
d)     programări pentru servicii publice;
e)     notificări şi comunicări oficiale privind serviciile publice şi

termenele administrative aferente ;
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D       umărirea  stadiului  serviciilor  şi  istoricul  interacţiunilor
administrative;

g)      accesul  la  înscrisuri  digitale  emise  de  entităţile  publice,
precum şi fi]rnizarea copiilor de pe acestea.

(3)    În  cazul  în  care,  potrivit  legii  sau  naturii  serviciului  public,
procedua  administrativă  nu  poate  fi  finalizată  exclusiv  prin  mijloace  digitale,
utilizatorul este infomat prin AMU cu privire la etapele care necesită prezenţa fizică
a acestuia, efectuarea unor operaţiuni materiale ori ridicarea ^mscrisului, după caz.

Art.16.-   (1)    Utilizatorii au dreptul de a accesa, prin intermediul AMU sau al

portalului web unitar al  admiristraţiei publice,  informatii privind  operatiunile de
accesare  a  datelor  lor  cu  caracter  personal  realizate  prin  infiastructura  digitală
naţională, cu respectarea legislaţiei privind protecţia datelor cu caracter personal şi
secuitatea cib emetică.

(2)    Infomaţiile includ cel puţin:
a)       instituţia care a accesat datele;
b)      data şi oraaccesării;
c)       categoria datelor accesate;
d)       scopul accesării;
e)       temeiul legal al accesării.

(3)    Infomaţiile   prevăzute   la   alin.(2)   sunt   puse   la   dispoziţia
utilizatorului printr-un jumal electronic de acces aferent operaţiunilor realizate prin
infiastructura digitală naţională, ^m condiţiile stabilite prin normele metodologice de
aplicare a legii.

Art.17.-   (1)   AMU este  interoperabilă cu platfomele naţionale transversale
ale inftastructurii digitale naţionale.

(2)    Schimbul de date necesar funcţionării AMU se realizează prin
platformele  informatice  naţionale  transversale  prevăzute   de  prezenta  lege,   ^in
condiţiile standardelor stabilite prin normele metodologice de aplicare a legii.

(3)    Fumizarea  serviciilor  publice  digitale  complete  se  realizează
etapizat, potrivit calendarului stabilit prin normele metodologice de aplicare a legii.

(4)    AMU  şi  portalul  web  unitar  al  administraţiei  publice  devin
operaţionale,  în  versiune  iriţială,  pentm  fimcţionalităţile  şi  serviciile  prioritare
stabilite prin normele metodologice de aplicare a legii, în temen de 12 luni de la
intrarea în vigoare a prezentei legi.
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Art.18.-   (1)    ADR asigură dezvoltarea,  administrarea şi operarea AMU  şi a

portalului  web  unitar  al  administraţiei  publice,  precum  şi  coordonarea  integrării
serviciilor publice digitale cu platfomele infomatice naţionale transversale.

(2)    ADR   coordonează   implementarea   şi    integrarea   serviciilor
publice digitale cu AMU, portalul web unitar şi platfomele informatice naţionale
transversale, în condiţiile prezentei legi şi ale normelor metodologice de aplicare a
legii.

(3)    În  exercitarea  atribuţiilor  sale, ADR  asigură  interoperabilitatea
componentelor infrastructurii digitale naţionale şi funcţionarea integrată a serviciilor

publice digitale.

Art.19.-   (1)    Dispoziţiile  Ordonanţei  de  urgenţă  a  Guvemului  nr.155/2024

privind instituirea unui cadru pentm securitatea cibemetică a reţelelor şi sistemelor
infomatice din spaţiul cibemetic naţional civil, aprobată cu modificări şi completări

prin Legea nr.124/2025, cu modificările şi completările ulterioare, se aplică în mod
corespunzător inftastructurii digitale naţionale prevăzute de prezenta lege, inclusiv
AMU Şi portalului web unitar al administraţiei publice.

(2)    ADR    efectuează    anual    un    audit    privind    confomitatea,
interoperabilitatea şi fiincţionarea componentelor infrastructurii digitale naţionale şi
dispune măsuri de remediere pentru asigurarea continuităţii şi integrităţii serviciilor

publice digitale.
(3)    Directoratul    Naţional    de    Securitate    Cibemetică    exercită

atribuţiile de autoritate competentă în domeniul securităţii cibemetice, potrivit legii.
Serviciul   de   Telecomunicaţii   Speciale   asigură,   în   condiţiile   legii   şi   în   baza

protocoalelor cu ADR  şi DNSC,  servicii  tehnice,  infi.astructură,  monitorizare  sau
testare tehnică pentm sistemele aferente infiastructurii digitale naţionale.

(4)    Entităţile publice au obligaţia de a implementa măsurile dispuse
de autorităţile competente, potrivit legii, în temenele stabilite prin rapoartele sau
actele emise de acestea.

Art.20.-   (1)    ADR întocmeşte anual, până la data de  15 martie a fiecărui an,

pentru anul calendaristic anterior, un raport privind funcţionarea AMU, a portalului
web unitar şi a platformelor infomatice naţionale transversale prevăzute de prezenta
le8e.

(2)    Raportul  prevăzut  la  alin.(1)   se  transmite  Guvemului  şi  se
publică pe pagina de intemet a ADR, incluzând, cel puţin, informaţii privind:

a)      disponibilitatea,          continuitatea          şi          performanţa
componentelor platfomelor infomatice prevăzute de prezenta lege;



b)     rivelul  de  interoperabilitate  al  sistemelor informatice  ale
autorităţilor şi instituţiilor publice;

c)     utilizarea platformelor naţionale transversale;
d)     nivelul de utilizare a serviciilor publice digitale.

Art.21.-   (1)    Constituie  contravenţie  şi  se  sancţionează  cu  amendă  de  la
10.000 lei la 20.000 lei nerespectarea de către entităţile publice a prevederilor art.8

şiart.9alin.(2),precumşinerespectareadecătreADRaobligaţieiprevăzutelaart.17
alin.(4).

(2)    Constatarea contravenţiilor şi aplicarea sancţiunilor prevăzute la
alin.(1) se realizează de către ofiţerii şi agenţii de poliţie din cadrul Poliţiei Române.

(3)    Contravenţiilor prevăzute la alin.(1) le sunt aplicabile dispoziţiile
Ordonanţei Guvemului nr.2/2001 privind regimul juridic al contravenţiilor, aprobată
cu modificări şi completări prin Legea m 180/2002, cu modificările şi completările
ulterioare.

Art.22.-   (1)    Prezenta lege intră ^m vigoare la 180 de zile de la data publicării
în Monitorul Oficial al României, Partea 1.

(2)    În temen de 60 de zile de la data intrării ^m vigoare a prezentei
legi, Guvemul adoptă, prin hotărâre, nomele metodologice de aplicare a acesteia.
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Acest      proîect    de   lege   a   fost   adoptat   de   Senat,   În   şedinţa  din
29  iunie  2026,  cu  respectarea  prevederilor  artîcolului  76  alineatul  (2)  din
Constituţia României, republicată.

p. PREŞEDIN"LE SENATULUI

M-COTEŢ




